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®dopma oOydIeHUS: OuHas

OOuue cBefieHUs O TUCIUILIMHE (MOIYyJIE).

[lenbto OCBOCHUS Y4€OHOM MUCHMIUIMHBI SBISETCA IMOJTYyYCHHE 3HAHUU B
chepe 3PhEeKTUBHBIX BHYTPUKOPIIOPATHBHBIX KOMMYHUKAIIMA U, B YACTHOCTH, UX
IJIAHUPOBAHMIO HA OCHOBE CUCTEMHBIX 3HAHUI B 00JIACTH TEOPUU KOMMYHUKALIMH.

OCHOBHBIMH 337]a4aMH TUCIUILTAHBI SIBJISIOTCS:

- YCBOCHHE CBEJICHUIN O CYITHOCTH BHYTPUKOPIIOPATUBHBIX KOMMYHUKAITUH,
OCHOBHBIX MOHATUSIX, HOPMAaX U MPUHIIUITAX;

- OBJIaJICHUE 3HAHUSMHU O MPAKTUYECKOM peanu3aluyd HOPM M LEHHOCTEH
JIJI0BOr0 OOIIEHHSI B I€JIOBBIX OTHOLLICHUSX;

- puoOpeTeHre CIOCOOHOCTH OPUEHTHPOBATHCS B JCIOBBIX CHUTYAIIUsX,
BO3HUKAIOIIUX B X0J1¢ OM3HEC-KOMMYHHUKAIIHII;

- YCBOCHHE HOPM HPABCTBEHHBIX OTHOIIECHUN MEXIy KOJUIETaMH, MEXIY
COTPYIHHUKAMU U KJIIMEHTAMH B TIPoIlecce OM3HEC-KOMMYHUKAIIUN;

- YCBOCHHE TPEOOBAHMI JEIOBOTO ATHUKETA MPUMEHHUTEIBHO K Pa3IMYHbIM
CUTYyaIMsM B JICJIOBOM OOIIEHUH.

OO6mast TpynOEeMKOCTh AUCHUIUIMHBL (MOIyJs) coctaBisier 4 3.e. (144
aKaJIeMUYECKHUX yaca(oB).






