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1. Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целями освоения учебной дисциплины (модуля) «Государственное и 

правовое регулирование в туризме и на транспорте» является: формирование 

у студентов теоретических знаний в области правового регламентирования 

отношений, складывающихся в процессе формирования, продвижения и 

реализации турпродукта, отношений, относящихся к сфере туризма и 

транспорта, необходимых в их последующей профессиональной 

деятельности, включая знания о видах гражданско-правовых договоров, 

применяемых в туристской индустрии и транспортной сфере, а также в 

выработке практических навыков по анализу и применению нормативных 

правовых актов, регулирующих туризм на транспорте, составлению 

договоров и иных документов, необходимых в работе турфирм с 

соблюдением действующих норм российского и международного права; 

навыков анализа содержания рекламы и информа-ционных материалов, 

используемых в деятельности туристских предприятий, с точки зрения 

соблюдения законодательства о туризме и правах потребителей. 

Задачи учебной дисциплины состоят в 

- формировании умения анализировать положения законов и других 

нормативных правовых актов, в том числе документов международного 

права, применяемых для регулирования туристской деятельности и 

транспортной сферы, определять основные тенденции развития туристской 

индустрии, знать основные направления правового регулирования и основы 

правового обеспечения сервиса на транспорте; 

- обеспечивать соблюдение законодательства в сфере туризма и 

транспорта; 

- принимать решения, необходимые для обеспечения нормального 

осуществления деятельности по формированию, продвижению и реализации 

туристских услуг, оказанию гостиничных услуг, деятельности по реализации 

услуг общественного питания и иных действий, входящих в комплекс 

сервиса. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю). 

Перечень формируемых результатов освоения образовательной 

программы (компетенций) в результате обучения по дисциплине (модулю): 

ПК-3 - Способен осуществлять правовое сопровождение и управление 

взаимодействием с контрагентами в туристско-транспортных системах, 

обеспечивая соблюдение нормативных требований и стандартов качества 

обслуживания. 



 

Обучение по дисциплине (модулю) предполагает, что по его результатам 

обучающийся будет: 

Знать: 

- понятия, определения и термины; 

- основные нормативные правовые документы, источники различных 

отраслей российского права; 

Уметь: 

- ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых 

актов, регламентирующих сферу профессиональной деятельности; 

Владеть: 

- приемами применения нормативных правовых актов, 

регламентирующих правовые отношения в условиях будущей 

профессиональной деятельности. 

 

3. Объем дисциплины (модуля). 

3.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля).  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 з.е. (108 

академических часа(ов). 

 

3.2. Объем дисциплины (модуля) в форме контактной работы 

обучающихся с педагогическими работниками и (или) лицами, 

привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных условиях, 

при проведении учебных занятий: 

Тип учебных занятий 
Количество часов 

Всего Семестр №3 

Контактная работа при проведении учебных занятий (всего): 64 64 

В том числе:   

Занятия лекционного типа 32 32 

Занятия семинарского типа 32 32 

 

3.3. Объем дисциплины (модуля) в форме самостоятельной работы 

обучающихся, а также в форме контактной работы обучающихся с 

педагогическими работниками и (или) лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на иных условиях, при проведении 

промежуточной аттестации составляет 44 академических часа (ов). 

 



3.4. При обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе при 

ускоренном обучении, объем дисциплины (модуля) может быть реализован 

полностью в форме самостоятельной работы обучающихся, а также в форме 

контактной работы обучающихся с педагогическими работниками и (или) 

лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных 

условиях, при проведении промежуточной аттестации. 

 

4. Содержание дисциплины (модуля). 

4.1. Занятия лекционного типа. 
 

№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

1 Общая характеристика правового регулирования туристской деятельности  

Туристская деятельность: понятие и субъекты. Конституционные основы регулирования туристской 

деятельности. Общая характеристика нормативных правовых актов, действующих в сфере туризма. 

Общая характеристика нормативных правовых актов, осуществляющих международно-правовое 

регулирование туристской деятельности. Правовой статус международных организаций в сфере 

туризма. 

2 Система государственного регулирования и правового обеспечения туристской 

деятельности  

Государственное регулирование туристской деятельности. Государственное управление в сфере 

туризма. Правовой статус государственных органов по регулированию туризма в Российской 

Федерации. 

3 Правовое основы стандартизации и сертификации в сфере туризма  

Основные задачи стандартизации в сфере туризма. Органы, осуществляющие стандартизацию. 

Понятие сертификации туристских услуг. Нормативно-правовая база сертификации в сфере 

туризма. 

4 Организационно-правовые формы предпринимательской деятельности в сфере 

туризма  

Предпринимательская деятельность: понятие и сущность. Общая характеристика субъектов 

предпринимательской деятельности. Правовое положение турагентов и туроператоров. Правовой 

статус индивидуальных предпринимателей, оказывающих туристские услуги. Особенности 

создания туристского предприятия, осуществляющего туроператорскую деятельность. 

Государственная регистрация туристской организации и индивидуального предпринимателя. 

5 Финансовое обеспечение туристской деятельности  

Финансовые гарантии в туризме: понятие и виды. Банковская гарантия исполнения обязательств по 

договору о реализации туристского продукта. Договор страхования гражданской ответственности за 

неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации туристского 

продукта. 

6 Договорные отношения в сфере туризма  

Гражданско-правовые сделки: понятие и виды. Форма сделок. Недействительность сделок. 

Гражданско-правовой договор: понятие, стороны, содержание. Общая характеристика гражданско-

правовых договоров, применяемых в туристской деятельности.  

7 Договорные отношения между туроператорами и турагентами  

Договор поручения: понятие, стороны, содержание. Договор комиссии: понятие, стороны, 



№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

содержание. Агентский договор: история возникновения в российском гражданском 

законодательстве. Понятие, стороны, содержание. Исключительный характер агентского договора. 

8 Правовое регулирование перевозки пассажиров и багажа  

Договор перевозки пассажиров и багажа: понятие, стороны, содержание. Правовое регулирование 

перевозки пассажиров и багажа железнодорожным транспортом. Правовое регулирование 

перевозки пассажиров и багажа воздушным транспортом. Правовое регулирование перевозки 

пассажиров и багажа на морском транспорте.  

9 Договор об оказании туристских услуг: правовая природа, стороны, содержание  

Общие положения о договоре возмездного оказания услуг. Понятие и признаки туристской услуги. 

Особенности договора о реализации туристского продукта. Существенные условия договора о 

реализации туристского продукта. 

10 Защита прав потребителей в туризме  

Общая характеристика законодательства о защите прав потребителей туристских услуг. Требования 

законодательства в части, касающейся обеспечения качества туристской услуги. Права 

потребителей туристских услуг в случае обнаружения недостатков оказанной услуги. 

Претензионный порядок урегулирования споров. 

11 Ответственность субъектов туристской деятельности  

Субъекты юридической ответственности в сфере туризма. Основания наступления ответственности. 

12 Трудовые отношения в сфере туризма  

Правовое регулирование кадрового обеспечения туристской деятельности. Квалификационные 

требования, предъявляемые к сотрудникам турагентств, туроператорских фирм, экскурсионных 

бюро. Трудовые договоры в сфере туризма. Материальная ответственность сторон трудового 

отношения туристских предприятий. 

13 Правовое обеспечение гостиничного бизнеса  

История законодательного регулирования гостиничной деятельности. Общая характеристика 

нормативных правовых актов, регулирующих гостиничный бизнес на современном этапе. Правовые 

аспекты создания гостиничного предприятия. Франчайзинг в гостиничном бизнесе. 

Квалификационные требования к сотрудникам гостиниц и иных средств размещения. 

14 Правовое регулирование оказания гостиничных услуг в Российской Федерации  

Понятие гостиничной услуги. Особенности субъективного и объективного восприятия гостиничной 

услуги потребителем. Виды услуг, оказываемых средствами размещения, критерии 

дифференциации. Договор возмездного оказания гостиничных услуг.  

15 Правовое регулирование услуг в сфере общественного питания  

Услуги общественного питания, как разновидность услуг. Субъекты ресторанного бизнеса. 

Франчайзинг в общественном питании. 

16 Основные законодательные аспекты оказания услуг общественного питания в 

Российской Федерации  

Требования государственных стандартов в сфере оказания услуг общественного питания. Права 

потребителей услуг общественного питания. 

 

4.2. Занятия семинарского типа. 

Практические занятия 

№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

1 Общая характеристика правового регулирования туристской деятельности  

В результате практического занятия студенты должны освоить конституционные основы 

регулирования туристской деятельности, уяснить общую характеристику нормативных правовых 



№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

актов, действующих в сфере туризма и транспорта, правовой статус международных организаций в 

сфере туризма. 

2 Система государственного регулирования и правового обеспечения туристской 

деятельности  

В результате практического занятия студенты должны освоить основы государственного 

регулирования туристской деятельности, государственного управление в сфере туризма.  

3 Правовое основы стандартизации и сертификации в сфере туризма  

В результате практического занятия студенты должны иметь представление об основных задачах 

стандартизации в сфере туризма и уметь применять нормативно-правовую базу сертификации в 

сфере туризма. 

4 Организационно-правовые формы предпринимательской деятельности в сфере 

туризма  

В результате практического занятия студенты должны уяснить особенности создания туристского 

предприятия, осуществляющего туроператорскую деятельность и государственной регистрация 

туристской организации и индивидуального предпринимателя. 

5 Финансовое обеспечение туристской деятельности  

В результате практического занятия студенты должны уметь составлять банковскую гарантию 

исполнения обязательств по договору о реализации туристского продукта. Договор страхования 

гражданской ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

договору о реализации туристского продукта. 

6 Договорные отношения в сфере туризма  

В результате практического занятия студенты должны получить практику в составление 

гражданско-правовых договоров, применяемых в туристской деятельности.  

7 Договорные отношения между туроператорами и турагентами  

В результате практического занятия студенты должны получить практику в составлении договора 

поручения, договора комиссии, агентского договора. 

8 Правовое регулирование перевозки пассажиров и багажа  

В результате практического занятия студенты получат практику в составлении договора, освоить 

особенности правового регулирования перевозки пассажиров и багажа железнодорожным 

транспортом. Особенности правового регулирования перевозки пассажиров и багажа водным и 

воздушным транспортом.  

9 Договор об оказании туристских услуг: правовая природа, стороны, содержание  

В результате практического занятия студенты должны получить практику подготовки договоров 

возмездного оказания услуг.  

10 Защита прав потребителей в туризме  

В результате практического занятия студенты должны освоить требования законодательства в 

части, касающейся обеспечения качества туристской услуги, права потребителей туристских услуг 

в случае обнаружения недостатков и оказанной услуги, претензионный порядок урегулирования 

споров. 

11 Ответственность субъектов туристской деятельности  

В результате практического занятия студенты должны иметь представление о субъектах 

юридической ответственности в сфере туризма. Знать основания наступления ответственности. 

12 Трудовые отношения в сфере туризма  

В результате практического занятия студенты должны освоить квалификационные требования, 

предъявляемые к сотрудникам турагентств, туроператорских фирм, экскурсионных бюро, получить 

практику составления трудовых договоров в сфере туризма.  

13 Правовое обеспечение гостиничного бизнеса  

В результате практического занятия студенты должны иметь представления о нормативных 



№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

правовых актов, регулирующих гостиничный бизнес на современном этапе, правовых аспектах 

создания гостиничного предприятия.  

14 Правовое регулирование оказания гостиничных услуг в Российской Федерации  

В результате практического занятия студенты должны получить практику составления договора 

возмездного оказания гостиничных услуг.  

15 Правовое регулирование услуг в сфере общественного питания  

В результате практического занятия студенты должны иметь представление о структуре 

предприятий общественного питания и условиях предоставления франчайзинга в общественном 

питании. 

16 Основные законодательные аспекты оказания услуг общественного питания в 

Российской Федерации  

В результате практического занятия студенты должны освоить требования государственных 

стандартов в сфере оказания услуг общественного питания. Права потребителей услуг 

общественного питания. 

 

4.3. Самостоятельная работа обучающихся. 

№ 

п/п 
Вид самостоятельной работы 

1 Подготовка к практическим занятиям.  

2 Подготовка к промежуточной аттестации. 

3 Подготовка к текущему контролю. 

 

 

5. Перечень изданий, которые рекомендуется использовать при 

освоении дисциплины (модуля). 

№ 

п/п 
Библиографическое описание Место доступа 

1 Бугорский, В. П. Правовое и норма-тивное 

регулирование в индустрии гостеприимства : учебник и 

практи-кум для вузов / В. П. Бугорский. — 2-е изд. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 128 с. — 

(Высшее образова-ние). — ISBN 978-5-534-19933-8. — 

Текст : электронный // Образователь-ная платформа 

Юрайт [сайт].  

URL: 

https://urait.ru/bcode/584934 

(дата обращения: 

09.06.2026). 

2 Напханенко, И. П. Правовое обеспе-чение 

транспортной безопасности на объектах транспортной 

инфраструк-туры и транспортных средствах : учебник 

для вузов / И. П. Напханенко, А. В. Федоров, Е. Г. 

Донченко ; под общей редакцией И. П. Напханенко. — 

Москва : Изда-тельство Юрайт, 2026. — 83 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12391-3. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт].  

URL: 

https://urait.ru/bcode/587897 

(дата обращения: 

09.06.2026). 



 

6. Перечень современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем, которые могут использоваться при 

освоении дисциплины (модуля). 

Сайт Научно-технической библиотеки РУТ (МИИТ) http://library.miit.ru 

Образовательная платформа ЮРАЙТ - https://urait.ru/ 

Сайт научно-электронной библиотеки - .http://elibrary.ru/ 

 

7. Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства, 

необходимого для освоения дисциплины (модуля). 

Интернет-браузер (Yandex и др.). 

Платформа MS Teams. 

 

8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

Для проведения аудиторных занятий по дисциплине используется ауди-

тория, оснащенная мультимедийным оборудованием: проектор, экран, 

персональный компьютер/ноутбук. 

 

9. Форма промежуточной аттестации: 

Экзамен в 3 семестре. 

 

10. Оценочные материалы.  

Оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной 

аттестации, разрабатываются в соответствии с локальным нормативным 

актом РУТ (МИИТ). 
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