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1. Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целями освоения учебной дисциплины (модуля) Информационно-

управляющие системы поддержки бизнес-процессов являются: понимание 

роли современных информационных систем в управлении предприятиями. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю). 

Перечень формируемых результатов освоения образовательной 

программы (компетенций) в результате обучения по дисциплине (модулю): 

ПК-1 - Способен принимать участие в разработке, исследовании 

эффективности функционирования и совершенствовании технических и 

программных средств автоматических и автоматизированных систем 

управления транспортными объектами; 

ПК-11 - Способен осуществлять сбор и анализ исходных данных для 

формулирования задач разработки, расчета и проектирования систем и 

средств автоматизации и управления информационных систем. 

 

Обучение по дисциплине (модулю) предполагает, что по его 

результатам обучающийся будет: 

Знать: 

прикладные системы для управления бизнес-процессами. 

Уметь: 

применять интернет-технологии для работы с информацией. 

Владеть: 

практическими навыками работы с информацией в глобальных 

компьютерных сетях; 

 

3. Объем дисциплины (модуля). 

3.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля).  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 з.е. (108 

академических часа(ов). 

 

3.2. Объем дисциплины (модуля) в форме контактной работы 

обучающихся с педагогическими работниками и (или) лицами, 

привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных условиях, 

при проведении учебных занятий: 



Тип учебных занятий 

Количество 

часов 

Всего 
Сем. 

№9 

Контактная работа при проведении учебных занятий (всего): 32 32 

В том числе: 
  

Занятия лекционного типа 16 16 

Занятия семинарского типа 16 16 

 

3.3. Объем дисциплины (модуля) в форме самостоятельной работы 

обучающихся, а также в форме контактной работы обучающихся с 

педагогическими работниками и (или) лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на иных условиях, при проведении 

промежуточной аттестации составляет 76 академических часа (ов). 

 

3.4. При обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе при 

ускоренном обучении, объем дисциплины (модуля) может быть реализован 

полностью в форме самостоятельной работы обучающихся, а также в форме 

контактной работы обучающихся с педагогическими работниками и (или) 

лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных 

условиях, при проведении промежуточной аттестации. 

 

4. Содержание дисциплины (модуля). 

4.1. Занятия лекционного типа. 

 

№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

1 Анализ и построение информационных систем  

2 Информационные технологии. Основные понятия. Информационные процессы на 

ж.д. тр-те. Анализ информационных систем.  

3 Информационные процессы в управлении организацией Информационные процессы 

в управлении организацией Определение и задачи ИТ. Проблемы функционального 

управления.  

4 Формализация бизнес-процессов  

5 Информационные технологии в управлении. Бизнес-процессы, основанные на 

применении современных информационных технологий.  

 

4.2. Занятия семинарского типа. 

Лабораторные работы 



№ 

п/п 
Наименование лабораторных работ / краткое содержание 

1 Разработка базы данных в MicrosoftAccess.  

2 Создание таблиц, запросов, форм.  

3 Изучение системы Workflow.  

4 Разработка методики проведения обследования информационных процессов на ж.д. 

тр-те.  

5 Разработка технологического процесса обработки информации.  

6 Моделирование бизнес процессов на ж.д. тр-те. Разработка запроса данных о 

выполнении бизнес-процессов.  

 

4.3. Самостоятельная работа обучающихся. 

№ 

п/п 
Вид самостоятельной работы 

1 Углубленное изучение теоретического материала «Информационные процессы на 

ж.д. тр-те.»  

2 Углубленное изучение теоретического материала «Методики проведения 

обследования информационных процессов»  

3 Изучение теоретического материала «Бизнес-процессы, основанные на применении 

современных информационных технологий»  

4 Подготовка к промежуточной аттестации. 

5 Подготовка к текущему контролю. 

 

 

5. Перечень изданий, которые рекомендуется использовать при 

освоении дисциплины (модуля). 

№ 

п/п 
Библиографическое описание Место доступа 

1 Управление и информационные технологии на 

железнодорожном транспорте Л.П. Тулупов, Э.К. Лецкий, 

И.Н. Шапкин, А.И. Самохвалов Учебник Маршрут М. 2005 

, 2005 

 

Электронная 

библиотека кафедры 

2 Информационные технологии на железнодорожном 

транспорте Э.К.Лецкий, В.И. Панкратов, В.В. Яковлев 

Учебник М.: УМК МПС России, 2000 , 2000 

 

Электронная 

библиотека кафедры 

3 Информационные системы компаний связи В.К. Чаадаев, 

И.В. Шеметова, И.В. Шибаева Учебник М.: Эко-Трендз, 

2004 , 2004 

 

Электронная 

библиотека кафедры 

4 Бизнес-процессы в компаниях связи В.К. Чаадаев Учебник 

М.: Эко-Трендз, 2004 , 2004 

 

Электронная 

библиотека кафедры 

 



6. Перечень современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем, которые могут использоваться при 

освоении дисциплины (модуля). 

1. http://library.miit.ru/ - электронно-библиотечная система Научно-

технической библиотеки МИИТ. 

2. Поисковые системы: Yandex, Google, Mail. 

 

7. Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства, 

необходимого для освоения дисциплины (модуля). 

Лабораторные занятия проводятся в аудитории вычислительной техники, 

программирования и компьютерного моделирования кафедры «Автоматика, 

телемеханика и связь на железнодорожном транспорте». Оборудование для 

проведения лабораторных работ – персональные компьютеры с программным 

обеспечением Microsoft Access, WorkflowSoft. Также для демонстрации 

учебных материалов имеется мультимедийный комплекс (интерактивная 

доска и проектор) Занятия в интерактивной форме могут проводиться в 

компьютерном классе кафедры, оснащённом локальной вычислительной 

сетью, объединяющей 20 рабочих ПЭВМ и одну управляющую ПЭВМ, 

мультимедийную электронную доску. 

 

8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

Для проведения аудиторных занятий и самостоятельной работы 

требуется: 

1. Рабочее место преподавателя с персональным компьютером, 

подключённым к сетям INTERNET 

2. Специализированная лекционная аудитория с мультимедиа 

аппаратурой и интерактивной доской. 

3. Компьютерный класс с кондиционером. Рабочие места студентов в 

компьютерном классе, подключённые к сетям INTERNET 

4. Для проведения практических занятий: компьютерный класс. 

 

9. Форма промежуточной аттестации: 

Экзамен в 9 семестре. 

 

10. Оценочные материалы.  



Оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной 

аттестации, разрабатываются в соответствии с локальным нормативным актом 

РУТ (МИИТ). 
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