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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Целью освоения учебной дисциплины «Информационные методы в менеджменте» 

является изучение сущности, состава, функций информационных методов в 

логистических системах. 

Задачи дисциплины:  

изучение студентами основ организации современных информационных технологий и их 

применение в экономической и управленческой деятельности предприятий  

- рассмотрение основных принципов построения, внедрения и ведения 

специализированных информационных систем  

- создание у студентов целостного представления о процессах формирования 

информационного общества  

- формирование у студентов знаний и умений в области экономической и компьютерной 

подготовки, необходимых для успешного применения современных информационных 

технологий в сфере своей профессиональной деятельности на практике.  

Дисциплина предназначена для получения знаний для решения следующих 

профессиональных задач (в соответствии с видами деятельности):  

предпринимательская деятельность: 

Анализь бизнес-процессы предметной области и устанавление взаимосвязи между 

компонентами информационного пространства; 

работа с деловой информацией; 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Информационные методы в менеджменте" относится к блоку 

1 "Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ОК-4 способностью к коммуникации в устной и письменной формах на 

русском и иностранном языках для решения задач межличностного и 

межкультурного взаимодействия 

ОПК-5 владением навыками составления финансовой отчетности с учетом 

последствий влияния различных методов и способов финансового учета 

на финансовые результаты деятельности организации на основе 

использования современных методов обработки деловой информации и 

корпоративных информационных систем 

ПК-17 способностью оценивать экономические и социальные условия 

осуществления предпринимательской деятельности, выявлять новые 

рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

2 зачетные единицы (72 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Лекции проводятся в традиционной классно-урочной организационной форме, по 

типу управления познавательной деятельностью и являются традиционными классически-

лекционными (объяснительно-иллюстративные). Часть лекций предполагает 

использование интерактивных методов (проблемная лекция, лекция в диалоговом режиме 



и др.). Практические занятия организованы с использованием технологий развивающего 

обучения. Предполагаются как традиционные практические занятия (объяснительно-

иллюстративное и проверочное), так и занятия в интерактивной форме (круглый стол, 

семинар в диалоговом режиме, презентации и др.).Самостоятельная работа студента 

организованна с использованием традиционных видов работы и интерактивных 

технологий. К традиционным видам работы относятся отработка лекционного материала и 

отработка отдельных тем по учебным пособиям. Оценка полученных знаний, умений и 

навыков основана на модульно-рейтинговой технологии. Весь курс разбит на 3 раздела, 

представляющих собой логически завершенный объём учебной информации. . 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

 

РАЗДЕЛ 1 

Информационные потоки и информационное пространство в логистике цепей поставок 

 

Тема: Роль информации и информационный обмен в товарообращении 

 

Роль и экономическая значимость информации в логистических операциях. Роль, 

перспективы и эффек-тивность применения информационных систем (ИС) и технологий 

(ИТ) в логистике и управлении цепями поставок (УЦП). Мобильность, доступность, 

инфор-мированность, качество – как основа современных логистических технологий. 

Перспективы в развитии товарообращения на принципах логистики, информатики, 

телематики. Методы, технологии, средства хранения, преобразования и обработки 

информации. 

 

Тема: Информационные ресурсы и информационные по-токи в логистике и УЦП 

 

Логистическая система как потребитель и производитель информационных ресурсов. 

Информационное обеспечение логистических систем. Информационно-логистическое 

про-странство и информационно-образующие источники в логистике. Информационные 

каналы и информационные потоки в логистических системах. Организационная 

структура и функ¬циональность информационных систем в логистике, принципы и 

способы их формирования. 

 

Тема: Информационные технологии и автоматизация управления в логистических 

системах 

 

Информационные задачи и модели управления биз-нес-процессами в логистике. 

Информационная не-достаточность и информационная избыточность. Способы 

снижения информационной неопределённости. Передача, представление и 

интеллектуализация данных. Информационные системы и сети в логистике и УЦП - 

классификация, назначение, возможности и характеристики. Технологии и инструменты 

автоматизации организационно-функционального проектирования типизированных 

цепей поставок 

 

РАЗДЕЛ 2 

Информационная интеграция в логистических системах 

 

Тема: Локальные и глобальные информационные сети 



 

Единое информационное пространство логистиче-ской компании. Средства и способы 

интеграции ин-формационных потоков на разных уровнях управле-ния. 

Интегрированные информационные сети и сис-темы. Технологии Интернет, Интранет. 

Единое ин-формационное пространство логистической цепи – методы и средства 

формирования и обеспечения. Макросети и глобализация информационного про-

странства в бизнес-технологиях. 

 

Тема: Телематика и логистическая глобализация 

 

Телематика как новое направление в информацион-ной интеграции, логистике и УЦП. 

Безбумажные технологии и активный мониторинг в товарообраще-нии. 

Международные телематические проекты ин-форматизации логистических операций. 

Транспорт-ные коридоры и их информационно-коммуникационное обеспечение. VLC – 

технология виртуальных предприятий в логистике и управлении цепями поставок с 

коммуникационным центром и центром обработки данных  

 

Устный опрос  

 

Тема: Электронный документооборот (ЭОД) 

 

Проблемы традиционного делопроизводства и спосо-бы их разрешения. Базовые 

элементы ЭОД и харак-теристика электронного документа. Системы элек-тронного 

документооборота: классификация, воз-можности, характеристики. Стандарт EDIFACT 

и опыт его применения в логистических операциях. Офисные и корпоративные системы 

ЭОД. Работа с информацией. 

 

РАЗДЕЛ 3 

Информационно-справочное и программное обеспечение в логистике и УЦП 

 

Тема: Правовые и таможенные информационные системы 

 

Роль и значение правовой информации в логистике. Отечественные правовые ИС: 

анализ характеристик и возможностей. Интерактивные правовые службы. Технология 

работы с правовыми ИС. Таможенные информационные ресурсы. Программное 

обеспече-ние автоматизации таможенных процедур: виды и функциональность. 

 

Устные опросы 

 

РАЗДЕЛ 4 

Зачет  

 


