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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Цель дисциплины " Интегрированная информационная таможенная система ЕАЭС 

" - изучение правовых основ системы управления таможенной деятельностью в 

Российской Феде-рации; ознакомление с основными теоретическими и 

методологическими вопросами общей теории управления; формирование системы 

теоретических знаний и методологических пред-ставлений об основах управления 

таможенным делом. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Информационные системы для участников ВЭД" относится к 

блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ПКС-2 Способен определить и исследовать основные направления 

совершенствования организационно-управленческой деятельности в 

таможенной сфере 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

1. Совершенствование системы управления таможенным органом на основе МС 

ИСО серии 9000 Занятие в диалоговом режиме и в форме научной дискус-сии2. 

Формирование управленческой команды Занятие в диалоговом режиме и в форме научной 

дискуссии3. Управление конфликтами в таможенной деятельности Занятие в диалоговом 

режиме и в форме научной дискуссии4. Задачи и нормативная и правовая база 

документационного обеспечения Занятие в диалоговом режиме и в форме научной 

дискуссии5. Управленческие решения, порядок исполнения поручений и контроль за 

исполнением поручений Занятие в диалоговом режиме и в форме научной дискуссии. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

РАЗДЕЛ 1 

Функциональный и процессно-ориентированный подход к управлению деятельностью 

таможенных органов 

РАЗДЕЛ 2 

Управление деятельностью таможенных органов на основе МС ИСО серии 9000 

«Системы ме-неджмента качества» 

тестирование 

РАЗДЕЛ 3 

Содержание и психологические факторы эффективной управ-ленческой деятельности 

РАЗДЕЛ 4 

Документационное обеспечение управленческой деятельности в таможенных органах 

РАЗДЕЛ 5 



Информационно-техническое обеспечение управления таможенной деятельностью 

Экзамен 

 


