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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Цель изучения дисциплины «Информационные технологии в менеджменте» - 

формирование у студентов общих знаний о характеристиках процессов сбора, передачи, 

обработки и накопления информации, о технических и программных средствах 

реализации информационных процессов; обучение студентов приемам работы на 

персональных компьютерах с использованием современного программного обеспечения; 

обучение студентов приемам использования полученных знаний для решения задач, 

связанных с будущей специальностью. 

В ходе ее достижения решаются задачи:  

- формирования и развитие у студентов компетенций, знаний, практических навыков и 

умений, способствующих всестороннему и эффективному применению офисных 

программных средств, информационных технологий при решении прикладных задач 

профессиональной деятельности,  

- подготовки высококвалифицированных специалистов владеющих знаниями по 

внеддрению и использованию современных средств вычислительной техники, интеграции 

информатизации в производственные и управленческий процессы.  

 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Информационные технологии в менеджменте" относится к 

блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его базовую часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ОПК-7 способностью решать стандартные задачи профессиональной 

деятельности на основе информационной и библиографической культуры 

с применением информационно-коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований информационной безопасности 

ПК-6 способностью участвовать в управлении проектом, программой 

внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой 

организационных изменений 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Преподавание дисциплины «Информационные технологии в менеджменте» 

осуществляется в форме лекций и лабораторных занятий.Лекции проводятся в 

традиционной классно-урочной организационной форме, по типу управления 

познавательной деятельностью и являются традиционными классически-лекционными 

(объяснительно-иллюстративные) с использованием презентацийсамостоятельная работа 

студента организована с использованием традиционных видов работы. К традиционным 

видам работы относятся отработка лекционного материала и отработка отдельных тем по 

учебным пособиям. Оценка полученных знаний, умений и навыков основана на модульно-

рейтинговой технологии. Весь курс разбит на темы, представляющих собой логически 

завершенный объём учебной информации. Фонды оценочных средств освоенных 

компетенций включают как вопросы теоретического характера для оценки знаний, так и 



задания практического содержания (работа с данными) для оценки умений и навыков. 

Теоретические знания проверяются путём применения таких организационных форм, как 

решение тестов и задач.Проведении занятий по дисциплине (модулю) возможно с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, 

реализуемые с применением информационно-телекоммуникационных сетей при 

опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических 

работников.В процессе проведения занятий с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий применяются современные образовательные 

технологии, такие как (при необходимости):- использование современных средств 

коммуникации;- электронная форма обмена материалами;- дистанционная форма 

групповых и индивидуальных консультаций;- использование компьютерных технологий и 

программных продуктов, необходимых для сбора и систематизации информации, 

проведения требуемых программой расчетов и т.д.. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

РАЗДЕЛ 1 

Информационные технологии и информационные системы 

Тема: Введение в информационные технологии 

Понятие информации. Экономическая информация. Свойства экономической 

информации. Понятие информационной технологии(ИТ). Цель, особенности, эволюция 

ИТ, этапы их развития, классификация ИТ. 

Понятие информационной системы (ИС). Свойства ИС. Процессы в ИС. Экономическая 

ИС. Классификации ЭИС. Этапы развития ИС, состав и структура ИС. Жизненный цикл и 

модели автоматизированных информационных систем. Основные способы построения 

ИС. 

Тема: Платформы и операционные системы 

Платформа в ИТ. Операционные системы (ОС) и их классификация. Критерии выбора ОС. 

История развития ОС. Прикладные решения и средства их разработки. Критерии выбора 

платформы. Концепция открытых систем 

РАЗДЕЛ 2 

Технологические процессы обработки информации в информационных технологиях 

Тема: Технологические процессы обработки информации: операции, процедуры, 

классификация, этапы, оформление и технические средства 

Технологический процесс обработки информации и его классификация. 

Операции технологического процесса обработки информации, их классификация 

Средства реализации операций обработки информации 

Организация технологического процесса обработки информации  

РАЗДЕЛ 3 

Информационные технологии конечного пользователя 

Тестирование, выполнение заданий на практических занятиях 

Тема: АРМ, пользовательский интерфейс 

Автоматизированное рабочее место  

Принципы построения организационных форм обработки данных. Автоматизированное 

рабочее место (АРМ). Виды обеспечения АРМ. Электронный офис. Характеристика 

основных пакетов программ для формирования и редактирования документов.  

Пассивные и активные элементы взаимодействия. История развития пользовательских 

интерфейсов. Классификация интерфейсов. Принципы построения пользовательских 



интерфейсов и оценки их качества. 

РАЗДЕЛ 4 

Информационные технологии в локальных и корпоративных сетях  

Тестирование, выполнение заданий на практических занятиях 

Тема: Понятие компьютерных сетей 

Компьютерные сети, их классификация и характеристика. Характеристика локальных 

вычислительных сетей (ЛВС), их структура. Топология ЛВС. Методы доступа к 

информации в ЛВС 

Тема: Распределенная обработка данных 

Локальные и распределенные базы данных. Технология «клиент-сервер». 

Информационные хранилища и витрины данных. Корпоративные системы. 

Облачные технологии. 

РАЗДЕЛ 5 

Информационные технологии в системах управления проектами 

Тема: ИТ в системах управления проектами 

Понятие "проект", классификация проектов. Жизненный цикл проекта. Управление 

проектом, субъекты и объекты проектирования. Схемы управления проектом. Методы 

планирования и управления проектами. Требования к программным средствам 

планирования и управления проектными работами в зависимости от уровня управления 

проектами. Факторы, предопределяющие выбор инструментального средства для 

управления проектами. Оценка эффективности проекта. 

Экзамен 

 


