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1. Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины является умение осуществлять 

обоснованный выбор инструментальных средств информационных 

технологий для решения профессиональных задач 

Задачами дисциплины являются: знакомство с характерными 

особенностями современного бизнес-пространства, основанного на сетях, и 

возможностями единой информационной бизнес-среды; исследование 

взаимосвязи степени внедрения и использования передовых информационно-

коммуникационных технологий в деятельности фирмы с ее поведением на 

рынке. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю). 

Перечень формируемых результатов освоения образовательной 

программы (компетенций) в результате обучения по дисциплине (модулю): 

ОПК-6 - Способен понимать принципы работы современных 

информационных технологий и использовать их для решения задач 

профессиональной деятельности. 

 

Обучение по дисциплине (модулю) предполагает, что по его 

результатам обучающийся будет: 

Владеть: 

навыками использования прикладных программ 

Знать: 

современные технические средства и информационно-

коммуникационные технологии; 

Уметь: 

использовать в профессиональной деятельности современные 

технические средства и информационно-коммуникационные технологии; 

 

3. Объем дисциплины (модуля). 

3.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля).  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 4 з.е. (144 

академических часа(ов). 

 

3.2. Объем дисциплины (модуля) в форме контактной работы 

обучающихся с педагогическими работниками и (или) лицами, 



привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных условиях, 

при проведении учебных занятий: 

Тип учебных занятий 

Количество 

часов 

Всего 
Сем. 

№1 

Контактная работа при проведении учебных занятий (всего): 64 64 

В том числе: 
  

Занятия лекционного типа 32 32 

Занятия семинарского типа 32 32 

 

3.3. Объем дисциплины (модуля) в форме самостоятельной работы 

обучающихся, а также в форме контактной работы обучающихся с 

педагогическими работниками и (или) лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на иных условиях, при проведении 

промежуточной аттестации составляет 80 академических часа (ов). 

 

3.4. При обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе при 

ускоренном обучении, объем дисциплины (модуля) может быть реализован 

полностью в форме самостоятельной работы обучающихся, а также в форме 

контактной работы обучающихся с педагогическими работниками и (или) 

лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных 

условиях, при проведении промежуточной аттестации. 

 

4. Содержание дисциплины (модуля). 

4.1. Занятия лекционного типа. 

 

№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

1 Раздел 1.  

1.1. Современное состояние информационных технологий  

1.2. Программное обеспечение реализации информационных  

технологий  

1.3.Информационные и телекоммуникационные технологии и системы в маркетинге 

2 Раздел 2.  

2.1. Применение информационных технологий для решения управленческих задач  

2.2. Информационные технологии поиска, хранения, обработки и анализа экономической информации  

2.3. Данные предприятия и информационные системы и технологии 

2.4. Маркетинговые исследования  

2.5. Методы анализа маркетинговой информации 

3 Раздел 3.  



№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

3.1. Корпоративные информационные системы управления взаимоотношениями с клиентами 

3.2. Электронная торговля  

3.3. Информационная безопасность 

3.4. Практика применения систем информационно-аналитического обеспечения маркетинга 

 

4.2. Занятия семинарского типа. 

Практические занятия 

№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

1 Раздел 1. 1.1. Использование онлайн сервисов удаленного взаимодействия  

2 Раздел 2. 2.1. Поиск информации в сети Интернет. Системы аналитики поведения 

пользователя Интернет-ресурсов  

3 Раздел 3. 3.1. Комплексное представление компании в сети Интернет. Внедрение 

CRM. Рекламные сервисы в сети Интернет. Аналитика эффективности рекламных 

кампаний  

 

4.3. Самостоятельная работа обучающихся. 

№ 

п/п 
Вид самостоятельной работы 

1 Подготовка к практическим занятиям  

2 Работа с лекционным материалом  

3 Работа с литературой  

4 Подготовка к промежуточной аттестации. 

5 Подготовка к текущему контролю. 

 

 

5. Перечень изданий, которые рекомендуется использовать при 

освоении дисциплины (модуля). 

№ 

п/п 
Библиографическое описание Место доступа 

1 Информационные технологии: учебник для вузов Б. Я. 

Советов, В. В. Цехановский Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 327 с.  

НТБ МИИТ, ЭБС Юрайт 

https://urait.ru/bcode/468634 

2 Электронная коммерция : учебник и практикум для вузов 

Л. П. Гаврилов 3-е изд., доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 477 с.  

НТБ МИИТ, ЭБС Юрайт 

https://urait.ru/bcode/469613  

 

6. Перечень современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем, которые могут использоваться при 

освоении дисциплины (модуля). 



Научно-техническая библиотека РУТ (МИИТ): http://library.miit.ru;  

 

7. Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства, 

необходимого для освоения дисциплины (модуля). 

7.1 Офисный пакет приложений MicrosoftOffice; 

 

8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

Для проведения лекционных занятий необходима аудитория с 

мультимедиа аппаратурой. Для проведения практических занятий требуется 

аудитория, оснащенная мультимедиа аппаратурой и ПК с необходимым 

программным обеспечением и подключением к сети интернет. 

 

9. Форма промежуточной аттестации: 

Экзамен в 1 семестре. 

 

10. Оценочные материалы.  

Оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной 

аттестации, разрабатываются в соответствии с локальным нормативным актом 

РУТ (МИИТ). 
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