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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения учебной дисциплины «Исследования в интернет» является формирование 

у обучающихся компетенций в соответствии с самостоятельно утверждаемым 

образовательным стандартом высшего образования по направлению "Прикладная 

информатика" и приобретение ими: 

- знаний о статистических исследований в Интернет; 

- умений сбора и анализа информации о Игтернет-сайтах 

- навыков анализа производительности web-служб. 

  



2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 Учебная дисциплина "Исследования в Интернет" относится к блоку 1 "Дисциплины 

(модули)" и входит в его базовую часть. 

2.1. Наименования предшествующих дисциплин 

 Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и 

навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

2.1.1. Иностранный язык: 

Знания: - различные исторические типы культур;- механизмы межкультурного 

взаимодействия в обществе на современном этапе, принципысоотношения общемировых 

и национальных культурных процессов;- смысл и меру социальной и этической 

ответственности, возникающей в случае принятия неверных решений в нестандартных 

профессиональных ситуациях;- психологические основы социального взаимодействия; 

направленного на решение профессиональных задач; основные принципы организации 

деловых контактов; методы подготовки к переговорам, национальные, этнокультурные и 

конфессиональные особенности и народные традиции населения; основные концепции 

взаимодействия людей в организации. 

Умения: - применять корректную, аргументированную устную и письменную речь в 

процессе профессионально-ориентированной коммуникации на иностранном языке;- 

использовать специальные лексические средства и грамматические конструкции в 

процессе профессионально-ориентированной коммуникации 

Навыки: современными методами построения логически верной и аргументированной 

устной и письменной речи на иностранном языке для решения задач профессиональной 

деятельности 

2.2. Наименование последующих дисциплин 

 Результаты освоения дисциплины используются при изучении последующих 

учебных дисциплин: 

2.2.1. Государственная итоговая аттестация 

  



3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

№ 

п/п 
Код и название компетенции Ожидаемые результаты 

1 ПКС-51 Способен обеспечить 

кибербезопасность в бизнес-процессах при 

проектировании и эксплуатации 

информационных систем, управлении 

проектами в области информационных 

технологий 

ПКС-51.2 Использует знания в области 

информационных технологий для решения 

поставленных задач 

  



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСАХ 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

4.2. Распределение объема учебной дисциплины на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

 
Количество часов 

Вид учебной работы 

Всего по 

учебному 

плану 

Семестр 

2 

Контактная работа 8 8,25 

Аудиторные занятия (всего): 8 8 

В том числе: 
  

лекции (Л) 4 4 

практические (ПЗ) и семинарские (С) 4 4 

Самостоятельная работа (всего) 96 96 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, часы: 108 108 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, зач.ед.: 3.0 3.0 

Текущий контроль успеваемости (количество и вид текущего 

контроля)   

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) ЗаО ЗаО 

  



4.3. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) 

№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 
Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 2 Раздел 1 

[Раздел 1 Сеть 

Интернет. 

Классификация 

интернет сервисов.  

 

История создания 

Сети. Развитие 

электрических и 

электронных 

средств связи. 

ARPANET. 

Всемирная 

паутина. Развитие 

интернет в XXI 

веке. 

Организационная 

структура 

Интренета. Схема 

адресации в сети 

Интернет. MAC-

адреса. Числовые 

IP-адреса. 

Диагностические 

утилиты. Понятие 

домена. Базы 

данных DNS. 

Домены верхнего 

уровня: общие 

домены и 

национальные 

географические 

домены. Правила 

выбора доменного 

имени. 

Регистрация 

доменного имени. 

Киберсквоттинг. 

Значение 

«всемирной 

паутины» для 

построения 

информационного 

общества. История 

возникновения 

всемирной 

паутины. Понятия 

гипертекста и 

гипермедиа. 

Базовые 

компоненты 

технологии WWW 

1  0  27 28 ,  

Опрос 



№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 

Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

(HTML, HTTP, 

программы 

просмотра 

документов). 

Основные 

тенденции 

развития (дизайн, 

интерактивность, 

multimedia, 

безопасность). 

Современные 

составляющие 

технологии 

всемирной 

паутины (CGI, 

Java, ActiveX, 

JavaScript, 

VBScript, S-API). 

Языки WWW в 

развитии (SGML, 

HTML, XML). 

Концепция 

универсального 

адреса 

информационного 

ресурса. 

Электронная 

почта. Форумы. 

Сервисы on-line и 

off-line. IP-

телефония. IP-

телевидение. Чаты, 

видеоконференции. 

Понятие открытого 

кода. Технология 

wiki-wiki. Блоги. 

Твиттер. 

Социальные сети. 

Системы хранения 

документов, 

фотографий. видео, 

подкастов, 

интернет-ссылок. 

Системы 

управление 

документами. 

Средства 

календарного 

планирования и 

составления 

расписаний. 

Средства 

управления 

корпоративными 

знаниями. 



№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 

Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Мгновенная 

пересылка 

сообщений. 

Конференции в 

реальном времени. 

2 2 Раздел 2 

[Раздел 2. 

Введение в 

метрическую 

аналитику. Анализ 

посещаемости 

WEB-узла.  

 

онятие аудитории. 

Понятие Интернет-

исследования и 

особенности их 

проведения. 

Краткая 

характеристика 

российского 

Интернета. 

Классификация 

систем Интернет-

статистики. 

Стандарты Web 

Analytics 

Association. 

Анализаторы 

логов. Счетчики-

рейтинги. Системы 

интернет-

статистики 

(счетчики-

трекеры). Системы 

интернет-

статистики с 

детализацией по 

просмотрам 

страниц. Системы 

интернет-

аналитики с 

детализацией 

поведения 

посетителя на 

странице Понятие 

бизнес-

аналитического 

решения. Анализ 

журнала 

посещаемости 

сайта. Заказные 

статистические 

исследования. 

Определение 

1  0  30 31 ,  

Опрос 



№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 

Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

профиля сайта. 

Определение 

перечня сайтов, 

посещаемых вашей 

аудиторией. 

Определение 

целевой аудитории 

сайта. Типы 

посетителей 

сайтов. Модели 

поведения 

посетителей сайта. 

Пользователи 

Интернет 

магазинов. 

3 2 Раздел 3 

[Раздел 3. 

Методология сбора 

данных в 

интернете. 

Системы 

Интернет-

статистики.  

2  4  39 45 ,  

Опрос 

4 2 Раздел 4 

Зачет с оценкой  

     4 ЗаО 

5  Всего:  4  4  96 108  

 

  



4.4. Лабораторные работы / практические занятия 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

Практические занятия предусмотрены в объеме 4 ак. ч. 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

1 

2 РАЗДЕЛ 3 

[Раздел 3. Методология 

сбора данных в 

интернете. Системы 

Интернет-статистики. 

Выявление проблемных участков и построение 

стратегии развития выбранного сайта на основе 

сбора и анализа статистических данных. 

 

4  

ВСЕГО: 4/0 

 

4.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

 

Не предусмотрена учебным планом. 

  



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

В соответствии с требованиями самостоятельно утвержденного образовательного 

стандарта высшего образования для реализации компетентностного подхода и с целью 

формирования и развития профессиональных навыков студентов по усмотрению 

преподавателя в учебном процессе могут быть использованы в различных сочетаниях 

активные и интерактивные формы проведения занятий, включая: Лекционные занятия. 

Информатизация образования обеспечивается с помощью средств новых 

информационных технологий - ЭВМ с соответствующим периферийным оборудованием; 

средства и устройства манипулирования аудиовизуальной информацией; системы 

машинной графики, программные комплексы (операционные системы, пакеты 

прикладных программ).Лабораторные занятия. Информатизация образования 

обеспечивается с помощью средств новых информационных технологий - ЭВМ с 

соответствующим периферийным оборудованием; виртуальные лабораторные работы. 

Практические занятия. Информатизация образования обеспечивается с помощью средств 

новых информационных технологий - ЭВМ с соответствующим периферийным 

оборудованием; системы машинной графики, программные комплексы (операционные 

системы, пакеты прикладных программ).Самостоятельная работа. Дистанционное 

обучение - интернет-технология, которая обеспечивает студентов учебно-методическим 

материалом, размещенным на сайте академии, и предполагает интерактивное 

взаимодействие между преподавателем и студентами. Контроль самостоятельной работы. 

Использование тестовых заданий, размещенных в системе «Космос», что предполагает 

интерактивное взаимодействие между преподавателем и студентами. 



6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Вид самостоятельной работы студента. 

Перечень учебно-методического 

обеспечения для самостоятельной работы 

Всего  

часов 

1 2 3 4 5 

1 2 РАЗДЕЛ 1 

[Раздел 1 Сеть 

Интернет. 

Классификация 

интернет сервисов. 

самостоятельное изучение и 

конспектирование отдельных тем учебной 

литературы, связанных с разделом; работа с 

базами данных, информационно-

справочными и поисковыми системами 

[осн.: 1] 

 

27 

2 2 РАЗДЕЛ 2 

[Раздел 2. Введение в 

метрическую 

аналитику. Анализ 

посещаемости WEB-

узла. 

самостоятельное изучение и 

конспектирование отдельных тем учебной 

литературы, связанных с разделом; работа 

со справочной и специальной литературой; 

работа с базами данных, информационно-

справочными и поисковыми системами 

[осн.: 1, доп.:1] 

 

30 

3 2 РАЗДЕЛ 3 

[Раздел 3. 

Методология сбора 

данных в интернете. 

Системы Интернет-

статистики. 

самостоятельное изучение и 

конспектирование отдельных тем учебной 

литературы, связанных с разделом; работа 

со справочной и специальной литературой; 

работа с базами данных, информационно-

справочными и поисковыми системами; 

решение типовых задач [осн.: 1, доп.:1] 

 

39 

ВСЕГО:  96 

  



7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, 

номера 

страниц 

1 Интернет. Полное 

руководство 

Антоненко М.В., 

Томашевский А.П., 

Прокди Р.Г. 

Санкт-Петербург : Наука и 

Техника, 2013. Электронно-

библиотечная система «Лань» : 

[сайт]. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/51542 

 

Используется 

при изучении 

разделов, 

номера 

страниц 1, 2, 3 

2 Электронно-

библиотечная система 

издательства «Лань»  

 0 

http://e.lanbook.com 
Все разделы 

 

 

7.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, 

номера 

страниц 

3 Методы и средства 

социологических 

исследований: учебное 

пособие 

Баллод Б.А. Санкт-Петербург : Лань, 2019. 

Электронно-библиотечная 

система «Лань» : [сайт]. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/122170 

 

Используется 

при изучении 

разделов, 

номера 

страниц 3 

4 Электронно-

библиотечная система 

Научно-технической 

библиотеки МИИТ  

 0 

http://library.miit.ru/ 
Все разделы 

 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ "ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

Официальный сайт РУТ (МИИТ) (http://miit.ru/)  

Электронно-библиотечная система Научно-технической библиотеки МИИТ 

(http://library.miit.ru/)  

Электронно-библиотечная система издательства «Лань» (http://e.lanbook.com/)  

Электронно-библиотечная система ibooks.ru (http://ibooks.ru)/  

Электронно-библиотечная система «УМЦ» (http://www.umczdt.ru/)  

Электронно-библиотечная система «Intermedia» (http:// www .intermedia-publishing.ru/) 

Электронно-библиотечная система РОАТ (http://biblioteka.rgotups.ru/jirbis2/) 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

 

Программное обеспечение должно позволять выполнить все предусмотренные учебным 

планом виды учебной работы по дисциплине «Исследования в интернет»: теоретический 

курс, практические занятия, задания на контрольную работу, тестовые и экзаменационные 



вопросы по курсу. 

 

- Программное обеспечение для выполнения практических заданий включает в себя 

специализированное прикладное программное обеспечение [укажите соответствующее 

программное обеспечение, например, Work Bench, MatCad, MathLab, Labview, 

Консультант плюс и т.д.], а также программные продукты общего применения 

- Программное обеспечение для проведения лекций, демонстрации презентаций и ведения 

интерактивных занятий: Microsoft Office 2003 и выше. 

- Программное обеспечение, необходимое для оформления отчетов и иной документации: 

Microsoft Office 2003 и выше. 

- Программное обеспечение для выполнения текущего контроля успеваемости: Браузер 

Internet Explorer 6.0 и выше. 

10. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

 

Для проведения аудиторных занятий и самостоятельной работы требуется:  

1. Рабочее место преподавателя с персональным компьютером, подключённым к сетям 

INTERNET и INTRANET. 

2. Специализированная лекционная аудитория с мультимедиа аппаратурой и 

интерактивной доской. 

3. Компьютерный класс с кондиционером. Рабочие места студентов в компьютер¬ном 

классе, подключённые к сетям INTERNET и INTRANET 

4. Для проведения практических занятий: компьютерный класс; кондицио¬нер; 

компьютеры с минимальными требованиями - Pentium 4, ОЗУ 4 ГБ, HDD 100 ГБ, USB 2.0. 

Технические требования к оборудованию для осуществления учебного процесса 

сиспользованием дистанционных образовательных технологий: 

колонки, наушники или встроенный динамик (для участия в 

аудиоконференции);микрофон или гарнитура (для участия в аудиоконференции); веб-

камеры (для участия в 

видеоконференции); 

для ведущего: компьютер с процессором Intel Core 2 Duo от 2 ГГц (или аналог) ивыше, от 

2 Гб свободной оперативной памяти. 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

В процессе освоения дисциплины студенты должны посетить лекции и практические 

занятия, выполнить лабораторные работы в соответствии с учебным планом, сдать зачет с 

оценкой 

1. Указания для освоения теоретического материала и сдачи зачет с оценкой 

1.1. Обязательное посещение лекционных занятий по дисциплине с конспектированием 

излагаемого преподавателем материала в соответствии с расписанием занятий. 

1.2. Получение в библиотеке рекомендованной учебной литературы и электронное 

копирование конспекта лекций, презентаций . 

1.3. Копирование (электронное) перечня вопросов к зачет с оценкойпо дисциплине, а 

также списка рекомендованной литературы из рабочей программы дисциплины». 

1.4. Рекомендуется следовать советам лектора, связанным с освоением предлагаемого 

материала, провести самостоятельный Интернет - поиск информации (видеофайлов, 

файлов-презентаций, файлов с учебными пособиями) по ключевым словам курса и 

ознакомиться с найденной информацией при подготовке к зачет с оценкойпо дисциплине. 



1.5. После проработки теоретического материала согласно рабочей программе курса 

необходимо подготовить ответы на вопросы к зачет с оценкой 

1.6. Студент допускается до сдачи зачет с оценкойесли выполнены практические задания. 

Контактная работа осуществляется в соответствии с расписанием занятий. 

Контактная работа может быть организована с использованием 

дистанционныхобразовательных технологий.  

Если дисциплина осваивается с использованием элементов 

дистанционныхобразовательных технологий:  

Лекционные занятия проводятся в формате вебинара врежиме реального времени. 

Практические занятия проводятся в формате вебинара илионлайн формате в режиме 

реального времени. Практические занятия проводятся в 

интерактивном (диалоговом) режиме 

 


