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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целью изучения дисциплины «Корпоративная и социальная ответственность» является 

профессиональная подготовка бакалавров направления «Менеджмент» профиль 

«Логистика и управление цепями поставок», получение будущими бакалаврами 

необходимых знаний об основах корпоративной и социальной ответственности и 

формирование у обучающегося компетенций для следующих видов деятельности:  

предпринимательская. 

Основной целью изучения дисциплины «Корпоративная и социальная ответственность» 

является формирование у студентов понимания важности концепции социально 

ответственного бизнеса при разработке и реализации стратегии предприятия. 

Дисциплина предназначена для получения знаний для решения следующих 

профессиональных задач (в соответствии с видами деятельности):  

предпринимательская: 

умением использовать нормативно-правовые документы при формировании социальной 

политики предприятия 

  



2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 Учебная дисциплина "Корпоративная и социальная ответственность" относится к 

блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его базовую часть. 

2.1. Наименования предшествующих дисциплин 

 Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и 

навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

2.1.1. Теория менеджмента: 

Знания: роли, функции и задачи менеджера в современной организации; основные виды и 

процедуры внутриорганизационного контроляроли, функции и задачи менеджера в 

современной организации; основные виды и процедуры внутриорганизационного 

контроля 

Умения: выявлять конфликтующие интересы внутри организации и искать способы 

взаимного приспособления; оценивать дефицитные ресурсывыявлять конфликтующие 

интересы внутри организации и искать способы взаимного приспособления; оценивать 

дефицитные ресурсы 

Навыки: способностью анализировать конкретную экономическую ситуацию и объяснять 

возможные последствия для организацийспособностью анализировать конкретную 

экономическую ситуацию и объяснять возможные последствия для организаций 

2.1.2. Управление человеческими ресурсами: 

Знания: • принципы разработки, основные направления кадровой политики организации и 

особенности ее реализации; • возможные методы совершенствования кадровой политики;• 

особенности форм и этапов работы с персоналом • требования к структуре управления 

персоналом;• специфику формирования и совершенствования психологического климата 

и культуры предприятия 

Умения: • проводить первичный анализ кадровой политики и фирмы;• устанавливать 

взаимосвязи между целями, структурой, стратегией организации и управлением 

персоналом;• пользоваться своими знаниями и навыками при организации работы с 

персоналом 

Навыки: • механизмами применения наиболее употребляемых методов решения 

организационных проблем и управления человеческими ресурсами организации 

2.2. Наименование последующих дисциплин 

 Результаты освоения дисциплины используются при изучении последующих 

учебных дисциплин: 

2.2.1. Организация доступной среды для инвалидов на транспорте 

2.2.2. Экономика организации 

 

  



3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

№ 

п/п 
Код и название компетенции Ожидаемые результаты 

1 ОПК-2 способностью находить 

организационно-управленческие решения и 

готовностью нести за них ответственность с 

позиций социальной значимости 

принимаемых решений; 

Знать и понимать: историю возникновения понятия 

«корпоративная социальная ответственность» 

 

Уметь: построить модель корпоративной социальной 

ответственности 

 

Владеть: пониманием о значимости корпоративной 

социальной ответственности 

2 ПК-17 способностью оценивать 

экономические и социальные условия 

осуществления предпринимательской 

деятельности, выявлять новые рыночные 

возможности и формировать новые бизнес-

модели. 

Знать и понимать: нормативные правовые 

документы отражающиеся на формировании 

социальной стратегии предприятия 

 

Уметь: определить приоритеты социальной 

ответственности 

 

Владеть: умением использовать нормативно-

правовые документы при формировании социальной 

политики предприятия 

  



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСАХ 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 

2 зачетные единицы (72 ак. ч.). 

4.2. Распределение объема учебной дисциплины на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

 
Количество часов 

Вид учебной работы 

Всего по 

учебному 

плану 

Семестр 

2 

Контактная работа 29 29,15 

Аудиторные занятия (всего): 29 29 

В том числе: 
  

лекции (Л) 14 14 

практические (ПЗ) и семинарские (С) 14 14 

Контроль самостоятельной работы (КСР) 1 1 

Самостоятельная работа (всего) 16 16 

Экзамен (при наличии) 27 27 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, часы: 72 72 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, зач.ед.: 2.0 2.0 

Текущий контроль успеваемости (количество и вид текущего 

контроля) 

ПК1, 

ПК2 

ПК1, 

ПК2 

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) ЭК ЭК 

  



4.3. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) 

№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 
Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 2 Раздел 1 

Теория 

корпоративной 

социальной 

ответственности  

2  2/1  3 7/1  

2 2 Тема 1.1 

Понятие 

корпоративной 

социальной 

ответственности.  

2     2  

3 2 Раздел 2 

Концепция КСО и 

стратегическое 

управление  

2/1  2/1  3 7/2  

4 2 Тема 2.1 

Затраты на 

корпоративную 

социальную 

ответственность.  

2/1     2/1  

5 2 Раздел 3 

Социальные 

программы 

российского бизнес-

сообщества  

2  2  3 7 ПК1,  

решение задач в 

тестовой форме 

6 2 Тема 3.1 

Суть власти с 

позиции государства 

и с позиции 

организаций.  

2     2  

7 2 Раздел 4 

Управление 

социальными 

программами 

компании  

2/1  2  2 6/1  

8 2 Тема 4.1 

Управление 

социальными 

программами 

компании. 

«Обоюдовыгодные» 

отношения между 

корпорациями и 

потребителями. 

Информированность 

потребителей. 

Свобода выбора 

потребителей  

2/1     2/1  

9 2 Раздел 5 

Социальные функции 

семейного 

предпринимательства 

2/1  2/2  2 6/3  



№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

в России  

10 2 Тема 5.1 

Социальные функции 

семейного 

предпринимательства 

в России. 

Преобразующая 

деятельность 

корпораций. Ущерб 

природе от 

деятельности 

корпораций.  

2/1     2/1  

11 2 Раздел 6 

Социальная 

отчетность компании  

2  2  2 6 ПК2,  

решение задач в 

тестовой форме 

12 2 Тема 6.1 

Моральная 

ответственность 

корпораций.  

2     2  

13 2 Раздел 7 

Стандартизация 

корпоративной 

социальной 

ответственности  

2/1  2 1 1 6/1  

14 2 Тема 7.1 

Понятие 

корпоративной 

культуры. Типология 

корпоративной 

культуры.  

2/1   1  3/1  

15 2 Раздел 8 

ЭКЗАМЕН  

     27 ЭК 

16  Всего:  14/4  14/4 1 16 72/8  

 

  



4.4. Лабораторные работы / практические занятия 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

Практические занятия предусмотрены в объеме 14 ак. ч. 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

1 

2 РАЗДЕЛ 1 

Теория корпоративной 

социальной 

ответственности 

Положительные и отрицательные аспекты 

корпоративной социальной ответственности 

 

2 / 1 

2 

2 РАЗДЕЛ 2 

Концепция КСО и 

стратегическое 

управление 

Затраты на корпоративную социальную 

ответственность 

 

2 / 1 

3 

2 РАЗДЕЛ 3 

Социальные 

программы 

российского бизнес-

сообщества 

Законодательное регулирование корпоративной 

ответственности 

 

2  

4 

2 РАЗДЕЛ 4 

Управление 

социальными 

программами компании 

Управление социальными программами компании 

 

2  

5 

2 РАЗДЕЛ 5 

Социальные функции 

семейного 

предпринимательства в 

России 

Социальные функции семейного 

предпринимательства в России 

 

2 / 2 

6 

2 РАЗДЕЛ 6 

Социальная отчетность 

компании 

Моральная ответственность корпораций 

 

2  

7 

2 РАЗДЕЛ 7 

Стандартизация 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

Стандартизация корпоративной социальной 

ответственности 

 

2  

ВСЕГО: 14/4 

 

4.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

Курсовые работы (проекты) не предусмотрены. 

  



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Преподавание дисциплины «Корпоративная и социальная ответственность» 

осуществляется в форме лекций и практических занятий. 

Лекции проводятся в традиционной классно-урочной организационной форме, по типу 

управления познавательной деятельностью и являются традиционными классически-

лекционными (объяснительно-иллюстративные), и с использованием интерактивных 

(диалоговых) технологий, в том числе мультимедиа лекция, проблемная лекция, разбор и 

анализ конкретной ситуации. 

Практические занятия организованы с использованием технологий развивающего 

обучения. Часть практического курса выполняется в виде традиционных практических 

занятий (объяснительно-иллюстративное решение задач). Остальная часть практического 

курса проводится с использованием интерактивных (диалоговые) технологий, в том числе 

разбор и анализ конкретных ситуаций; технологий, основанных на коллективных 

способах обучения. 

Самостоятельная работа студента организованна с использованием традиционных видов 

работы и интерактивных технологий. К традиционным видам работы относятся отработка 

лекционного материала и отработка отдельных тем используя электронные ресурсы. К 

интерактивным (диалоговым) технологиям относится подготовка к промежуточным 

контролям в интерактивном режиме, интерактивные консультации в режиме реального 

времени по специальным разделам и технологиям, основанным на коллективных способах 

самостоятельной работы студентов. 

Оценка полученных знаний, умений и навыков основана на модульно-рейтинговой 

технологии. Весь курс разбит на 7 разделов, представляющих собой логически 

завершенный объём учебной информации. Фонды оценочных средств освоенных 

компетенций включают как вопросы теоретического характера для оценки знаний, так и 

задания практического содержания (решение задач, анализ конкретных ситуаций, работа с 

данными) для оценки умений и навыков.  



6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Вид самостоятельной работы студента. 

Перечень учебно-методического 

обеспечения для самостоятельной работы 

Всего  

часов 

1 2 3 4 5 

1 2 РАЗДЕЛ 1 

Теория 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

Изучение проблем корпоративной и 

социальной ответственности. Выполнение 

заданий, полученных на практических 

занятиях 

 

3 

2 2 РАЗДЕЛ 2 

Концепция КСО и 

стратегическое 

управление 

Изучение концепции КСО и стратегическое 

управление. Выполнение заданий, 

полученных на практических занятиях 

 

3 

3 2 РАЗДЕЛ 3 

Социальные 

программы 

российского бизнес-

сообщества 

Изучение социальных программ 

российского бизнес-сообщества. 

Выполнение заданий, полученных на 

практических занятиях 

 

3 

4 2 РАЗДЕЛ 4 

Управление 

социальными 

программами 

компании 

Изучение систем управления социальными 

программами компаний. Выполнение 

заданий, полученных на практических 

занятиях 

 

2 

5 2 РАЗДЕЛ 5 

Социальные функции 

семейного 

предпринимательства 

в России 

Изучение социальных функций семейного 

предпринимательства в России. Выполнение 

заданий, полученных на практических 

занятиях 

 

2 

6 2 РАЗДЕЛ 6 

Социальная 

отчетность компании 

Изучение социальной отчетности компании. 

Выполнение заданий, полученных на 

практических занятиях 

 

2 

7 2 РАЗДЕЛ 7 

Стандартизация 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

Изучение стандартизации корпоративной 

социальной ответственности. Выполнение 

заданий, полученных на практических 

занятиях 

 

1 

ВСЕГО:  16 

  



7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется при 

изучении 

разделов, номера 

страниц 

1 Теория менеджмента Г. А. Латфуллин, А. С. 

Никитин, С. С. 

Серебренников. 

СПб. : Питер, 2014 

НТБ МИИТ 
Все разделы 

 

7.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц 

2 Связи с общественностью Р. Н. Абрамов, Э. В. 

Кондратьев 

М. : Кнорус, 2012 

НТБ МИИТ 
Все разделы 

3 Анализ уровня развития КСО 

в современных российских 

организациях.  

О. А. Кошелева М. : 

МГУПС(МИИТ), 

2013 

НТБ МИИТ 

Все разделы 

 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ "ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

1. http://library.miit.ru/ - электронно-библиотечная система Научно-технической 

библиотеки МИИТ.  

2. http://rzd.ru/ - сайт ОАО «РЖД». 

3. http://elibrary.ru/ - научно-электронная библиотека. 

4. Поисковые системы: Yandex, Google, Mail.  

9. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Для подготовки материалов лекционных и практических занятий требуется использование 

пакета программ Microsoft Office. 

Для демонстрации презентационных материалов на лекционных и практических занятиях 

на компьютере (ноутбуке) в аудитории должен быть установлен стандартный 

лицензионный пакет программ Microsoft Office. 

10. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского 

типа, текущего контроля и промежуточной аттестации и для самостоятельной работы. 

Аудиовизуальный комплекс, аудиосистема, комбинированная доска, микрофон, 

микрофонная система, 2 неттопа, проектор, 2 телевизора, унифицированное 

мультимедийное антивандальное рабочее место преподавателя. 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 



Обучающимся необходимо помнить, что качество полученного образования в немалой 

степени зависит от активной роли самого обучающегося в учебном процессе. 

Обучающийся должен быть нацелен на максимальное усвоение подаваемого лектором 

материала, после лекции и во время специально организуемых индивидуальных встреч он 

может задать лектору интересующие его вопросы. 

Лекционные занятия составляют основу теоретического обучения и должны давать 

систематизированные основы знаний по дисциплине, раскрывать состояние и 

перспективы развития соответствующей области науки, концентрировать внимание 

обучающихся на наиболее сложных и узловых вопросах, стимулировать их активную 

познавательную деятельность и способствовать формированию творческого мышления. 

Главная задача лекционного курса – сформировать у обучающихся системное 

представление об изучаемом предмете, обеспечить усвоение основополагающего 

учебного материала, принципов и закономерностей развития соответствующей научно-

практической области, а также методов применения полученных знаний, умений и 

навыков. 

Основные функции лекций: 1. Познавательно-обучающая; 2. Развивающая; 3. 

Ориентирующе-направляющая; 4. Активизирующая; 5. Воспитательная; 6. 

Организующая; 7. информационная. 

Выполнение практических заданий служит важным связующим звеном между 

теоретическим освоением данной дисциплины и применением ее положений на практике. 

Они способствуют развитию самостоятельности обучающихся, более активному 

освоению учебного материала, являются важной предпосылкой формирования 

профессиональных качеств.  

Проведение практических занятий не сводится только к дополнению лекционных курсов и 

самостоятельной работы обучающихся. Их вместе с тем следует рассматривать как 

важное средство проверки усвоения обучающимися тех или иных положений, даваемых 

на лекции, а также рекомендуемой для изучения литературы; как форма текущего 

контроля за отношением обучающихся к учебе, за уровнем их знаний. 

Задачи практических занятий: закрепление и углубление знаний, полученных на лекциях 

и приобретенных в процессе самостоятельной работы с учебной литературой, 

формирование у обучающихся умений и навыков работы с исходными данными, научной 

литературой и специальными документами. Практическому занятию должно 

предшествовать ознакомление с лекцией на соответствующую тему и указанной 

литературой. 

Самостоятельная работа может быть успешной при определенных условиях, которые 

необходимо организовать. Ее правильная организация, включающая технологии отбора 

целей, содержания, конструирования заданий и организацию контроля, систематичность 

самостоятельных учебных занятий, целесообразное планирование рабочего времени 

позволяет привить студентам умения и навыки в овладении, изучении, усвоении и 

систематизации приобретаемых знаний в процессе обучения, привить навыки повышения 

профессионального уровня в течение всей трудовой деятельности. 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения учебной дисциплины, 

рассмотрены через соответствующие знания, умения и владения. Для проверки уровня 

освоения дисциплины предлагаются вопросы к экзамену и материалы, где каждый 

вариант содержит задания, разработанные в рамках основных тем учебной дисциплины и 

включающие терминологические задания. 

Фонд оценочных средств являются составной частью учебно-методического обеспечения 

процедуры оценки качества освоения образовательной программы и обеспечивает 

повышение качества образовательного процесса. 

Основные методические указания для обучающихся по дисциплине указаны в разделе 

основная и дополнительная литература.  


