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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целями освоения учебной дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» 

является формирование следующих компетенций: способность находить организационно-

управленческие решения и готовность нести за них ответственность;  

осознание социальной значимости своей будущей профессии, обладание высокой 

мотивацией к выполнению профессиональной деятельности; способность учитывать 

последствия управленческих решений и действий с позиций социальной ответственности; 

способность учитывать аспекты корпоративной социальной ответственности при 

разработке и реализации стратегии; 

  



2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 Учебная дисциплина "Корпоративная социальная ответственность" относится к 

блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

2.1. Наименования предшествующих дисциплин 

 Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и 

навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

2.1.1. Безопасность жизнедеятельности: 

Знания: права и обязанности граждан в области безопасности; особенности воздействия 

вредных и травмирующих факторов окружающей среды на человека; нормируемые 

показатели условий окружающей среды. 

Умения: проводить оценку безопасности окружающей среды; выявлять угрозы 

безопасности объектов; планировать защиту объектов. 

Навыки: навыками работы с нормативно-техническими документами в сфере 

безопасности; методами исключения негативного воздействия окружающей среды на 

человека; методами адаптации человека к окружающей среде. 

2.1.2. Управление человеческими ресурсами: 

Знания: УК-3.1. Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы 

команды УК-3.2. Аргументированно отстаивает свою позицию, принимает 

ответственность за свое решение УК-3.3. Способен координировать работу в группах УК-

3.4. Передает полученные базовые знания, обосновывает свою позициюУК-3.5. 

Демонстрирует базовые навыки публичных выступлений, участия в групповых 

дискуссиях и полемике УК-3.6. Эффективно использует стратегии сотрудничества для 

достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде УК-3.7 Предвидит 

результаты (последствия) личных действий и планирует последовательность шагов для 

достижения заданного результата 

Умения: УК-3.1. Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы 

команды УК-3.2. Аргументированно отстаивает свою позицию, принимает 

ответственность за свое решение УК-3.3. Способен координировать работу в группах УК-

3.4. Передает полученные базовые знания, обосновывает свою позициюУК-3.5. 

Демонстрирует базовые навыки публичных выступлений, участия в групповых 

дискуссиях и полемике УК-3.6. Эффективно использует стратегии сотрудничества для 

достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде УК-3.7 Предвидит 

результаты (последствия) личных действий и планирует последовательность шагов для 

достижения заданного результата 

Навыки: УК-3.1. Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы 

команды УК-3.2. Аргументированно отстаивает свою позицию, принимает 

ответственность за свое решение УК-3.3. Способен координировать работу в группах УК-

3.4. Передает полученные базовые знания, обосновывает свою позициюУК-3.5. 

Демонстрирует базовые навыки публичных выступлений, участия в групповых 

дискуссиях и полемике УК-3.6. Эффективно использует стратегии сотрудничества для 

достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде УК-3.7 Предвидит 

результаты (последствия) личных действий и планирует последовательность шагов для 

достижения заданного результата 



2.1.3. Экономика и социология труда: 

Знания: УК-3.1. Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы 

команды УК-3.3. Способен координировать работу в группахУК-3.6. Эффективно 

использует стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет 

свою роль в команде 

Умения: УК-3.1. Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы 

команды УК-3.3. Способен координировать работу в группахУК-3.6. Эффективно 

использует стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет 

свою роль в команде 

Навыки: УК-3.1. Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы 

команды УК-3.3. Способен координировать работу в группахУК-3.6. Эффективно 

использует стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет 

свою роль в команде 

2.2. Наименование последующих дисциплин 

 Результаты освоения дисциплины используются при изучении последующих 

учебных дисциплин: 

2.2.1. Государственная итоговая аттестация 

2.2.2. Преддипломная практика  

2.2.3. Экономика управления персоналом 

  



3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

№ 

п/п 
Код и название компетенции Ожидаемые результаты 

1 ПКС-3 Способен осуществлять деятельность 

по управлению человеческими ресурсами, в 

том числе в транспортной компании. 

ПКС-3.5 Владеет навыками формирования кадровой 

политики организации, в том числе в транспортной 

компании. 

  



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСАХ 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 

4 зачетных единиц (144 ак. ч.). 

4.2. Распределение объема учебной дисциплины на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

 
Количество часов 

Вид учебной работы 

Всего по 

учебному 

плану 

Семестр 7 

Контактная работа 50 50,15 

Аудиторные занятия (всего): 50 50 

В том числе: 
  

лекции (Л) 16 16 

практические (ПЗ) и семинарские (С) 34 34 

Самостоятельная работа (всего) 94 94 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, часы: 144 144 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, зач.ед.: 4.0 4.0 

Текущий контроль успеваемости (количество и вид текущего 

контроля) 
ПК2, ТК ПК2, ТК 

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) Диф.зачёт Диф.зачёт 

  



4.3. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) 

№ 

п/п 
С

ем
ес

тр
 

Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 7 Раздел 1 

Сущность и 

содержание 

системы 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

(КСО)  

2  4  26 32 ТК,  

Опрос, Решение 

бизнес-кейсов 

2 7 Раздел 2 

Внутренняя 

корпоративная 

социальная 

ответственность  

2  4  18 24  

3 7 Раздел 3 

Внешняя 

корпоративная 

социальная 

ответственность  

4  4  16 24  

4 7 Раздел 4 

Социальные 

коммуникации 

бизнеса  

4  4  28 36  

5 7 Раздел 5 

Эффективность 

реализации 

корпоративной 

социальной 

ответственности  

2  6  6 14  

6 7 Раздел 6 

Корпоративная 

социальная 

ответственность 

в ОАО «РЖД»  

2  12   14 ,  

Решение кейсов 

7 7 Раздел 7 

Зачет с оценкой  

     0 Диф.зачёт 

8  Зачет         

9  Всего:  16  34  94 144  

 

  



4.4. Лабораторные работы / практические занятия 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

Практические занятия предусмотрены в объеме 34 ак. ч. 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

1 

7 РАЗДЕЛ 1 

Сущность и 

содержание системы 

корпоративной 

социальной 

ответственности (КСО) 

Сущность и содержание системы корпоративной 

социальной ответственности (КСО) 

 

4  

2 

7 РАЗДЕЛ 2 

Внутренняя 

корпоративная 

социальная 

ответственность 

Внутренняя корпоративная социальная 

ответственность 

 

4  

3 

7 РАЗДЕЛ 3 

Внешняя 

корпоративная 

социальная 

ответственность 

Внешняя корпоративная социальная 

ответственность 

 

4  

4 

7 РАЗДЕЛ 4 

Социальные 

коммуникации бизнеса 

Социальные коммуникации бизнеса 

 

4  

5 

7 РАЗДЕЛ 5 

Эффективность 

реализации 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

Эффективность реализации корпоративной 

социальной ответственности 

 

6  

6 

7 РАЗДЕЛ 6 

Корпоративная 

социальная 

ответственность в ОАО 

«РЖД» 

Корпоративная социальная ответственность в 

ОАО «РЖД» 

 

6  

7 

7 РАЗДЕЛ 6 

Корпоративная 

социальная 

ответственность в ОАО 

«РЖД» 

Корпоративная социальная ответственность в 

ОАО «РЖД» 

 

6  

ВСЕГО: 34/0 

 

4.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

Курсовые работы (проекты) не предусмотрены. 

  



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Основными формами проведения занятий по дисциплине «Корпоративная социальная 

ответственность» являются лекции и практические занятия. На данных занятиях важно 

сформировать интерес студентов к теоретическим аспектам социальной ответственности, 

что предполагает заинтересованность самого преподавателя изучаемой проблематикой, 

глубокую проработку каждой темы занятия, постоянное совершенствование своих 

умений, и повышение качества знаний. 

При проведении лекционных занятий следует учитывать, что дисциплина «Корпоративная 

социальная ответственность» является достаточно молодой и во многом отталкивается от 

современных практик корпораций, поэтому необходимо применять разные формы лекций: 

информационно-объяснительные, проблемные, лекции-дискуссии, лекции-беседы и т.п. 

Важнейшие требования для любого вида лекций – высокий научно-теоретический 

уровень, аргументированное освещение наиболее сложных категорий, логическая 

стройность и убедительность, ясность и доходчивость изложения. Лекции по дисциплине 

«Корпоративная социальная ответственность» должны содержать большое количество 

разнообразных примеров и анализ конкретных ситуаций, возникающих в реальной 

практике, что позволит наиболее ярко и аргументировано преподать теоретический 

материал и показать практическое значение рассматриваемых научно-обоснованных 

технологий и механизмов коммуникации. 

В целях повышения качества освоения студентами изучаемой дисциплины, целесообразно 

использовать инновационные методы обучения. 

Кроме того, в ходе проведения лекций и семинаров особое внимание уделяется 

практической ориентации материала. В этой связи вполне возможно использование 

метода деловая игра. Деловые игры, по сравнению с другими методами теоретического 

обучения, имеют ряд преимуществ, так как цели игры в большей мере отвечают 

практическим нуждам обучающихся. Данный метод сочетает в себе с одной стороны 

широкий охват проблем, а с другой глубину их осмысления. В форме игры лучше всего 

отрабатывается логика действий, а также имеет место социальное взаимодействие. 

Процесс игры возбуждает интерес участников и способствует их большей вовлечённости. 

При конструировании деловых игр главным является моделирование среды, а не 

деятельности. Данный процесс предполагает организацию совместной деятельности 

игроков, которая имеет характер ролевого взаимодействия в соответствии с правилами и 

нормами. В процессе игры цель достигается путём принятия индивидуальных и 

групповых решений. Для того, чтобы процесс был интересен, игровая ситуация должна 

предполагать неоднозначность решения. Это способствует также личностному 

проявлению участвующих игроков. В ходе игры каждому участнику должна быть дана 

возможность принимать решение. Для этого подготавливается пакет документов таким 

образом, чтобы каждый документ был предназначен для определенного игрока. В 

конструкции игры должно быть отражено не всё многообразие факторов, а лишь те, что 

имеют практическую значимость.  

Для наглядности и визуализации изучаемой темы возможна разработка и представление 

презентаций различных направлений социальной ответственности бизнеса. Например, в 

рамках каждого модуля можно выделить одну тему, по которой студенты готовят 

презентацию, а затем представляют ее на практическом занятии, анализируют 

достоинства и недостатки каждой из представленных презентаций и выбирают лучшую. 

Для активизации творческого потенциала студентов рекомендуется проведение научно-

практических конференций, что предполагает предварительную подготовку студентами 

докладов по обсуждаемым на конференции проблемам. 

Для проверки уровня усвоения учебного материала по каждому модулю можно провести 

групповую устную контрольную работу. Группа студентов разбивается на подгруппы 

(примерно по 3-4 человека) и составляют вопросы другим подгруппам по темам, 

представленным преподавателем. 



Для максимального усвоения дисциплины рекомендуется проведение письменного опроса 

(тестирование) студентов по материалам лекций и практических работ. Подборка 

вопросов для тестирования осуществляется на основе изученного теоретического 

материала. Такой подход позволяет повысить мотивацию студентов при 

конспектировании лекционного материала и подготовке к семинарским занятиям. 

Основными формами контроля являются: зачет, результаты прохождения деловой игры, 

участие в ролевых играх, а также промежуточный контроль в виде само самостоятельных 

работ и итогового тестирования, проводимого по всем изученным темам.  



6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Вид самостоятельной работы студента. 

Перечень учебно-методического 

обеспечения для самостоятельной работы 

Всего  

часов 

1 2 3 4 5 

1 7 РАЗДЕЛ 1 

Сущность и 

содержание системы 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

(КСО) 

Сущность и содержание системы 

корпоративной социальной ответственности 

(КСО) [1,2,3,4] 

 

26 

2 7 РАЗДЕЛ 2 

Внутренняя 

корпоративная 

социальная 

ответственность 

Внутренняя корпоративная социальная 

ответственность [1,2,3,4] 

 

18 

3 7 РАЗДЕЛ 3 

Внешняя 

корпоративная 

социальная 

ответственность 

Внешняя корпоративная социальная 

ответственность[1,2,3,4] 

 

16 

4 7 РАЗДЕЛ 4 

Социальные 

коммуникации 

бизнеса 

Социальные коммуникации бизнеса [1,2,3,4] 

 

28 

5 7 РАЗДЕЛ 5 

Эффективность 

реализации 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

Эффективность реализации корпоративной 

социальной ответственности [1,2,3,4] 

 

6 

ВСЕГО:  94 

  



7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, 

номера страниц 

1 Корпоративная социальная 

ответственность 

Под ред. Короткова 

Э.М 

Москва : Издательство 

Юрайт, 2020 

 

https://urait.ru/bcode/450048 

Все разделы 

2 Корпоративная социальная 

ответственность 

ответственный 

редактор В. Я. 

Горфинкель, Н. В. 

Родионова 

Москва : Издательство 

Юрайт, 2020 

 

https://urait.ru/bcode/450196 

Все разделы 

 

 

7.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, 

номера страниц 

3 Корпоративная социальная 

ответственность 

Божук, С. Г.  Москва : Издательство 

Юрайт, 2020 

 

https://urait.ru/bcode/451484 

Все разделы 

4 Корпоративная социальная 

ответственность: 

технологии и оценка 

эффективности  

Тульчинский, Г. Л.  Москва : Издательство 

Юрайт, 2020 

 

https://urait.ru/bcode/450209 

Все разделы 

 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ "ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

http://miit-ief.ru/student/methodical_literature/ (Электронная библиотека ИЭФ)  

http://library.miit.ru (НТБ МИИТа (электронно-библиотечная система))  

https://www.biblio-online.ru (Электронная библиотечная система «Юрайт», доступ для 

студентов и преподавателей РУТ(МИИТ)) 

http://e.lanbook.com (Электронно-библиотечная система «Лань», доступ для студентов и 

преподавателей РУТ(МИИТ) 

https://www.book.ru/ (ЭБС book.ru – доступ для преподавателей и студентов РУТ(МИИТ) 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине требуется наличие 

следующего ПО: OS Windows, Microsoft Office, система компьютерного тестирования 

АСТ.  

В образовательном процессе применяются следующие информационные технологии: 

персональные компьютеры; компьютерное тестирование; мультимедийное оборудование; 

средства коммуникаций: ЭИОС РУТ(МИИТ) и/или электронная почта.  



10. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

Для успешного проведения аудиторных занятий необходим стандартный набор 

специализированной учебной мебели и учебного оборудования. Для проведения 

лекционных занятий необходима специализированная лекционная аудитория с 

мультимедиа аппаратурой. Для проведения практических занятий требуется 

компьютерная аудитория, оснащенная мультимедийным оборудованием и ПК. ПК 

должны быть обеспеченны необходимыми для обучения лицензионными программными 

продуктами, позволять осуществлять поиск информации в сети Интернет, экспорт 

информации на цифровые носители. 

Для организации самостоятельной работы студентов необходима аудитория с рабочими 

местами, обеспечивающими выход в Интернет. Необходим доступ каждого студента к 

информационным ресурсам – институтскому библиотечному фонду и сетевым ресурсам 

Интернет. 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Для успешного освоения дисциплины обучающимся необходимо учитывать следующие 

критерии преподавателя: 

• Посещаемость занятий 

• Работа на практических занятиях 

• Электронное тестирование 

• Зачет в конце семестра 

Работа на практических занятиях дает 50 процентов итоговой оценки. Электронное 

тестирование - 30 процентов итоговой оценки. По завершению курса лекций студентам 

необходимо пройти тестирование (учет 3 попыток). Посещаемость лекций дает 20 

процентов итоговой оценки. 

Формула для определения экзаменационной оценки по предмету «Корпоративная 

социальная ответсвенность»: 

 

Итоговая оценка = 0,5 ? Опр.зан. + 0,3 ? Отес + 0,2 ? Опосещ 

где  

Опр.зан (от 2 до 5 баллов), оценка за работу на практических занятиях в течение семестра, 

выставляется в конце семестра преподавателем, ведущим практические занятия;  

Отес (от 2 до 5 баллов) - оценка за тестирование, рассчитывается исходя из среднего балла 

за тестирование на портале: меньше 70 % - 2 балла, от 70 до 80 % - 3 балла, от 80 до 90 % - 

4 балла, больше 90 % - 5 баллов; 

Опосещ – (от 2 до 5 баллов) - оценка за посещаемость лекций: меньше 5% - 0, от 5 до 20% 

- 1, от 20 до 40 % - 2, от 40 до 60 % - 3, от 60 до 80 % - 4, более 80% - 5. Процент 

посещаемости определяется делением количества посещенных лекций на общее 

количество лекций в семестре. 

Пример расчета 

Опр.зан = 4 (оценка за практические занятия) 

Отес = 5 (средний балл по тестированию – 92)  

Опосещ – 3 (оценка за посещаемость лекций: студент был на 8 лекциях из 16, процент 

посещаемости – 50% 

 

Итоговая оценка = 0,5 ? Опр.зан. + 0,3 ? Отес + 0,2 ? Опосещ = 

0,5 ? 4 + 0,3 ? 5 + 0,2 ? 3 = 4,1 = 4 балла 

 

Округление по правилам 


