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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Цель учебного курса «Методы принятия управленческих решений» состоит в 

формировании у студента готовности к профессиональной деятельности, умении исполь-

зовать современные приемы и методы разработки, принятия и оптимизации управленче-

ских решений в условиях конкурентной среды, риска и неопределенности. 

Задачи дисциплины:  

- Теоретическое освоение студентами знаний в области разработки и принятия 

управленческих решений;  

- Приобретение систематических знаний о закономерностях, правилах и процедурах в 

изучаемой области; 

- Приобретение систематических знаний в области теории и практики разработки и 

принятия управленческих решений;  

- Приобретение практических навыков сбора, обработки и анализа информации о 

факторах внешней и внутренней среды для разработки и принятия управленческих реше-

ний; 

- Приобретение навыков самостоятельного решения нестандартных управленче-ских 

проблем и интерпретации полученных результатов.  

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Методы принятия управленческих решений" относится к 

блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его базовую часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ОПК-6 владением методами принятия решений в управлении операционной 

(производственной) деятельностью организаций 

ПК-6 способностью участвовать в управлении проектом, программой 

внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой 

организационных изменений 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Рекомендуется использовать следующие образовательные технологии: дискуссии, 

Power Point-презентации, проектные задания, поисковые информационные задания с 

использованием Интернет.В процессе организации изучения дисциплины предполагается 

использовать следующие образовательные технологии: технологию группового обучения, 

технологию индивидуального обучения, коллективный способ обучения, игровые 

технологии, проблемное обучение, технологии саморазвивающего обучения.. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

РАЗДЕЛ 1 

Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 

Функции решения в методологии и организации процесса управления. Основные свойства 

управленческих решений и требования к их разработке. Типология и классификация 

управленческих решений. Процесс принятия управленческих решений. Условия и факторы 



качества управленческих решений. Целевая ориентация управленческих решений. Формы 

принятия и реализации управленческих решений. 

РАЗДЕЛ 1 

Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 

Тестирование 

РАЗДЕЛ 2 

Модели и моделирование в теории принятия решений. 

Моделирование процессов разработки управленческих решений. Моделирование и анализ 

альтернатив действий. Виды моделей теории принятия решений (экономико-

математические модели, теория массового обслуживания, управление запасами, линейное 

программирование и др.). Основная модель принятия решений. Факторы решения 

(детерминанты) как целевые компоненты управления. 

РАЗДЕЛ 2 

Модели и моделирование в теории принятия решений. 

Тестирование 

РАЗДЕЛ 3 

Методы разработки, принятия и реализации управленческих решений. 

Классификация методов принятия управленческих решений. Методы, применяемые на 

этапе диагностики проблем и формирования критериев и ограничений. Методы 

генерирования альтернатив. Методы, применяемые на этапе оценки и выбора альтернатив. 

Методы реализации решения и оценки результата. Среда принятия решений. Концепции 

определенности, риска и неопределенности среды. Методы принятия решений в условиях 

определенности, риска и неопределенности среды (предельный анализ, линейное 

программирование, матрица решений, «дерево решений», критерии Вальда, Сэвиджа, 

Гурвица, Лапласа). Методы многокритериальной оценки альтернатив, метод анализа 

иерархий, экспертные методы. 

РАЗДЕЛ 3 

Методы разработки, принятия и реализации управленческих решений. 

Тестирование 

РАЗДЕЛ 4 

Методы контроля реализации управленческих решений. 

Методология и организационные аспекты контроля управленческих решений; системы 

контроля; виды контроля. Особенности выбора типа контроля разработки, принятия и 

реализации управленческих решений. 

РАЗДЕЛ 4 

Методы контроля реализации управленческих решений. 

Тестирование 

РАЗДЕЛ 5 

Ответственность в системе принятия и реализации управ-ленческих решений. 

Необходимость, формы, мера и виды ответственности за реализацию управленческих 

решений и их последствия. Дифференциация ответственности. Нравственные аспекты 

ответственности. Реализация ответственности за управленческие решения в системе 

корпоративной социальной ответственности. 

РАЗДЕЛ 5 

Ответственность в системе принятия и реализации управ-ленческих решений. 



Тестирование  

РАЗДЕЛ 6 

Эффективность управленче-ских решений. 

Решения как акт изменений в организации; изменения в формировании управляемой 

системы. Методы оценки эффективности управленческих решений. 

РАЗДЕЛ 6 

Эффективность управленче-ских решений. 

Тестирование 

экзамен 

 


