Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной аттестации по дисциплине «Логистика пассажирских перевозок»
1 семестр
1. Дайте определение логистики пассажирских перевозок и назовите ее ключевые задачи.
2. Перечислите нормативно-правовые документы, регулирующие железнодорожные пассажирские перевозки в РФ.
3. Опишите структуру пассажирского комплекса ОАО "РЖД".
4. Какие методы используются для прогнозирования пассажиропотока? Приведите примеры.
5. Объясните, как сезонность влияет на загруженность подвижного состава.
6. Что такое коэффициент заполняемости вагонов и как его рассчитать?
7. Назовите основные принципы составления расписания движения поездов.
8. Какие факторы учитываются при планировании оборота подвижного состава?
9. Опишите алгоритм расчета себестоимости пассажирской перевозки.
10. Что включает в себя управление инфраструктурой вокзалов?
11. Как оценивается эффективность работы персонала пассажирского комплекса?
12. Объясните роль цифровых платформ в бронировании билетов.
13. Какие риски возникают при организации перевозок в условиях ЧС?
14. Дайте определение мультимодальных перевозок и приведите пример их интеграции с ЖД-транспортом.
15. Как проводится SWOT-анализ конкурентоспособности транспортной компании?
16. Опишите этапы моделирования пассажиропотока в программе AnyLogic.
17. Какие экологические стандарты применяются в пассажирских перевозках?
18. Что такое «логистический коридор» и как его проектируют?
19. Как рассчитывается оптимальная частота рейсов на маршруте?
20. Назовите ключевые показатели эффективности (KPI) для оценки работы пассажирского комплекса.
2 семестр
1. Опишите методы оптимизации расписания с использованием линейного программирования.
2. Объясните, как работает система управления качеством сервиса в ОАО"РЖД".
3. Какие инструменты стратегического планирования используются для развития высокоскоростных магистралей?
4. Как оценивается углеродный след пассажирских перевозок?
5. Опишите алгоритм действий при задержке поезда.
6. Какие цифровые решения внедрены в логистику ОАО "РЖД" за последние 5 лет?
7. Назовите преимущества и недостатки мультимодальных перевозок.
8. Как рассчитывается рентабельность нового маршрута?
9. Опишите принципы энергоэффективности в эксплуатации электропоездов.
10. Какие социальные инициативы реализует ОАО "РЖД" для маломобильных пассажиров?
11. Как проводится оценка удовлетворенности пассажиров качеством услуг?
12. Объясните, как сценарное планирование применяется для адаптации к климатическим изменениям.
13. Какие меры принимаются для минимизации экологического вреда от дизельных поездов?
14. Опишите процесс интеграции ЖД-транспорта с городской инфраструктурой (на примере Москвы).
15. Назовите ключевые этапы разработки стратегии модернизации пассажирского комплекса.
16. Какие инновационные проекты ОАО "РЖД" направлены на повышение конкурентоспособности?
17. Как применяются технологии больших данных для управления пассажиропотоком в час пик?
18. Опишите роль мобильных приложений в повышении качества обслуживания пассажиров на примере ОАО "РЖД".
19. Какие меры принимаются для обеспечения кибербезопасности цифровых систем бронирования и управления перевозками?
20. [bookmark: _GoBack]Как оценивается эффективность внедрения бесконтактных технологий оплаты в пассажирских перевозках?
