ПРИЛОЖЕНИЕ
Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении
промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
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При проведении промежуточной аттестации обучающемуся
предлагается дать ответы на 2 вопроса из списка.

1. Сеть бизнес-процессов организации
2. Правила выделения процессов в организации
3. Процессы подразделений (внутрифункциональные процессы)
4. Сквозные (межфункциональные) процессы
5. Кросс-функциональные процессы
6. Декомпозиция процессов
7. Принципы и последствия перепроектирования бизнес-процессов
8. Необходимость и целесообразность проведения реинжиниринга бизнес-процессов
9. Сегментирование деятельности организации на систему процессов
10. Функции системы процессного управления
11. Стандарт МС ИСО 9001:2000 и схема управления процессом
12. Распределение функций между процессами
13. Проблемы выделения сквозных процессов
14. Изменения в структуре компании при проведении реинжиниринга
15. Система сбалансированных показателей для управления процессами
16. Комплексная регламентация бизнес-процессов организации
17. Регламентация бизнес-процессов при помощи шаблона
18. Согласование входов и выходов между процессами
19. Принципы и методы оптимизации бизнес-процессов
20. Оценка бизнес-процессов
21. Анализ рисков бизнес-процессов
22. Технологии проектирования бизнес-процессов
23. Управление процессными изменениями
24. Параллельное выполнение бизнес-процессов и устранение временных разрывов
25. Процессная организация и технологии управления бизнес-процессами
26. Процессно-ориентированная структура управления
27. Эволюция технологий управления бизнес-процессами
28. Оценка процессной зрелости
29. Матрица Раммлера
30. Процессная культура
