Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)  
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При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы в форме устного собеседования на несколько вопросов из нижеприведенного списка.
 
Примерный перечень вопросов
1. Какие методы оценки качества продукции вы знаете? 
2. В каких случаях используются экспертные методы оценки? 
3. Назовите основные достоинства экспертных методов. 
4. Какие недостатки присущи экспертным методам? 
5. Каким требованиям должен отвечать кандидат в эксперты? 
6. Приведите примеры показателей, которые могут быть оценены экспертными.
7. Требования к формированию группы экспертов, основные рекомендации по отбору экспертов.
8. Создание банка данных кандидатов в эксперты. Возможные варианты использования способа назначения.
9. Требования к кандидатам в эксперты при использовании документальных способов. Критерии при выборе.
10. Способы выдвижения коллективами организаций, способ «кота в мешке», способ «фокус-групп» и др.
11. Комплексная оценка кандидата в эксперты. 
12. Обзор способов отбора экспертов из числа кандидатов в эксперты.
13. Порядок отбора при использовании коэффициентов компетенции
14. Порядок отбора при использовании оценки со стороны коллег.
15. Порядок отбора при использовании тестирования.
16. Комплексная оценка и методы анализа достоверности мнений экспертов. 
17. Организационные задачи индивидуального опроса экспертов. 
18. Составление опросных листов. 
19. Виды анкетирования. 
20. Интервью. 
21. Прямой и косвенный опросы. 
22. Основные экспертные операции, их последовательность и краткое содержание. 
23. Ориентировка, ее задачи и формы.
24. Особенности составления перечня показателей и их последовательности в опросных листах. 
25. Генерация. Выбор необходимой информации и ее достаточность.
26. Способы генерации: морфологический анализ, мозговой штурм и мозговая осада и др.
27. Способы генерации, основанные на деловых играх.
28. Коммуникация ее содержание, приемы коммуникации 
29. Способы обмена информацией: «Лицом к лицу», «Мини Дельфи», « Ватиканский Дельфи» и др - 
30. Последовательность проведения процедуры «Лельфи».
31. Достоинства и недостатки различных способов обмена информацией
32. Какие виды измерительных шкал вы знаете? 
33. Различные типы шкал измерений. Характеристики шкал: воспроизводимость, чувствительность, обоснованность. 
34. Дайте краткую характеристику шкалы наименований. 
35. Приведите примеры использования шкалы наименований. 
36. Дайте краткую характеристику шкалы порядка. 
37. Приведите примеры использования шкалы порядка. 
38. Дайте краткую характеристику шкалы интервалов. 
39. Приведите примеры использования шкалы интервалов. 
40. Дайте краткую характеристику шкалы отношений. 
41. Приведите примеры использования шкалы отношений.
42. Общие условия задачи расчета необходимого числа экспертов.
43. Пример решения задачи об определении целесообразного числа экспертов.
44. Какие ограничения принимаются при решении задачи расчета числа экспертов?
45. Чем отличаются метод парных сравнений и метод последовательных сравнений? 
46. Пример решения задачи с использованием метода парных сравнений. 
47. Пример решения задачи с использованием метода последовательных сравнений. 
48. Алгоритм решения задачи с использованием метода парных сравнений. Пример. 
49. Алгоритм решения задачи с использованием метода последовательных сравнений. Пример.
50. Что такое диаграмма сдвига? 
51. Пример использования диаграммы сдвига для сравнительной оценки результативности мероприятий по устранению замечаний различными предприятиями.
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