IIpumepHbIe OlleHOYHbIE MATEPHUAJIbI, IPUMeHsIEMble NP NPOBeIeHNH
NMPOMEKYTOUYHOM aTTeCTAMH MO AUCIHUIJINHE (MOIYJIIO0)

«OCHOBBI YNIPaBJI€HYECKOT0 KOHCYJIbTHPOBAHMSI»

[Tpu poBeIeHNH TPOMEKYTOUYHOMN aTTECTAIIUN O0yJarOIIeMYCs ITPeTaraeTcs
JaTh OTBETHI HA 4 BOIIpPOCA, PUBEICHHBIX B OUJIETE, M3 HUKCTIPUBEACHHOTO
CITHCKA.

[IpuMepHBIM IEPEYECHBb BOIIPOCOB

. AyTCOpPCUHT.

. BeHumapKuHr.

. BHEWHU 1 BHYTPEHHWUI KOHCANTUHT.

. Bceobuiee ynpaBneHne KauecTBom.

. 3a/,a4M ynpaBaeHYeCKOro KOHCANTUHTa.

. KauectBO KOHCANTUHIOBOM yCAyrL.

. KOHCanTWHr Kak meTog, aHanusa un pewweHna npobaem opraHnsaumu.
. KoyumnHr.

. O6nactn ynpaBaeHYeCKOro KOHCY/IbTUPOBAHMUA.

. OcoOb6eHHOCTHN BHELIHEro KOHCANTUHTa. 3aa4m, AOCTOMHCTBA, HEAOCTATKMU.
. OcCObEeHHOCTN BHYTPEHHEro KOHCANTUHIA. 33434, 4OCTOMHCTBA, HE4OCTATKMU.
. OCOBEeHHOCTN POCCUIMCKOTO PbIHKA KOHCANTUHIOBbIX YCAYT.

. MocTnpoeKTHasA CcTaans KOHCYNbTUPOBAHMA.

. MpeanpoeKTHas cTaana KOHCAZITUHIOBOIO NpoLecca.

. MpUHLMNbI YyNpaBAeHYECKOro KOHCY/IbTUPOBAHMUSA.

. MpoeKTHaA cTagusa KOHCYbTUPOBAHUSA.

. MMpoUECCHbIN KOHCANTUHT.

. Pe3ynbTaTMBHOCTb KOHCY/IbTUPOBAHUA.

. PEUHXMHMPUHT BU3Hec-npoLeccos.

. CoBpeMeHHble 0cobeHHOCTU BeaeHMsA busHeca.

. Cneunduka MapKeTUHra KOHCANATUHIOBbIX YCAYT.

. CTaguu npoLiecca KOHCY/IbTUPOBAHUA.

. YnpaBneHYecKkne peLleHns B KOHCANATUHrE.

. YnpaBneHYeCKNn KOHCANTUHT.

. LleHoob6pa3oBaHMe B KOHCANTUHTE.

. AHanun3 pesynbTaToOB UCCNELOBaHUINA.

. BHegpeHue pelueHnit Kak pesynbtaT AMAarHOCTUKKU Npobaembl.

. AAMarHocTnka npobaemol.

. 3asBnAaemasn npobiema KaneHTa.

. MeToapl AMarHOCTUKKN Npobaembl.

. OcobeHHOCTN MEeTOA0B AMArHOCTUKKU Npobiembl.

. MpuHUMNbI BbIOOPA MeToAa ANArHOCTUKM Npobiembl.

. Pa3paboTka pelweHnit Ha OCHOBe AMArHOCTUKKN Npobaembl.

. PeanbHas npobnema KaneHTa.

. CUTyauMOHHasA LenecoobpasHOCTb Pa3/INYHbIX METOLOB peLleHns Npobaemsi.
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36. MeHeaXMeHT OTHOLIEHUI C K/IMEHTaMM.

37. MeToapbl BO34ENCTBUA Ha K/IMEHTOB.

38. MeToabl NpuBAEYEHNA HOBbIX KNTUEHTOB.

39. MNpe3eHTaLmA ¢ CONPOBOXKAEHNEM N 6€3 CONPOBOKAEHUA.

40. Neuxonormyeckme npobaembl B3aMMOOTHOLLEHUI KKOHCYNbTAHT — KAWEHTY.
41. PaboTa No noaaeprKaHuto CBA3EN C UMEOLMMUCA KANEHTAMMU.

42. TexHOoNornuv npeacTaBieHUA NPOEKTa.

43. TexHoNormm NpuBAeYEHUA KINEHTOB B KOHCAaATUHIOBYO KOMMAHMIO.

44. dopmMpoBaHUE KIMEHTCKOM Hasbl.

45. DTNKa KOHCY/NbTaHTa.

46. HTenneKTyanbHbIA KanuTan opraHn3auunm.

47. KoMNeTeHTHOCTHbIM NoAxo4, B ynpaBAeHUU NepcoHa oM.

48. KoHuenunm ynpasaeHMa NepcoHanoM.

49. OcHoBbl POPMMPOBAHMA U UCNONB30BAHMA TPYAOBOIO NOTEHLMANA COTPYAHNUKOB OpraHM3aumm.
50. OcHOBbI KaAPOBOM NOAUTUKM OPraHU3aLLUM.

51. OcHOBbI CTpaTernyeckoro ynpasaeHua nepcoHaaom.

52. MNpuBneyeHne nepcoHana B opraHU3aLmio.

53. MpuHUMNbI KaApPOBOM NONTUKN OPraHMU3aLMK.

54. Pa3BuTne MHTEN/IEKTyaIbHOro KanuTaaa opraHM3auunu.

55. TpyA0BOM NOTEHLMAN OpraHM3aumm.

56. Kputepunm acpbeKTUBHOCTU KOHCYNbTUPOBAHMA.

57. InyHOCTHbIE KayecTBa KOHCY/bTaHTa.

58. MeTtoabl cbopa MHbopmauum B 061acTU ynpaBaeHUA NEPCOHANOM.

59. MeTtogabl cbopa MHGOPMaLUM AR aHANM3a PbIHKA KOHCAATUHIOBbIX YCAYT.
60. MeTogabl cbopa MHGOPMaUUM ANA aHaNM3a PbiHKA 06pa3oBaTeNbHbIX YCAYT.
61. Metoabl cbopa MHGOPMaUumM AN BolABNEHUA NOTPEOHOCTU B 0OYYEHUM U Pa3BUTUM NEePCOHana.
62. MOTMBaLMA KOHCYNbTaHTA.

63. ObyyatoLwmii KOHCANTUHT.

64. ObyyeHune nepcoHana.

65. OcobeHHOCTM pPbIHKA KOHCANTUHIOBbLIX YCAYT.

66. Ocob6eHHOCTH pblHKa 06pa3oBaTeIbHbIX YCAYT.

67. [NoBegeHYECKNE POSIN KOHCY/IbTaHTA.

68. Pa3BuTtne nepcoHana.

69. PopmmMpoBaHMe 3aKasa opraHnsaLmm B 0by4yeHnUn U pa3BUTMM NepcoHana.
70. dopmmMpoBaHMe 3aKa3a OPraHn3aLLMmM K KOHCANTUHIOBOM KOMMNAHWUM.

71. AHanM3 pe3ynbTaToB UCCNeA0BaHWN YA0BAETBOPEHHOCTM NePCOHana.

72. MNoKasatenu Heya0BNETBOPEHHOCTU NepcoHana.

73. lNoKasatenu yaoBAeTBOPEHHOCTU NepcoHana.

74. MNpoBeaeHue nccneaoBaHMN ya0BNETBOPEHHOCTU NEPCOHanNa.
75.YpoBneTBOpPEeHHOCTb NepcoHana.

76. AHann3 pe3ynbTaToOB UCCeA0BaHUI YA0BNETBOPEHHOCTU NEPCOHaNa.

77. MaTepuanbHoe CTUMY/IMPOBaHWE B OPraHM3aLmnm

78. HemaTepunanbHoe CTUMyNMpoOBaHMe B OpraHmM3aLmnm

79. MNposeaeHWe nccneaoBaHUi No oLeHKe 3GGEeKTUBHOCTU CUCTEMbI MATEPUANBHOTO CTUMYIMPOBaHMWA
B OpraHu3aumu.

80. NposeaeHne nccnenoBaHnin No oueHKe 3pPeKTUBHOCTU CUCTEMbI HEMATEPUASIBHOFO
CTUMY/IMPOBAHWUA B OPraHn3auunm.



81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.

BHYTPEHHWE PUCKM OpraHM3aLumn Npu peannsaLmm NpoeKToB Mo YNpPaBAeHWO MePCOHAN0M.
3aTpaTbl Ha Peanunsaumto ynpasaeHYeCKUX peLleHmni.

MpegnoytTuTenbHble yNpaBAeHYECKUe peLleHus.

PbIHOYHbIE PUCKM.

CUTyaLMOHHbIE PUCKMU.

Cneunduyeckme pUCcKM Npy peannsaumnmn NPOEKTOB NO YNpPaBJeHUI0 NEPCOHANIOM.

Touyka 6e3y6bITOYHOCTMH.

JKOHOMMYECKasa 060CHOBAHHOCTb MPUHUMAEMBIX PELLEHWIA.

JKOHOMMUYECKOe 060CHOBaHME MPUHMMAEMbIX PELLEHU.

3¢ EKTMBHOCTb YNpaBAEHUYECKMX peLLeHNA.



