Теоретические вопросы (архитектура и инструменты)
1. Роль BI в управлении транспортным предприятием. Какие задачи решают BI-системы на транспорте и как они встраиваются в корпоративную архитектуру данных (источники → ETL → DWH → BI → потребители)?
2. Компоненты промышленной BI-платформы. Назовите и охарактеризуйте основные компоненты: коннекторы, движок запросов, кэширование, сервер визуализации.
3. Live-коннект vs импорт данных. В чём разница между прямыми запросами к источнику и материализацией данных? В каких транспортных сценариях предпочтителен каждый подход?
4. Классификация BI-инструментов. Сравните облачные, on-premise и open-source BI-решения. Приведите примеры и обоснуйте выбор для транспортной компании.
5. Сравнительный анализ Yandex DataLens, Apache Superset и Metabase. По каким критериям проводится сравнение (подключение к источникам, производительность, интеграция с ETL/СУБД, стоимость владения)?
6. Роль ETL/ELT-инструментов в подготовке данных для BI. Как Apache Airflow и dbt используются для организации потоков данных в транспортной аналитике?
7. Организация хранилищ данных. Сравните подходы Kimball, Inmon и Data Vault и их влияние на построение визуализаций.
8. Работа с большими данными в BI. Какие приёмы используются для ускорения запросов: агрегированные таблицы, партиционирование, индексы, материализованные представления?
9. Особенности работы с различными СУБД в BI-проектах. Сравните реляционные (PostgreSQL), колоночные (ClickHouse) и NoSQL базы данных с точки зрения транспортной аналитики.
10. Роли в BI-проекте. Опишите зоны ответственности дата-инженера, бизнес-аналитика и BI-разработчика, их взаимодействие и документирование процессов.
Нормативы, стандарты и качество
11. Нормативно-технические требования к разработке BI-решений. Какие стандарты оформления кода (SQL, выражения в BI) и документации применяются в промышленных проектах?
12. Регламенты тестирования и приёмки дашбордов. Как организуется приёмка дашбордов в промышленной среде? Какие требования предъявляются к безопасности и управлению доступом?
13. Качество данных в BI. Как проверять данные на полноту, согласованность и актуальность? Приведите примеры SQL-запросов для выявления аномалий.
14. Corner cases в транспортных данных. Как обрабатывать выбросы, пропуски, дубликаты, сезонность, праздничные дни и технические сбои при расчёте метрик?
Визуализация и UX
15. Выбор оптимального типа визуализации. Как характер данных, бизнес-задача и целевая аудитория влияют на выбор типа диаграммы? Приведите примеры для транспортной отрасли.
16. Информационная архитектура многостраничных дашбордов. Как проектировать навигацию, иерархию данных и структуру панелей мониторинга для разных групп пользователей?
17. Принципы юзабилити и визуального сторителлинга. Как применять эти принципы при создании промышленных дашбордов? Приведите примеры удачных и неудачных решений.
18. Стратегический и аналитический дашборды. В чём разница между ними? Какие KPI и метрики используются в каждом типе на транспорте?
19. Интерактивность в дашбордах. Как настраиваются фильтры, детализация (drill-down), перекрёстная фильтрация и межстраничная навигация в Yandex DataLens, Apache Superset и Metabase?
Автоматизация, тестирование и оптимизация
20. Автоматическое обновление данных и оповещения. Как настроить автообновление и систему алертов (email, мессенджеры) на основе изменений ключевых метрик?
21. A/B-тестирование визуализаций. Как планировать эксперимент, собирать метрики (время восприятия, количество ошибок, удовлетворённость) и интерпретировать результаты?
22. Оптимизация производительности дашбордов. Какие методы применяются: кэширование, эффективные запросы, ограничение данных, агрегированные таблицы? Приведите пример оптимизации медленного дашборда.
23. Администрирование BI-платформ. Как организуется создание пользователей, назначение прав и публикация дашбордов в промышленной среде?
Практические и проектные вопросы
24. Промышленные сценарии использования BI на транспорте. Опишите кейсы: мониторинг пассажиропотока (live-данные с турникетов), управление персоналом, оптимизация маршрутов, финансовый контроль. Как интегрируются IoT, системы бронирования и CRM?
25. Итоговый проект: сравнительный анализ промышленных платформ. Как обобщить результаты работы в трёх BI-инструментах, подготовить отчёт с архитектурными особенностями, рекомендациями по выбору платформы для транспортной компании и описанием настроек автоматизации?

Дополнительные практические задания (для билетов)
· Написать SQL-запрос с оконными функциями для расчёта пассажиропотока по дням.
· Создать материализованное представление для агрегированных транспортных метрик.
· Разработать DAG в Apache Airflow для загрузки данных из CSV в PostgreSQL.
· Настроить фильтр и drill-down в Yandex DataLens на примере дашборда маршрутов.
· Провести анализ explain/analyze для оптимизации медленного запроса.

