Теоретическая часть
1. Понятие BI-системы и её роль в управлении предприятием. Классификация BI-инструментов: традиционные, облачные, open-source.
2. Критерии выбора BI-платформы: стоимость, масштабируемость, сообщество, интеграция. Сравнительная характеристика Yandex DataLens, Apache Superset, Metabase, Power BI, Tableau.
3. Архитектура BI-систем: компоненты BI-экосистемы (источники данных, ETL, хранилище, сервер визуализации) и принципы их взаимодействия.
4. Жизненный цикл разработки дашборда: сбор требований, проектирование, разработка, тестирование, внедрение, сопровождение. Роли участников процесса.
5. Сравнительный анализ Yandex DataLens и Apache Superset: архитектурные особенности, функциональные возможности, производительность, сценарии использования.
6. Типы источников данных в BI-системах (SQL, NoSQL, файлы, API). Особенности подключения к различным источникам.
7. ETL-процессы в BI-системах: извлечение, трансформация, загрузка данных. Инструменты и подходы.
8. Моделирование данных в BI-системах: связи, иерархии, вычисляемые поля и меры. Особенности построения модели в Yandex DataLens (датасеты) и Apache Superset (SQL Lab и виртуальные таблицы).
9. Типы визуализаций данных: сравнительные, структурные, временные, распределения. Алгоритмы выбора типа диаграммы в зависимости от данных и задачи.
10. Принципы информационной архитектуры дашборда. Размещение визуализаций и управление вниманием пользователя.
11. UX/UI-дизайн дашбордов: использование цвета, шрифтов, аннотаций. Адаптивный дизайн и мобильная версия.
12. Ролевая модель и управление доступом в BI-платформах: администраторы, разработчики, читатели. Настройка прав доступа к дашбордам и данным (RLS/OLS).
13. Методы оптимизации производительности дашбордов: кэширование, предварительные агрегации, эффективные запросы, ограничение данных.
14. Тестирование дашбордов: функциональное, нагрузочное, юзабилити. Итеративное улучшение на основе обратной связи пользователей.
Практическая часть
15. Разработка дашборда в Yandex DataLens: создание организации, подключение к источникам данных, создание датасетов и вычисляемых полей.
16. Построение базовых и сложных визуализаций в Yandex DataLens: столбчатые, линейные, круговые диаграммы, тепловые карты, древовидные карты.
17. Работа с геоданными и картами в Yandex DataLens: отображение маршрутов, точек остановок, тепловых карт по регионам.
18. Настройка интерактивности в Yandex DataLens: фильтры, срезы, параметры, селекторы, связь фильтров со всеми чартами дашборда.
19. Разработка стратегического финансового дашборда: ключевые финансовые KPI (выручка, EBITDA, операционные расходы, маржинальность), карточки с итоговыми показателями, графики трендов.
20. Установка и настройка Apache Superset через Docker. Знакомство с интерфейсом: SQL Lab, Datasets, Charts, Dashboards.
21. Работа с данными в SQL Lab Apache Superset: написание SQL-запросов, создание виртуальных и физических датасетов.
22. Создание чартов в Apache Superset (Explore): базовые и сложные визуализации, настройка агрегаций, осей, легенд, подписей.
23. Особенности разработки в Apache Superset: CSS-редактирование чартов, вёрстка дашборда с использованием layout-элементов, динамический SQL.
24. Установка и настройка Metabase. Создание подключений, визуализаций и дашбордов. Настройка интерактивности.
25. Сравнительный анализ трёх BI-инструментов (Yandex DataLens, Apache Superset, Metabase) на основе опыта разработки идентичных дашбордов: функциональность, простота использования, скорость работы, сценарии применения.

