Примерный перечень вопросов к зачёту по дисциплине:
«Цифровые транспортно-логистические системы»
Блок 1. Введение в цифровую трансформацию и технологические основы ЦТЛС
1. Драйверы цифровой трансформации транспортного бизнеса: роль IoT, Big Data и искусственного интеллекта (AI).
2. Эволюция систем управления: ключевые отличия традиционных ERP-систем от современных цифровых транспортно-логистических систем (ЦТЛС).
3. Уровни зрелости цифровизации транспортно-логистической компании: от автоматизации отдельных процессов до сквозной цифровой экосистемы.
4. Технологическая основа ЦТЛС: виды датчиков, трекеров и RFID-меток. Принципы мониторинга состояния грузов и телематического контроля транспорта в реальном времени.

 Блок 2. Платформенные решения и предиктивная аналитика
5. Архитектура и бизнес-модели цифровых логистических платформ и маркетплейсов. Принципиальное отличие платформы от классического агрегатора.
6. Большие данные (Big Data) в логистике: источники данных, методы сбора и очистки.
7. Предиктивная аналитика в управлении цепями поставок: прогнозирование спроса, расчетного времени прибытия (ETA) и предотказное обслуживание транспортных средств.
8. Цифровая оптимизация маршрутов: учет пробок, погодных условий и времени погрузки/разгрузки как инструмент снижения логистических издержек.

 Блок 3. Искусственный интеллект, роботизация и цифровые двойники
9. Применение искусственного интеллекта (ИИ) и роботизации процессов (RPA) в логистике: автоматическое планирование загрузки, распознавание документов, чат-боты.
10. Роботизация складских операций: виды и принципы работы роботов-паллетайзеров, AGV (автоматических направляемых тележек) и AMR (автономных мобильных роботов).
11. Концепция цифровых двойников (Digital Twin) логистических сетей: назначение, принципы создания виртуальных моделей.
12. Сценарное моделирование («что, если») в логистике: оценка влияния сбоев инфраструктуры, роста цен на топливо или ажиотажного спроса на работу цепи поставок.

 Блок 4. Блокчейн, интеграция систем и кибербезопасность
13. Технология блокчейн в цепях поставок: обеспечение неизменности данных и борьба с поддельными документами.
14. Смарт-контракты: принцип работы, преимущества и примеры использования для автоматических расчетов между участниками перевозки.
15. Стандарты электронного обмена данными: протоколы EDI и API-шлюзы. Принципы построения единого пространства доверия в логистике.
16. Интеграция ЦТЛС с государственными информационными системами: особенности взаимодействия с ГЛОНАСС, «Платон», «Меркурий», «Честный знак» и ГИС ЭПД.
17. Кибербезопасность в логистике: основные угрозы (атаки на телематику, подмена данных, утечки) и методы защиты цифровых систем.

 Блок 5. Практические навыки экономического анализа и управления 
18. Ключевые показатели эффективности (KPI) в TMS: методика расчета выполненного километра, доли порожнего пробега, фактического простоя и соблюдения сроков доставки.
19. Анализ отклонений «план-факт» по расходу топлива и энергии на основе данных телематики: выявление причин и управленческие решения.
20. Электронный документооборот (ЭДО) на транспорте: алгоритм оформления электронной транспортной накладной (ЭТрН) и передачи данных в ГИС ЭПД.
21. Действия логиста при сбое оператора ЭДО: порядок фиксации юридически значимых уведомлений, использование скриншотов и процедура подписания «задним числом».
22. Экономика соблюдения требований регуляторных систем: оценка рисков штрафов и блокировок при работе с «Платон», «Меркурий» и «Честный знак».
23. Цифровые инструменты претензионной работы: методика составления претензии перевозчику на основе объективных данных GPS-трекинга и IoT-датчиков.
24. Технико-экономическое обоснование (ТЭО) внедрения ЦТЛС: структура расчета затрат (CAPEX/OPEX) при переходе на облачный TMS или внедрении ЭДО, расчет точки безубыточности.
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