Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении

промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

«Инновационные персонал-технологии»
При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 2 вопроса из нижеприведенного списка.

Вопросы для подготовки к зачету:
1. Сущность, цели и задачи HR–менеджмента.  

2. История формирования научных представлений об управлении человеческими 

ресурсами. 

3. Современные тенденции в эволюции управления человеческими ресурсами. 

4. Основные функции HR–менеджмента. 

5. Методы управления человеческими ресурсами. 

6. Трансформация содержания подходов к управлению человеческими ресурсами.  

7. «Гарвардская модель» управления человеческими ресурсами. 

8. Основные принципы современной концепции HR–менеджмента.  

9. Система управления человеческими ресурсами организации, ее место и роль в 

системе управления организацией. 

10. Классификация персонала организации по категориям. 

11. Основные характеристики персонала компании. 

12. Планирование набора персонала, способы поиска новых сотрудников. 

13. Внешние и внутренние источники набора персонала, преимущества и недостатки. 

14. Процедура отбора претендентов на вакантную должность, этапы отбора. 

15. Диагностика профессиональной пригодности. 

16. Виды интервью (собеседований) в процессе отбора персонала. 

17. Современные подходы к формированию человеческих ресурсов компании: 

преимущества и недостатки. 

18. Деловая оценка как важнейшая составляющая отбора и развития персонала. 

19. Текущая периодическая оценка (аттестация) персонала, цели и виды аттестации. 

20. Организация проведения аттестации. 

21. Принципы расстановки кадров. 

22. Цели и направления профессиональной адаптации. 

23. Аспекты адаптации сотрудника. 

24. Этапы процесса адаптации.  

25. Управление профессиональной адаптацией работников. 

26. Цели и задачи стратегического развития человеческих ресурсов. 

27. Основные этапы обучения персонала. 

28. Виды и методы обучения персонала. 

29. Оценка эффективности обучения персонала. 

30. Персональное развитие и деловая карьера. 

31. Типы и этапы деловой карьеры. 

32. Структура системы управления деловой карьерой персонала в организации. 

33. Технологии управления индивидуальной деятельностью сотрудника и развитием карьеры. 

34. Основные характеристики команд. 

35. Ступени (этапы) развития команд. 

36. Методология командообразования. 

37. Виды социальной коммуникации в организации. 

38. Интерактивная (круговая) модель коммуникации. 

39. Создание эффективной системы коммуникации в организации. 

40. Причины возникновения конфликтов в организации. 

41. Классификация конфликтов. 

42. Структурные и межличностные методы управления конфликтами. 

43. Показатели оценки уровня организационной культуры компании. 

44. Сущность мотивации трудового поведения персонала. 

45. Классические теории мотивации. 

46. Современные теории мотивации. 

47. Вознаграждение за труд: сущность и цели. 

48. Способы определения заработной платы сотрудников. 

49. Формы и системы оплаты труда. 

50. Эффективность управления человеческими ресурсами организации.
Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении

промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

«Инновационные персонал-технологии»
При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 13 тестовых заданий из нижеприведенного списка.

Примерные тестовые вопросы
1. Приспособление сотрудника к внешним условиям труда, называется 
a. физиологическая адаптация 
b. социальная адаптация 
c. социально-психологическая адаптация 
d. психологическая адаптация 
2. Памятка новичку, вручаемая на этапе адаптации, преследует цель: 
a. Организационной адаптации 
b. Профессиональной адаптации 
c. Социально-психологической адаптации 
d. Физиологической адаптации 
3. Методы прогнозирования потребности в персонале: 
a. балансовый метод 
b. метод экстраполяции 
c. анализ отношений 
d. метод экспертных оценок 
4. Наиболее универсальным при подборе персонала является принцип: 
a. меритократии 
b. избегания риска 
c. равные шансы 
d. вовлеченности 
5. К основным видам компетентностей относятся: 
a. профессиональные 
b. организационные 
c. управленческие 
d. мотивационные 
6. Определите тип упражнения, использующийся в центрах оценки. 
Задание для группового решения: Назовите плюсы и минусы нематериальной 
мотивации в компании. 
Варианты ответов: 
a. кооперативная групповая дискуссия 
b. кейс 
c. слалом 
d. мозговой штурм 
7. Оценка «360 градусов» позволяет наиболее эффективно решать задачи: 
a. отбор персонала (на входе в компанию) 
b. создание кадрового резерва 
c. повышение эффективности выполнения управленческих функций 
d. оценка эффективности программ развития и обучения 
8. Определите стратегию проведения интервью по следующим вопросам: 
Расскажите о себе, какой Вы человек? Что Вас интересует в жизни? Расскажите о Вашей работе. Каковы были Ваши обязанности в последней организации? 
Варианты ответов: 
a. блочная 
b. Биографическая

с. стратегия критических инцидентов 

d. критериальная
9. К основным видам управления относятся, такие виды, как:

a. Рефлексивное и управление по отклонениям

b. Системное и административное

c. Открытое и автономное управление

10. В основе процессуальных теорий мотивации лежит....

a. анализ рационального поведения сотрудников

b. анализ когнитивных моделей мотивации трудовой деятельности

c. размер заработной платы

d. анализ ведущих потребностей подчиненных

11. Общение – это

a. форма взаимодействия человека с другими людьми

b. способ решения специфических задач

c. способ координации информации

d. способ выражения своего отношения

12. Ситуационная теория лидерства основана на

a. выявлении взаимоотношений между лидером и группой

b. взаимодействии стиля лидерства и благоприятности ситуации

c. выявлении ведущих личностных характеристик

d. определении ведущих потребностей работника

13. Понятие “управление” включает целенаправленное взаимодействие

a. субъекта и объекта управления

b. руководителей управления

c. объекта и предмета управления

d. субъекта и методов управления
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