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промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 

«Оценка персонала и управление производительностью»

При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 30 тестовых заданий по всем темам дисциплины из нижеприведенного списка.

Примерный перечень тестовых заданий

1. Разработку принципов и методик проведения аттестации в организации осуществляет… 

Служба персонала
Линейные руководители
Руководители организации
Внешние провайдеры

2. Метод аттестации, при котором осуществляется ранжирование сотрудников от лучшего к худшему  по результатам работы за аттестационный период - …

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

3. Метод аттестации, при котором оценивается фактор  компетентости сотрудника с учетом важности (веса) факторов - …

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

4. Метод аттестации, при котором руководитель и подчиненный совместно определяют основные цели работы последнего на определенный период, и по истечении периода руководитель оценивает степень их реализации - …

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

5. Метод аттестации сотрудника, состоящий в его оценке руководителем, коллегами, «смежниками», клиентами - …

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

6. Комплексный метод оценки сотрудника по выбранным критериям (компетенциям)

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

7. Программа  (набор психологических тестов, собеседований, упражнений, игр, тренинга) оценки потенциала сотрудников, используемая в основном для выявления сотрудников, обладающих потенциалом профессионального роста (прежде всего – менеджеров)  и разработки целевых программ их развития - …

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

8. Основу какого метода оценки составляет деловая игра, включающая разнообразные бизнес-симуляции, упражнения ?

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

9. Результатом какого метода оценки персонала является консолидированное мнение экспертов об уровне и характере развития оцениваемых критериев (компетенций) у участников ?

Сравнительный метод
Метод стандартных оценок
Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
“360* аттестация”
Центр оценки персонала (Assessment Center)

10. Установите соответствие между методами оценки персонала и их описанием

	Метод оценки персонала
	Описание 

	Сравнительный метод
	ранжирование сотрудников от лучшего к худшему  по результатам работы за аттестационный период

	Метод стандартных оценок
	оценивается фактор  компетентости сотрудника с учетом важности (веса) факторов

	Управление постановкой задач - МВО  (Management by Objectives)
	руководитель и подчиненный совместно определяют основные цели работы последнего на определенный период, и по истечении периода руководитель оценивает степень их реализации

	“360* аттестация”
	Метод аттестации сотрудника, состоящий в его оценке руководителем, коллегами, «смежниками», клиентами

	Центр оценки персонала (Assessment Center)
	Комплексный метод оценки сотрудника по выбранным критериям (компетенциям)





Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении Текущего контроля по дисциплине (модулю)

«Оценка персонала и управление производительностью»

	При проведении текущего контроля обучающемуся предлагается дать ответы на 20 тестовых заданий из нижеприведенного списка.

Примерный перечень тестовых заданий

1. Система периодической формальной оценки индивидуальных особенностей сотрудников с целью накопления информации, необходимой для принятия управленческих решений - …

Оценка персонала
Аттестация персонала
Обучение персонала
Развитие персонала
Управление персоналом

2. Значение оценочных мероприятий для оцениваемого работника (3 варианта): 

получение обратной связи, позволяющей своевременно внести необходимые изменения в свою работу;
возможность провести самооценку профессионально значимых качеств, своей работы в целом, высказаться о своих потребностях, планах;
возможность наметить основные направления своего обучения, повышения квалификации и развития
получение информации об управленческом потенциале организации;
выявление трудностей и проблем, которые мешают работникам в достижении требуемых результатов труда;
получение информации для принятия кадровых решений;
выявление кадрового резерва менеджеров
формирование единых требований к менеджерам;
оценка и определение направлений развития кадрового состава;

3. Значение оценочных мероприятий для высшего руководства  (4 варианта):

получение обратной связи, позволяющей своевременно внести необходимые изменения в свою работу;
возможность провести самооценку профессионально значимых качеств, своей работы в целом, высказаться о своих потребностях, планах;
возможность наметить основные направления своего обучения, повышения квалификации и развития
получение информации об управленческом потенциале организации;
выявление трудностей и проблем, которые мешают работникам в достижении требуемых результатов труда;
получение информации для принятия кадровых решений (должностные перемещения, изменение параметров вознаграждения и т.д.);
выявление кадрового резерва менеджеров
формирование единых требований к менеджерам;
оценка и определение направлений развития кадрового состава;
отработка критериев и оптимизация процесса расстановки кадров;
повышение организованности в работе с кадрами

4. Значение оценочных мероприятий для организации в целом (4 варианта):

получение обратной связи, позволяющей своевременно внести необходимые изменения в свою работу;
возможность провести самооценку профессионально значимых качеств, своей работы в целом, высказаться о своих потребностях, планах;
возможность наметить основные направления своего обучения, повышения квалификации и развития
получение информации об управленческом потенциале организации;
выявление трудностей и проблем, которые мешают работникам в достижении требуемых результатов труда;
получение информации для принятия кадровых решений (должностные перемещения, изменение параметров вознаграждения и т.д.);
выявление кадрового резерва менеджеров
формирование единых требований к менеджерам;
оценка и определение направлений развития кадрового состава;
отработка критериев и оптимизация процесса расстановки кадров;
повышение организованности в работе с кадрами

5. Выявляет слабые и сильные  стороны работников, дает возможность определить пробелы в компетенциях каждого работника и предусмотреть меры по их устранению - 

Оценка персонала
Аттестация персонала
Обучение персонала
Развитие персонала
Управление персоналом

6. Что НЕ является предметом оценки персонала ?

Выполнение должностных обязанностей
Особенности поведения
Эффективность деятельности
Особенности личности
Уровень достижения результатов
Уровень  компетенции
Внешность сотрудника

7. Что НЕ входит в число областей оценки, развития и поощрения персонала системы оценки персонала «5+» ?

совершенствование профессиональных знаний
инновации/оптимизация рабочего процесса
работа в команде
ориентация на клиента
личная результативность (КПЭ)
уровень мотивации

8. Процедура определения квалификации, уровня знаний, практических навыков, деловых качеств и установления их соответствия (несоответствия) занимаемой должности - …

Оценка персонала
Аттестация кадров
Обучение персонала
Развитие персонала
Управление персоналом



