Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении
промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 
«Теория управления»

	При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 2 вопроса из нижеприведенного списка.

1. Основные понятия основ менеджмента: менеджмент, управление, функции менеджмента, ресурсы менеджмента.
2. Организация как система.
3. Функции организации.
4. Причины изучения организации. 
5. Организационные принципы А. Файоля.
6. Система управления организации как процесс. 
7. Основные свойства и признаки систем.
8. Синергетика. Основные понятия и положения.
9. Общая теория систем основные понятия и положения.
10. Американская и японская модели менеджмента.
11. Первые ученые в области менеджмента (Гоббс, Стюарт, Смит, Оуэн).
12. Промышленная революция середины XIX века.
13. Тейлор и тейлоризм. 
14. А. Файоль и административная школа управления.
15. Э. Мэйо и хоторнские эксперименты.
16. Б.Ф. Скиннер и бихевиоризм.
17. Д. МакГрегор и его теории.
18. У. Оучи и теория Z.
19. Американская модель управления.
20. Японская модель управления.
21. Европейская модель управления.
22. А.К. Гастев.
23. П.М. Керженцев.
24. Разработки советских ученых в области науки управления.
25. "Российский управленческий и исполнительский менталитет".

Примерные тестовые задания

1. Сколько существует видов менеджеров по уровню управления?
а) 1, б) 2, в) 3, г) 4
2. Менеджер – это…
а) лицо, несущее ответственность за процесс управления.
б) лицо, несущее ответственность за процесс управления, т.е. лицо, планирующее и принимающее решения, организующее исполнение решений, руководящее процессом исполнения решений, контролирующее использование трудовых, финансовых, материальных, информационных ресурсов.
в) наемный сотрудник, занимающийся определенными должностными обязанностями и рабочими процессами компании.
3. Перечислите особенности управленческого труда: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. Укажите соответствия:
	Роль
	Примеры деятельности

	1. Информатор
	А. Передает информацию во внешнюю среду

	       2.    Спикер
	Б. Разработка и развитие инновационных идей

	       3.     Лидер
	В. Поощрение работников к росту производительности

	       4.    Предприниматель
	Г. Рассылает информацию подчиненным в организации

	       5.     Распределитель ресурсов
	Д. Анализ и обзор требований бюджета



______________________________________________
5. Укажите общие принципы управления (несколько вариантов ответов):
а) принцип мотивации, б) принцип системности, в) принцип интеграции, г) принцип плановости, д) принцип многофункциональности, е) принцип коллегиальности, ж) принцип применимости,              з) принцип ориентации на ценности
6. Укажите частные принципы управления (несколько вариантов ответов):
а) принцип научной обоснованности управления, б) принцип плановости, в) принцип мотивации, г) принцип многофункциональности, д) принцип демократизации управления, е) принцип интеграции, ж) принцип ориентации на ценности, з) принцип государственной законности
7. Укажите соответствия:
	Тип характеристики
	Личностные качества

	1. Отношение к работе
	А. Воспринимаемая нагрузка, способность к планированию, организованность, инициатива в решениях, готовность к риску

	       2.    Возможности
	Б. Способность давать оценку, творческое мышление, комплексное мышление, аналитическое мышление

	       3. Социальные способности
	В. Интерес, стремление к успеху, гибкость, надежность

	       4. Умственные способности
	Г. Контактность, коммуникабельность, сила убеждения, напористость, сотрудничество, знание людей



8.  Укажите соответствия содержания управленческой деятельности:
	1. Оптимизация процесса управления
	А. 
· подготовка письменных распоряжений и отчетов;
· проведение совещаний;
· умение выступать перед аудиторией;
· личное общение.


	2. Формирование сплоченной команды
	Б.  
· сбор информации;
· анализ, выделение главного и систематизация информации;
· выработка альтернативных решений;
· разработка критериев оценки альтернатив и выбор оптимального решения.

	3. Анализ проблем и принятие решений
	В. 
· четкая постановка целей и задач;
· определение методов и средств решения;
· обеспечение необходимыми ресурсами;
· контроль исполнения.


	4. Обмен информацией с подчиненными
	Г. 
· подбор членов команды;
· создание условий для успешной работы команды;
формирование у членов команды приверженности своей команде

	5. Поддержание исполнительской дисциплины на высоком уровне
	Д. 
·  оптимизация численности подчиненных;
· постановка целей и определение приоритетов;
определение полномочий и ответственности

	6. Мотивация труда подчиненных




	Е.  
· воодушевление подчиненных на достижение поставленных целей;
· использование средств материального и морального стимулирования;
· создание мотивирующей среды.



	
9. Перечислите виды ресурсов менеджмента: _____________________________________________
10.  Что из нижеперечисленного можно отнести к объектам управления (несколько вариантов ответов): 
а) ученый совет высшего учебного заведения, б) оборудование, в) финансы, г) менеджер, д) инженер.

Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении
текущей аттестации по дисциплине (модулю) 
«Теория управления»

1.Сущность менеджмента, его функции и процесс управления
[bookmark: _GoBack]2. Виды менеджеров и особенности их труда
3. Роли менеджера и принципы управления 
4. Личностные характеристики менеджера
5. Десять основных ролей менеджера (по Г.Минцбергу)
6. Роль теории и истории менеджмента, Пионеры менеджмента
7. Классические взгляды на менеджмент
8. Концепция управления с позиций психологии и человеческих отношений
9. Количественные концепции
10. Перспективные направления развития менеджмента
11. Понятие организации
12.  Модели организаций
13. Фазы развития организации
14. Сущность среды функционирования организаций
15. Взаимоотношения организация-среда
16. Реакция организации на влияние среды
17. Эффективность организации
18. Процесс планирования и цели организации
19. Планирование деятельности организации
20. Тактическое и Оперативное планирование
21. Управление установлением целей и процессом планирования
22. Понятие организационной структуры управления и ее элементы
23.  Типы управления организацией и схема проектирования организационной структуры
24. Жесткие организационные структуры
25. Гибкие организационные структуры
26. Типы организационных структур по взаимодействию с человеком
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