Примерный перечень вопросов к зачёту по дисциплине:
«Цифровая трансформация и искусственный интеллект в управлении
транспортно-логистическими процессами»
1. Раскройте понятие и сущность цифровой трансформации в транспортно-логистической отрасли. Назовите ключевые драйверы и барьеры этого процесса.
2. Охарактеризуйте основные этапы и уровни цифровой трансформации логистической компании. Что такое цифровая экосистема и цифровая платформа в логистике?
3. Дайте определение искусственному интеллекту (ИИ) и приведите его основную классификацию. В чем принципиальное различие между машинным обучением с учителем, без учителя и с подкреплением?
4. Опишите роль нейронных сетей, обработки естественного языка (NLP) и компьютерного зрения в решении современных задач управления на транспорте.
5. Приведите конкретные примеры применения ИИ для прогнозирования спроса на перевозки и интеллектуальной оптимизации маршрутов доставки.
6. Как технологии ИИ и роботизация применяются для управления складскими запасами и контроля логистических операций?
7. Что представляют собой логистические маркетплейсы и цифровые платформы в управлении перевозками? Опишите их основные функции и преимущества для участников цепи поставок.
8. Раскройте принципы интеграции транспортных (TMS) и складских (WMS) управляющих систем, а также роль программных интерфейсов (API) в создании сквозной цифровой среды.
9. Опишите основные типы и источники данных в логистических системах. Каковы ключевые этапы сбора, очистки и подготовки данных (Data Preprocessing) для дальнейшего анализа?
10. В чем заключаются особенности работы с Big Data в транспортных системах? Назовите основные методы визуализации и разведочного анализа данных (EDA).
11. Дайте характеристику основным видам моделей логистических процессов: аналитическим, имитационным и оптимизационным. В каких случаях применяется каждый из них?
12. В чем суть построения математических моделей (например, задачи линейного или целочисленного программирования) для решения классических задач маршрутизации транспорта?
13. Как методы машинного обучения (классификация и кластеризация) применяются для сегментации клиентов, поставщиков или анализа логистических данных?
14. Какие ключевые финансовые показатели (NPV, IRR, ROI, срок окупаемости) используются для экономического обоснования внедрения цифровых и ИИ-решений? Опишите их экономический смысл.
15. Как проводится анализ затрат и выгод (Cost-Benefit Analysis) при внедрении новых цифровых технологий в логистические процессы компании?
16. Опишите методику выявления, оценки и управления рисками при реализации проектов цифровой трансформации на транспорте.
17. Какова роль сквозных технологий (интернет вещей/IoT, блокчейн, цифровые двойники) в формировании будущего цифровой логистики?
18. Что такое предиктивная аналитика и как она меняет традиционные подходы к управлению цепями поставок и предотвращению сбоев?
19. Опишите алгоритм разработки цифровой стратегии для транспортной компании. Какие цели, метрики и этапы она должна включать?
20. Как на основе результатов анализа данных и имитационного моделирования формулируются обоснованные управленческие рекомендации для оптимизации транспортно-логистических процессов?
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