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Заочная 

 

Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины «Обслуживание потребителей 

транспортных услуг» является формирование у обучающихся необходимых 

компетенций в соответствии с самостоятельно утверждаемым 

образовательным стандартом по направлению подготовки магистратуры 

23.04.01 "Технология транспортных процессов", направленность 

"Управление мультимодальными перевозками в условиях цифровизации 

технологических процессов". 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 6 з.е. (216 

академических часа(ов). 

 


