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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целями освоения учебной дисциплины (модуля) «Основы организационного поведения» 

являются 

Овладение основами теоретических и практических знаний в области организационного 

поведения (ОП), необходимых для применения современных форм и методов воздействия 

на поведение личности, группы с целью повышения эффективности работы организации. 

  



2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 Учебная дисциплина "Основы организационного поведения" относится к блоку 1 

"Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

2.1. Наименования предшествующих дисциплин 

 Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и 

навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

2.1.1. Педагогическая психология: 

Знания: правила проведения формирующей части психолого-педагогического 

эксперимента, как важной составляющей помимо констатирующего и контрольного. 

Умения: применять педагогическое проектирование и педагогические технологии в 

работе 

Навыки: навыками анализа преподавательской деятельности психолога 

2.2. Наименование последующих дисциплин 

 Результаты освоения дисциплины используются при изучении последующих 

учебных дисциплин: 

2.2.1. Общий психологический практикум 

  



3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

№ 

п/п 
Код и название компетенции Ожидаемые результаты 

1 ОК-6 способностью работать в коллективе, 

толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и 

культурные различия 

Знать и понимать: Знать принципы научного 

понимания поведения работника в организации 

 

Уметь: Уметь разрабатывать рекомендации по 

управлению работниками в организации 

 

Владеть: Владеть навыками по решению конкретных 

управленческих ситуаций 

2 ПК-13 способностью к проведению работ с 

персоналом организации с целью отбора 

кадров и создания психологического 

климата, способствующего оптимизации 

производственного процесса 

Знать и понимать: Знать - основные 

психологические свойства личности и их влияние на 

поведение людей в организации 

 

Уметь: Уметь классифицировать и структурировать 

особенности личности профессионала 

 

Владеть: Владеть методами организации процесса 

деятельности работников организации с учетом их 

личностных особенностей 

3 ПК-14 способностью к реализации 

психологических технологий, 

ориентированных на личностный рост 

сотрудников организации и охрану здоровья 

индивидов и групп 

Знать и понимать: Знать основные подходы и 

принципы работы с кадровым составом 

 

Уметь: Уметь анализировать факторы личностного, 

функционального и социального характера, 

способствующие повышению эффективности 

трудовой деятельности 

 

Владеть: Владеть методами оценки индивидуально-

личностной мотивации, психологического климата 

коллектива и особенностей социального 

взаимодействия. 

  



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСАХ 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 

4 зачетных единиц (144 ак. ч.). 

4.2. Распределение объема учебной дисциплины на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

 
Количество часов 

Вид учебной работы 

Всего по 

учебному 

плану 

Семестр 

6 

Контактная работа 32 32,15 

Аудиторные занятия (всего): 32 32 

В том числе: 
  

лекции (Л) 16 16 

практические (ПЗ) и семинарские (С) 16 16 

Самостоятельная работа (всего) 76 76 

Экзамен (при наличии) 36 36 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, часы: 144 144 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, зач.ед.: 4.0 4.0 

Текущий контроль успеваемости (количество и вид текущего 

контроля) 

ПК1, 

ПК2 

ПК1, 

ПК2 

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) ЭК ЭК 

  



4.3. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) 

№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 
Тема (раздел) учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

и промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 6 Тема 1 

Основы организационного 

поведения  

2    6 8 ПК1 

2 6 Тема 2 

Признаки организации  

2  6/2  5 13/2  

3 6 Тема 3 

Личность и организация  

2/1  2/2  6 10/3  

4 6 Тема 4 

Восприятие и 

организационное поведение  

2/1  2/2  8 12/3 ПК2 

5 6 Тема 5 

Теории 

мотивации.Удовлетворенность 

трудом  

2/1  2/2  7 11/3  

6 6 Тема 6 

Формирование группового 

поведения в организации  

2  2/2  5 9/2  

7 6 Тема 7 

Групповая сплоченность  

2  2/2  8 12/2  

8 6 Тема 8 

Команды в современных 

организациях  

2/1    31 69/1 ЭК 

9  Всего:  16/4  16/12  76 144/16  

 

  



4.4. Лабораторные работы / практические занятия 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

Практические занятия предусмотрены в объеме 16 ак. ч. 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) учебной 

дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

1 

6 Тема: Признаки организации Практическое занятие «Эффективность 

деятельности организации» 

 

6 / 2 

2 

6 Тема: Личность и организация Практическое занятия «Личность и ее основные 

свойства»  

 

2 / 2 

3 

6 Тема: Восприятие и 

организационное поведение 

Практическое занятие «Влияние восприятия на 

организационное поведение» 

 

2 / 2 

4 

6 Тема: Теории 

мотивации.Удовлетворенность 

трудом 

Практическое занятие «Удовлетворенность 

трудом, удовлетворенность профессией» 

 

2 / 2 

5 

6 Тема: Формирование 

группового поведения в 

организации 

Практическое занятие «Этапы развития группы» 

 

2 / 2 

6 

6 Тема: Групповая сплоченность Практическое занятие «Этапы развития 

команды» 

 

2 / 2 

ВСЕГО: 16/12 

 

4.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

Курсовые работы (проекты) не предусмотрены. 

  



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Преподавание дисциплины «Основы организационного поведения» осуществляется в 

форме лекций и практических занятий. 

Лекции проводятся в традиционной классно-урочной организационной форме, по типу 

управления познавательной деятельностью и на 75 % являются традиционными 

классически-лекционными (объяснительно-иллюстративные), и на 25 % с использованием 

интерактивных (диалоговых) технологий. 

Практические занятия организованы с использованием технологий развивающего 

обучения. Часть практического курса выполняется в виде традиционных практических 

занятий (объяснительно-иллюстративное решение задач) в объёме 20 час. Остальная часть 

практического курса (12 час.) проводится с использованием интерактивных (диалоговых) 

технологий, в том числе – для решения проблемных психологических задач, основанных 

на коллективных способах обучения, и для проведения компьютерного тестирования. 

Самостоятельная работа студента организованна с использованием традиционных видов 

работы и интерактивных технологий. К традиционным видам работы (34 час.) относятся 

отработка лекционного материала и отработка отдельных тем по учебным пособиям. К 

интерактивным (диалоговым) технологиям (20час.) относиться отработка отдельных тем 

по электронным пособиям, подготовка к промежуточным контролям в интерактивном 

режиме, интерактивные консультации в режиме реального времени по специальным 

разделам и технологиям, основанным на коллективных способах самостоятельной работы 

студентов. 

Оценка полученных знаний, умений и навыков основана на модульно-рейтинговой 

технологии. Весь курс разбит на 8 разделов, представляющих собой логически 

завершенный объём учебной информации. Фонды оценочных средств освоенных 

компетенций включают как вопросы теоретического характера для оценки знаний, так и 

задания практического содержания (решение ситуационных задач, анализ конкретных 

ситуаций, работа с данными) для оценки умений и навыков. Теоретические знания 

проверяются путём применения таких организационных форм, как индивидуальные и 

групповые опросы, решение тестов с использованием компьютеров или на бумажных 

носителях.  

Проведение занятий по дисциплине (модулю) возможно с применением электронного 

обучения и/или дистанционных образовательных технологий, реализуемые с 

применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на 

расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников. 

В процессе проведения занятий с применением электронного обучения и/или 

дистанционных образовательных технологий применяются современные образовательные 

технологии, в том числе современные средства коммуникации, электронная форма обмена 

материалами, а также дистанционная форма групповых и индивидуальных консультаций. 



6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) учебной 

дисциплины 

Вид самостоятельной работы студента. 

Перечень учебно-методического 

обеспечения для самостоятельной работы 

Всего  

часов 

1 2 3 4 5 

1 6 Тема 1: Основы 

организационного поведения  

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

6 

2 6 Тема 2: Признаки организации Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

5 

3 6 Тема 3: Личность и 

организация 

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

6 

4 6 Тема 4: Восприятие и 

организационное поведение 

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

8 

5 6 Тема 5: Теории 

мотивации.Удовлетворенность 

трудом 

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

7 

6 6 Тема 6: Формирование 

группового поведения в 

организации 

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

5 

7 6 Тема 7: Групповая 

сплоченность 

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

8 

8 6 Тема 8: Команды в 

современных организациях 

Проработка учебного материала по 

конспекту лекции, учебной и научной 

литературе. Подготовка докладов к 

семинарским занятиям 

 

31 

ВСЕГО:  76 

  



7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц 

1 Организационная психология.  А.Б.Леоновой М, 2014 

 
Все разделы 

2 Социальная психология : 

учеб. пособие для студ. 

учреждений высш. проф. 

образования  

Андриенко Елена 

Васильевна. 

М., 2011 

 
Все разделы 

 

3 Психология управления : 

учеб. пособие для вузов /  

Козлов В. В.  М, 2011 

 
Все разделы 

 

 

7.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц 

4 Социальная психология 

организации : учеб. пособие /  

Ред. А.Н. Сухов. М, 2010 

 
Все разделы 

5 Психология управления Мещерякова Елена 

Валентиновна;  

Минск, 2005 

 
Все разделы 

 
6 Организационная психология: 

хрестоматия 

ред. Винокуров, Л.В.; 

Скрипюк, И.И. 

СПб, 2001 

 
Все разделы 

 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ "ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

– адрес: http://images.humanities.edu.ru/pubs/2010/01/20/0000086880/pp_ph.pdf  

– адрес: http://www.umo.msu.ru/index.php?file_name=STATIC/poop.php&poop=2 

– адрес: http://technical.bmstu.ru/umo/index.php?rzd=15&rzdid=22  

9. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине требуется наличие 

следующего ПО: OS Windows, Microsoft Office, доступ к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет».  

В случае проведения занятий с применением электронного обучения и/или 

дистанционных образовательных технологий требуемое ПО может быть заменено на их 

аналоги. 

При организации обучения по дисциплине (модулю) с применением электронного 

обучения и/или дистанционных образовательных технологий также необходим доступ 

каждого студента к информационным ресурсам – библиотечному фонду Университета, 

сетевым ресурсам (при необходимости) 

В образовательном процессе, при проведении занятий с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий, могут применяться следующие 

средства коммуникаций: ЭИОС РУТ(МИИТ), Microsoft Teams, учебный портал ИЭФ и 

электронная почта. 



10. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

Требования к аудиториям (помещениям, кабинетам) для проведения занятий суказаниям 

соответствующего оснащения: компьютерный класс, оснащенный компьютерными 

системами, позволяющими создавать банк информации психодиагностического комплекса 

и проводить квалифицированный сбор и анализ психологической информации. 

 

Требования к программному обеспечению и перечень информационных технологий 

используемых при прохождении учебной дисциплины:Word, Excel, «Зеркало» 

В случае проведении занятий с применением электронного обучения и/или 

дистанционных образовательных технологий необходимо наличие компьютерной 

техники, для организации коллективных и индивидуальных форм общения 

педагогических работников со студентами, посредством используемых средств 

коммуникации. 

Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами.  

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Учебная дисциплина «Основы организационного поведения» представляет собой 

комплексную дисциплину, которая описывает и изучает различные элементы, влияющие 

на поведение людей в организации. 

При изучении дисциплины предусмотрены лекционные и практические занятия. На 

лекциях в краткой и обобщенной форме излагаются основные вопросы разделов 

дисциплины. На практических занятиях студенты знакомятся с отдельными 

практическими методиками совершенствования функциональности предприятия, а также 

навыков и опыта ее работников 

Во время самостоятельной работы студенты углубляют свои знания по предмету, 

самостоятельно изучают вопросы и темы дисциплины, не предусмотренные для 

аудиторной работы. 

 

Конспект лекций. 

Тема 1. Основы организационного поведения. 

1. Основные понятия организационного поведения. 

2. Научные подходы к организационному поведению. 

3. Влияние организационного поведения на эффективность деятельности организации 

Определяющие организационное поведение силы. Люди, организационная структура, 

технологии, окружающая среда. Основные понятия, характеризующих индивида: 

индивидуальные особенности, восприятие, целостность личности, мотивация поведения, 

стремление к соучастию и ценность личности. Понятие организации. Характеристики 

организации: социальные системы, общность интересов, этические принципы. Система 

тройного вознаграждения. 

 

Тема 2. Личность и организация. 

1. Определение, основные характеристики и особенности личности. 

2. Мотивационная составляющая личности. 

3. Отношение к труду. 

Отличительные психологические особенности личности: самосознание, 

индивидуальность, саморегулирование, активность, взаимосвязь с социальной средой. 

Различные подходы к изучению личности: биогенетический, социогенетический, 

психогенетический. Мотивационные теории личности. Пирамида потребностей А. 

Маслоу. Механизмы мотивации. Мотивирование и стимулирование. Удовлетворенность 



трудом. Факторы, влияющие на удовлетворенность работой. Ценности и установки 

личности. 

 

Тема 3. Формирование группового поведения в организации.  

1. Природа и специфические черты формальных и неформальных групп. 

2. Групповая динамика. 

3. Команды и командообразование. 

Типы групп, классификация. Различия неформальных и формальных организаций. 

Формальные и неформальные лидеры. Социальные процессы взаимодействия в группах. 

Природа команд. Жизненный цикл команд. Основные условия эффективной командной 

работы.  

 

Учебно-методические материалы семинарских занятий: 

Практическое упражнение «Этапы развития группы» 

Цель. 

Приобрести навыки анализа роли и поведения руководителя группы на различных этапах 

ее развития.  

Задание. Проанализируйте предложенные варианты поведения руководителя и 

определите, для какого этапа развития группы они характерны, заполнив табл. 1. 

 

Таблица 1 Поведение руководителя на различных этапах развития группы 

 

 

Варианты поведения руководителя. 

 

1. Обеспечивает координацию деятельности специализированных членов группы. 

2. Отстаивает свои позиции, утверждает свой авторитет. 

3. Принимает участие в выработке правил взаимодействия в группе. 

4. Организует работу группы, обеспечивает ее ресурсами. 

5. Поощряет или наказывает членов группы по результатам трудовой деятельности. 

6. Отстаивает точку зрения группы при взаимодействии с другими группами. 

7. Подводит итоги деятельности группы по выполнению целевого задания и вносит 

предложения о нецелесообразности дальнейшего существования группы. 

8. Организует групповые дискуссии для решения сложных групповых проблем. 

9. Устраняет внутригрупповые конфликты.  


