Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 
«Управление качеством»
При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответ на 2 вопроса, приведенных в билете, из нижеприведенного списка.
Примерный перечень  вопросов к зачету 
1. Аудит качества: аудит системы, аудит процесса, аудит продукции.

2. Зарубежный опыт управления качеством продукции

3. Методы и способы оценки качества продукции. Взаимосвязь качества и конкурентоспособности продукции.

4. Методы разработки и внедрения систем управления качеством с учетом рекомендаций стандарта ИСО 9000.

5. Основные концепции управления качеством.

6. Развитие концепций управления качеством. Управление качеством на основе концепции Деминга-Шухарта

7. Сертификационное обеспечение управления качеством. Системы и схемы сертификации, этапы и стадии сертификации.

8. Сущность системного и комплексного подходов к управлению качеством. Методы оценки качества.

9. Управление качеством: основные принципы и методы

10. Функциональная схема управления качеством. Петля качества, спираль качества, модель качества.

11. Функциональные двумерные и многомерные модели управления качеством.

12. Экономика качества. Затраты на качество.

13. Раскройте понятия и показатели качества продукции.

14. Принцип обеспечения качества и управления качеством продукции.

15. Функции управления качеством.

16. Модель качества. Роль, место и взаимодействие основных факторов повышения качества.

17. Государственная система стандартизации РФ.

18. Основные методы стандартизации.

19. Международный стандарт ИСО серии 9000.

20. Правила Российской системы сертификации.

21. Закон Российской Федерации «О защите прав потребителей» и «О стандартизации».

22. Роль и задачи метрологической службы в управлении качеством и т.д.
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