Примерный перечень вопросов к зачёту по дисциплине:
«Управление конкурентоспособностью товаров и услуг»
1. Сущность и содержание экономических категорий «конкуренция» и «конкурентоспособность» в современной рыночной экономике.
2. Экономический рост и его движущие силы: роль конкурентной среды в стимулировании развития.
3. Классификация видов и форм конкуренции (совершенная, монополистическая, олигополия, монополия) и их проявление на товарных и сервисных рынках.
4. Факторы и движущие силы конкурентного взаимодействия: внутренние и внешние детерминанты конкурентоспособности.
5. Особенности и специфика конкурентного взаимодействия на транспортном рынке (сегменты пассажирских и грузовых перевозок).
6. Влияние реформирования базовых отраслей экономики на конкурентный ландшафт транспортных организаций.
7. Зарубежный опыт управления конкурентоспособностью и возможности его адаптации в российских условиях.
8. Понятие, сущность и современные способы оценки конкурентоспособности продукции (работ, услуг).
9. Параметрический метод оценки конкурентоспособности: виды индексов (технические, экономические, нормативные) и алгоритм их расчета.
10. Конкурентоспособность организации как экономическая категория: отличия от конкурентоспособности отдельного товара или услуги.
11. Интегральная оценка как обобщающая характеристика конкурентоспособности организации: методика расчета и интерпретация результатов.
12. Методы оценки уровня конкуренции на макро- и отраслевом уровне: индекс концентрации рынка (CR, индекс Херфиндаля-Хиршмана) и особенности его применения в сфере транспорта.
13. Методы оценки совокупного экономико-технологического потенциала транспортных компаний и его роль в обеспечении конкурентоспособности.
14. Процессный подход к управлению конкурентоспособностью технологических и логистических подсистем в условиях реформирования отрасли.
15. Модель пяти сил М. Портера: содержание, алгоритм применения и ограничения на примере выбранного сегмента транспортного рынка.
16. SWOT-анализ как инструмент выявления стратегических позиций и разработки базовых стратегий транспортно-логистического предприятия.
17. PEST-анализ: оценка факторов макросреды (политических, экономических, социальных, технологических) и их влияния на конкурентоспособность транспортной организации.
18. Методы бенчмаркинга: выявление лучших отраслевых практик и их адаптация для формирования устойчивых конкурентных преимуществ.
19. Стратегическое картирование (карта стратегических групп) как инструмент визуализации конкурентных позиций компании и выбора ниши на рынке.
20. Критерии и составляющие конкурентоспособности транспортных услуг: надежность, скорость, стоимость, безопасность и качество сервиса.
21. Специфика стратегического управления конкурентоспособностью предприятий по транспортировке топливно-энергетических ресурсов.
22. Обоснование управленческих и инвестиционных решений в сфере транспорта на основе результатов стратегического анализа конкурентной среды.
23. Формирование устойчивых конкурентных преимуществ инфраструктурных проектов в сфере транспорта с учетом рыночных рисков.
24. Практики адаптации и реализации стратегий развития транспортных компаний при изменении конкурентного ландшафта и отраслевых реформах.
25. Управление конкурентоспособностью в условиях неопределенности и глобальной экономики: методы оценки и минимизации рыночных рисков.
26. Роль цифровой трансформации в повышении конкурентоспособности логистических процессов и обосновании управленческих решений .
27. Оценка экономической эффективности инновационных проектов и технологий в транспортном комплексе как фактора роста конкурентоспособности.
28. Разработка мероприятий по устойчивому развитию (ESG-принципы) транспортной организации как драйвера долгосрочной конкурентоспособности.
29. Влияние глобальных цепочек поставок на конкурентоспособность национальных транспортных систем и методы ее комплексной оценки.
30. Навыки технико-экономического обоснования инфраструктурных проектов в сфере транспорта с учетом факторов конкурентоспособности.
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