Оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

УЧЕБНАЯ (ОЗНАКОМИТЕЛЬНАЯ) ПРАКТИКА

Инструкция для выполнения заданий закрытого типа: 

- на выполнение теста обучающемуся дается 20 минут;

- каждый обучающийся решает 10 тестовых заданий, выбранных из базы тестовых заданий; 

- при ответе на каждое задание обучающийся должен выбрать один или все правильные ответы, согласно указанию перед каждым тестовым заданием;

- тестирование проводится с использованием тестов на бумажном носителе;

- критерии оценивания: «отлично» - 8-10 правильных ответов, «хорошо» - 5-7 правильных ответов, «удовлетворительно» - 4-2 правильных ответов, «неудовлетворительно» - 0-1 правильных ответов. 
Инструкция для выполнения заданий открытого типа: 

- каждому обучающемуся выдается два задания открытого типа на бумажном носителе;

- время на подготовку развернутого ответа на полученные задания – 15-20 минут;

- развернутый ответ по каждому заданию обучающийся озвучивает преподавателю в процессе своего ответа;

- критерии оценивания:

«отлично» - обучающийся глубоко и прочно усвоил материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически его излагает, не затрудняется с ответами; 

«хорошо» - обучающийся хорошо знает материал, грамотно и по существу его излагает, не допускает существенных неточностей в ответе на вопросы, может правильно применять теоретические положения;

«удовлетворительно» - обучающийся усвоил основной материал, но допускает неточности и испытывает затруднения в выполнении заданий; 

«не удовлетворительно» - обучающийся не показал знания по изучаемому материалу. 

Семестр изучения: 4 
Компетенция: ОПК-2 - Способен формулировать и решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности
Результаты обучения:
Знает: 
– принципы работы информационных систем организации и правила работы с публичными информационными ресурсами в глобальной сети; 
– современные инструменты визуализации при обосновании управленческих решений в организации
Умеет: 
– работать с информационными системами, информационно-справочными ресурсами, электронными каталогами и базами данных и применять полученные знания в практической работе; 
– обосновывать решения с использованием современного инструментария визуализации в условиях цифровых трансформаций бизнеса
Владеет: 
– навыком применения новейших информационных технологий в профессиональной сфере 
– навыками обоснования управленческих решений с применением цифрового инструментария
Перечень заданий закрытого типа:
	
	Текст задания

	1. 
	Информатизация – это
Выберите один правильный ответ 
a) совокупность способов и приемов накопления, передачи и хранения информации
b) процесс создания, развития и массового применения информационных средств и технологий
c) система управления базами данных
d) технология подготовки документов
информационное обеспечение всех видов человеческой деятельности

	2. 
	Слайды необходимы для:
Выберите один правильный ответ 
a) Визуализации того, что невозможно передать одними словами
b) Подсказки содержания выступающему 
c) Отображения данных
d) Создания имиджа деловой презентации 

	3. 
	Успешный дизайн слайдов зависит от использования трех составляющих:
Выберите один правильный ответ 
a) Расположение, визуальные элементы, движение
b) Цвет, фон, шрифт
c) Изображения, фон, шрифт
d) Анимация, шрифт, цвет

	4. 
	Чтобы числа в презентации приобрели смысл необходимо использовать:
Выберите один правильный ответ 
a) Пояснения, крупный шрифт, выделение цветом
b) Диаграммы, схемы, графики
c) Таблицы, списки, диаграммы 
d) Масштаб, сравнение, контекст  

	5. 
	Базовый принцип размещения информации на слайдах гласит:
Выберите один правильный ответ 
a) На одном слайде должно быть не больше 7 пунктов по 6 слов в каждом
b) Темный шрифт на светлом фоне
c) Не более 5 слов в заголовке 
d) Одна идея – одни слайд

	6. 
	Выбор типа диаграммы обуславливается:
Выберите один правильный ответ 
a) Количеством данных
b) Типом сравнения
c) Размерами слайда
d) Формой таблицей данных

	7. 
	Быстрый поиск информации в сети Интернет осуществляется с помощью:
Выберите один правильный ответ 
a) поисковых выдач
b) поисковых зачетов
c) поисковых запросов
d) поисковых задач

	8. 
	Что из перечисленного является показателем безопасности веб-сайта?
Выберите один правильный ответ 
a) URL содержит название компании, а на веб-странице есть логотип компании
b) Контактные данные компании
c) Веб-адрес начинается с https: //
d) Вы нашли адрес в поисковой системе или в качестве ссылки в электронном письме

	9. 
	Информационным называется общество, где
Выберите один правильный ответ 
a) большинство работающих занято производством, хранением, переработкой и реализацией информации, особенно ее высшей формы – знаний
b) персональные компьютеры широко используются во всех сферах человеческой деятельности
c) обработка информации производится с использованием ЭВМ
d) массовое использование телекоммуникационных технологий
e) каждый человек владеет мобильным устройством

	10. 
	Информационная технология для обработки числовой информации:
Выберите один правильный ответ 
a) операционная система MS Windows
b) текстовый процессор MS Word
c) графический редактор Adobe Photoshop
d) табличный процессор MS Excel

	11. 
	Форма графического представления числовых значений, позволяющая облегчить восприятие и интерпретацию числовых данных, называется
Выберите один правильный ответ
a) чертежом
b) блок-схемой
c) картой
d) таблицей
e) диаграммой

	12. 
	Информационная технология для работы с текстовой информацией:
Выберите один правильный ответ 
a)
операционная система MS Windows
b)
текстовый процессор MS Word
c)
графический редактор Adobe Photoshop
d)
табличный процессор MS Excel

	13. 
	Какой последовательности действий необходимо придерживаться при общении с пользователем онлайн (например, в ходе вебинара, чата, конференц-связи)?
Выберите один правильный ответ 
a) Никогда не задавать уточняющие вопросы
b) Задавать уточняющие вопросы в процессе рассказа пользователя
c) Выслушать пользователя и после этого задать уточняющие вопросы при необходимости

	14. 
	Когда пользователь создает новый документ Google, по умолчанию документ является... (Вставьте пропущенную фразу)
Выберите один правильный ответ 
a) Доступным для лиц, имеющих доступ к диску
b) Общедоступным
c) Доступным для просмотра только друзьям пользователя из социальной сети
d) Защищенным и доступным для просмотра только автору

	15. 
	Вставьте пропущенное слово, чтобы утверждение было верным «Использование … позволяет сохранять комментарии к слайдам в презентации».
Выберите один правильный ответ 
a) Аннотаций
b) Пометок
c) Заметок
d) Презентации


Перечень заданий открытого типа:
	
	Текст задания

	1. 
	Приведите пример онлайн-сервиса для презентации целей и результатов исследовательской работы:

	2. 
	Приведите пример онлайн-офиса для организации совместной работы по сети

	3. 
	Что лучше всего описывает, почему https и символ блокировки будут отображаться на веб-странице

	4. 
	Какие объекты допустимо вставить в документ Word?

	5. 
	По своей сути колонтитул – это…..

	6. 
	Почтовый спам – это………..

	7. 
	Действия необходимо предпринять пользователю, если после проверки компьютера найден вирус

	8. 
	Вы сделали копию документа. Что с ним произойдет в случае изменения основного файла, с которого вы сделали копию?

	9. 
	Расширение файла – это……

	10. 
	Способ структурирования информации, где главная тема находится в центре листа, а связанные с ней понятия располагаются вокруг в виде древовидной схемы

	11. 
	Преобразованные в определенном контексте данные, представляющиеся содержательными и полезными для конкретных пользователей – это ...

	12. 
	Как перенести фрагмент текста из начала в середину документа

	13. 
	Как сделать так, что компьютер самостоятельно создал оглавление (содержание) в документе Microsoft Word?

	14. 
	Требования, предъявляемые к информации и информационному обеспечению:

	15. 
	Совокупность норм, правил и стереотипов поведения, связанных с информационным обменом в обществе – это


Компетенция: ПК-1 - Способен исследовать, детализировать и унифицировать процессы подразделений организаций воздушного транспорта с использованием инструментария экономического анализа и моделирования жизненного цикла производственных систем
Результаты обучения:
Знает: 
– принципы и основные положения экономической теории и теории управления при решении прикладных задач;
– основные направления и инструментарий, применяемый при оценке бизнеса и управлении стоимостью организаций;
– современные методы планирования, мониторинга, анализа и контроллинга производственной деятельности компании;
Умеет: 
– анализировать и интерпретировать движущие силы и сущность природы производственных процессов и событий, происходящих в рыночной экономике;
– обосновать целесообразность управленческих решений на основе оценки бизнеса компании
Владеет: 
– навыками оценки бизнеса и управления стоимостью компании;
– навыками планирования, мониторинга, анализа и контроллинга хозяйственной деятельности организации.
Перечень заданий закрытого типа:
	
	Текст задания

	1. 
	Организация — это группа людей……
Выберите один правильный ответ 
a) деятельность которых сознательно координируется для достижения общих целей 
b) образовавших юридическое лицо для совместной деятельности по достижению общих целей 
c) с общими целями

	2. 
	Показатель, применяемый для оценки эффективности процесса управления персоналом авиационной компании:
Выберите один правильный ответ 
a) объем работы авиакомпании, пассажирооборот, млн. пасс.-км; 
b) годовая чистая прибыль авиакомпании, млн. руб.; 
c) годовая численность бортпроводников авиакомпании, чел.; 
d) выработка = пассажирооборот, млн. пасс.-км, приходящийся на 1 работника авиакомпании

	3. 
	Один из важных путей повышения экономической эффективности работы транспортной компании
Выберите один правильный ответ
a) повышение реальная скорость доставки пассажиров
b) снижение себестоимости перевозок
c) коммерческая загрузка самолета (вертолета)
d) рост производительность самолета и вертолета

	4. 
	Основные цели предпринимательства:
Выберите один правильный ответ 
a) производство товаров и услуг.
b) прибыль.
c) социальные цели, развитие бизнеса.
d) все перечисленное в вариантах ответов

	5. 
	Что включает понятие обеспечения качества продукции?

 Выберите один правильный ответ 
a) все перечисленное в вариантах ответов. 
b) установление уровня качества. 
c) обеспечение уровня качества. 
d) поддержание уровня качества. 

	6. 
	Что представляет собой акция в экономическом смысле?
Выберите один правильный ответ 
a) ценная бумага, свидетельствующая о внесении ее владельцем вклада в капитал акционерного общества и дающая право на участие в его прибылях. 
b) ценная бумага, свидетельствующая об обязательстве компании возвратить владельцу предоставленные ей средства (включая процент) с указанием конкретной даты.
c) письменное обязательство акционера о периодических вкладах в имущество общества.
d) документ, подтверждающий право участвовать в заседании совета директоров. 

	7. 
	Износ оборудования приводит:
Выберите один правильный ответ 
a) к снижению производительности за счет потерь от простоев;
b) к росту затрат на обслуживание;
c) к снижению производительности и росту затрат на обслуживание;
d) к снижению производительности и росту затрат на обслуживание, а также к ухудшению качества производимой продукции

	8. 
	Возможно ли развитие бизнеса в рыночной экономике без риска?
Выберите один правильный ответ 
a) возможно в ряде ситуаций. 
b) возможно в зависимости от среды деятельности.
c) невозможно во всех ситуациях. 
d) возможно в отдельных сферах деятельности.

	9. 
	При принятии управленческих решений используют подходы:

 Выберите  все правильные ответы
a) интуитивный;
b) рациональный;
c) на основе опыта;
d) экспертный;
e) расчетно-аналитический.

	10. 
	Какие функции обеспечивают взаимосвязь и взаимодействие между элементами системы управления организацией?
Выберите все правильные ответы
a) коммуникационные
b) организация
c) планирование
d) мотивация

	11. 
	Целью коммерческой деятельности авиакомпании является:
Выберите один правильный ответ 
a) управление продажами;
b) планирование системы планово-предупредительных ремонтов;
c) максимизация доходов путем рационального планирования и управления авиационными перевозками.

	12. 
	Недостаточная эффективность перевозочного процесса выявляется:
Выберите один правильный ответ 
a) мониторингом сложившейся конъюнктуры рынка;
b) оценкой выручки от эксплуатации;
c) постоянным мониторингом спроса на авиаперевозки.
d) постоянным мониторингом спроса на авиаперевозки.

	13. 
	Совокупность взаимосвязанных процессов (стадий) создания, последовательного изменения состояния и утилизации системы, обеспечивающей потребности пользователя называется:
Выберите один правильный ответ 
a) жизненный цикл системы;
b) производственный цикл;
c) операционный цикл;
d) большие циклы.

	14. 
	Двумя предпосылками концепции жизненного цикла систем являются:
Выберите  все правильные ответы
a) жизненный цикл системы ограничен определённым периодом времени;
b) по мере своего развития система проходит определённые этапы, на которых реализуются новые возможности и возникают проблемы функционирования;
c) воспроизводство системы происходит по окончании жизненного цикла;
d) по мере своего развития система трансформируется, что приводит к увеличению продолжительности жизненного цикла;
e) на этапах жизненного цикла темпы роста объёмов производства и получаемой прибыли являются одинаковыми.

	15. 
	Тремя факторами экономического роста являются:
Выберите  все правильные ответы
a) повышение эффективности использования производственных ресурсов, 
b) совершенствование технологии и организации производства;
c) повышение количества и качества вовлекаемых в хозяйственный оборот природных ресурсов;
d) развитие социальной сферы;
e) увеличение денежных средств на расчетном счете предприятия;
f) превышение финансовых вложений над реальными инвестициями;


Перечень заданий открытого типа:
	
	Текст задания

	1. 
	Организация в своем развитии проходит ... фазы жизненного цикла

	2. 
	Количество выпускаемой продукции в единицу времени ...

	3. 
	Основные цель управления производством

	4. 
	Источники формирования имущества и финансовых ресурсов предприятия

	5. 
	Производительность труда тем выше на предприятии, чем ___________трудоемкость продукции

	6. 
	Состав цехов, производственных участков, обслуживающих хозяйств и служб, прямо или косвенно участвующих в производственном процессе с указанием связей между ними называется __________________ структурой организации.

	7. 
	Совокупность взаимосвязанных процессов, в результате которых исходные материалы и полуфабрикаты превращаются в готовый продукт, есть…………

	8. 
	совокупность специализированных функциональных подразделений, взаимосвязанных в процессе обоснования, выработки, принятия и реализации управленческих решений – это

	9. 
	…………программа предприятия представляет собой комплексный план производства и продажи продукции, характеризующий годовой объем, номенклатуру, качество и сроки выпуска товаров и услуг.

	10. 
	Является ли конкретный количественный или качественный результат деятельности организации критерием эффективности управления

	11. 
	В системе управления организацией — объект управления — это:

	12. 
	Является ли управленческая способность экономическим ресурсом

	13. 
	Степень приближения организации к поставленной цели – это

	14. 
	Процесс целенаправленного воздействия на объект — это:

	15. 
	………………..культура – это сложная композиция ценностей, ожиданий, верований, традиций и норм поведения, применяемых большей частью членов организации


