Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении  промежуточной аттестации по дисциплине 

 «Социальная политика государства и управление социальным развитием организации»

1. Примерные вопросы к экзамену 
1 Управление социальным развитием персонала: исходные понятия и термины

2. Социальная среда организации

3. Гуманизация труда как условие социального развития персонала

4. Цель, задачи и критерии управления социальным развитием персонала

5. Отечественный опыт решения социально-трудовых проблем

6. Состояние социальной сферы РФ на современном этапе

7. Социальная политика РФ и ее основные задачи на современном этапе

8. Социальное партнерство в РФ

9. Американский опыт управления социальным развитием

10. Европейский опыт управления социальным развитием

11. Японский опыт управления социальным развитием

12. Развитие организационной культуры как метод управления социальными процессами организации

13. Научно-технический прогресс как главный фактор социального развития

14. Особенности социального развития на современном этапе

15. Приоритеты социального развития в современных условиях

16. Критерии качества и уровня жизни населения

17. Система управления персоналом организации и ее функции

18. Принципы и методы управления персоналом

19. Осуществление социальной политики и стратегии организации

20. Планирование социального развития персонала организации

21. Совершенствование условий труда персонала как фактор социального развития

22. Обеспечение социальной защиты персонала

23. Формирование благоприятного социально-психологического климата в коллективе

24. Осуществление оплаты труда

25. Социально-экономическая эффективность социальных стратегий организации

26. Социальная служба организации и ее функции

27. Структурные подразделения организации, реализующие функции социального управления персоналом

28. Социальный паспорт организации

29. Оценка уровня социального развития организации

30. Финансовое обеспечение социальных стратегий организации 
31. Понятие социальной политики и подходы к ее определению.

32. Основные категории социальной политики.

33. Объект и предмет социальной политики.

34. Сущность, цели, задачи, функции социальной политики

35. Принципы, направления социальной политики.

36. Механизмы социальной политики.

37. Социальные гарантии как механизм социальной политики. Социальная политика как учебная дисциплина.

38. Взаимосвязь понятий политика, внутренняя политика, социальная политика.

39.Методологические основания изучения социальной политики в Российской Федерации и за рубежом.

40. Объект и предмет социальной политики.

41. Субъекты социальной политики.

42. Уровни социальной политики.

43. Виды и основные направления социальной политики.

44. Модели социальной политики в России и за рубежом.

45. Основания для типологии социальной политики.

46. Типы и виды современных моделей социальной политики: консервативная, социал-демократическая, либеральная, католическая, восточная, смешанная

47. Нормативно-правовое обеспечение социальной политики

48. Международные правовые акты в области социальной политики

49. Правовые документы, регламентирующие вопросы социальной политики на федеральном, региональном, муниципальном уровнях.

50. Нормативно-правовое регулирование системы социальных услуг в Российской Федерации.

51. Социальная сплоченность.

52. Социальное партнерство.

53. Основные задачи и направления социальной политики в сфере труда и трудовых отношений.

54. Демографические аспекты социальной политики.

55. Социальная политика и национальные отношения.

56. Регионализация социальной политики.

57. Полномочия субъектов по решению социальных вопросов.
58. Социальная работа как инструмент реализации социальной политики.

2. Примерные вопросы тестирования
1. Объектом управления социальным развитием организации является

1)структура организации

2)социальная среда организации

3)человеческие ресурсы организации

4)эффективность деятельности

2. Ключевое понятие социальной среды организации

1)социальный контроль;

2)социальный организм;

3)система социальных отношений в организации;

4)социальная динамика.

3. Ориентация на патернализм в управлении социально-трудовыми отношениями характерна для

1)США

2)Японии

3)Китай

4)Корея

4. Принцип социальной солидарности составляет основу управления социальным развитием в

1)Японии

2)Швеции

3)Германии

4)США
5. Какие черты присущи эффективному социальному управлению:

1) четкое взаимодействие субъекта и объекта управления;

2) централизация управленческих функций;

3) управление с учетом перспективы;

4) игнорирование внешних факторов.

6. Назовите главную причину социальных проблем России на современном этапе:

1) недостаток природных ресурсов;

2) территориальные проблемы;

3) приватизация национальных ресурсов;

4) низкое качество трудовых ресурсов.

7. Социальная дифференциация населения – это:

1) пропорциональное распределение доходов населения;

2) формирование класса собственников;

3) политика государства, направленная на повышение качества трудовой жизни;

4) непропорциональное распределение доходов населения.

8. Социальная рыночная экономика – это:

1) экономика, функционирование которой подчинено решению задач социального развития;

2) экономика переходного периода;

3) экономика, ориентированная на развитие наукоемких производств;

4) экономика с механизмом регулирования доходов.

9. Выделите признаки социальной напряженности в обществе:

1) демографический рост населения;

2) обострение противоречий;

3) удовлетворение потребностей людей становится невозможным;

4) агрессивность и раздражительность людей.

10. К субъектам социального управления следует отнести:

1) государство;

2) человеческие ресурсы организации;

3) владельцы частных предприятий;

4) региональная власть.

11. Производственные условия социальной инфраструктуры:

1) состояние производственной среды;

2) условия оплаты труда;

3) обеспеченность коммунально-бытовыми услугами;

4) возможности повышения квалификации.

12. Опосредованно социальные факторы в процессе производственной

деятельности влияют на:

1) текучесть персонала;

2) на рост производительности труда;

3) на объем и качество выпускаемой продукции;

4) на размеры и динамику роста прибыли.

13. К системообразующим факторам социальных систем можно отнести:

1) социальное взаимодействие между людьми;

2) общая цель всей совокупности компонентов системы;

3) наличие принципа обратной связи между управляющей и управляемой подсистемами;

4) специфические потребности каждого элемента системы

14. К целям социально ориентированной кадровой политики следует отнести:

1) рост производительности труда и готовность работников к работе;

2) социальную защиту работников;

3) формирование комфортной социальной среды;

4) дифференциацию доходов администрации и персонала.

15. Методы социального менеджмента:

1) расширение поля работ;

2) социально-педагогические;

3) саморазвития и самореализации;

4) социально-экономические.

16. Социальный менеджер должен знать:

1) теорию и методику социальной работы;

2) местную социальную инфраструктуру;

3) техногенные проблемы региона;

4) законы, регулирующие социальную деятельность.

17. Определите составляющие эффективного механизма управления социальным развитием организации:

1) постановка социальных целей;

2) изучение деловых качеств менеджеров;

3) исследование состояния объектов социального управления;

4) планирование социального развития организации.

18. К каналам вертикальной социальной мобильности следует отнести:

1) переход из одной профессиональной группы в другую при сохранении

профессионального статуса;

2) армию;

3) семью и брак;

4) собственность.

19. Какие из перечисленных подходов к изучению общественных явлений

необходимо использовать в процессе социального мониторинга организации:

1) процессный;

2) иррациональный;

3) системный;

4) экономический.

20. Определите социальные компоненты внешней среды организации:

1) финансовые возможности организации;

2) внешняя политика государства;

3) демографическая структура общества;

4) духовные и нравственные ценности общества

21. Что можно отнести к принципам, обуславливающим деятельность механизма социально-экономической защиты работника:

1) оптимальность управления;

2) разделение труда;

3) экономическая справедливость;

4) экономическая эффективность.

22. Направленность социальных программ компании:

1) развитие местного сообщества;

2) социально ответственная реструктуризация;

3) охрана здоровья и безопасные условия труда;

4) прибыль компании.

23. Проектирование системы социального управления включает в себя:

1) проведение исследовательских работ в конкретной организации;

2) децентрализацию управления;

3) формирование целей системы социального управления;

4) определение источников финансирования.

24. Черты характеризующие изменения российской модели социальной политики:

1) отказ от патернализма;

2) разгосударствление социальной сферы;

3) государственная гарантия качества трудовой жизни;

4) формирование рынка социальных услуг.

25. Решающие факторы, обеспечившие эффективность социальной политики

западных стран:

1) ценности политической и экономической свободы;

2) эффективность институтов гражданского общества;

3) активная внешняя политика;

4) широкие благотворительные акции крупных компаний

26. Гуманизация труда современного работника находит отражение:

1) в увеличении норм выработки;

2) в повышении профессиональной квалификации;

3) в делегировании полномочий;

4) в увеличении статусного разрыва между работником и руководителем.

27. Социальные права человека труда:

1) право на труд и свободный выбор работы;

2) право на высокий уровень оплаты труда;

3) справедливые и благоприятные условия труда;

4) заключение коллективных договоров.

28. К приоритетам государственной социальной политики следует отнести:

1) развитие и рациональное использование трудового потенциала общества;

2) поддержка социально уязвимых слоев населения;

3) обеспечение роста денежных доходов владельцев крупных корпораций;

4) повышение финансовой устойчивости пенсионной системы.

29. К мерам системы социального обеспечения следует отнести:

1) пенсионное обеспечение;

2) повышение квалификации работающего персонала;

3) материальную поддержку материнства, отцовства и детства;

4) пособие по безработице.

30. Какие факторы определяют степень развитости социального государства:

1) степень развитости социального страхования;

2) состояние правовой базы охраны труда работников;

3) размер бюджетных ассигнований на социальную сферу;

4) степень развитости социальных служб
31. Выделите факторы, от которых зависит процесс социального управления:

1) процесс взаимодействия между субъектом и объектом управления;

2) внутренняя и внешняя среда организации;

3) социально-культурная среда;

4) безопасность труда.

32. Теоретические основы дисциплины управления социальным развитием

заложены:

1) биологией;

2) социологией;

3) психологией;

4) экономикой.

33. Социальные процессы в организации – это:

1) формирование трудового коллектива вновь созданной организации;

2) освоение сотрудниками новых методов работы;

3) процессы карьерного роста;

4) разработка новых технологий.

34. Внепроизводственными факторами социальной инфраструктуры являются:

1) обеспеченность работников и их семей жильем;

2) механизация и автоматизация труда;

3) детские учреждения;

4) возможности для занятий спортом и отдыха.
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