Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении  промежуточной аттестации по дисциплине 

«Логистический менеджмент»

Примерные вопросы к экзамену 
1.
Понятие логистики и логистического менеджмента

2.
Цель, задачи, факторы и тенденции развития логистики

3.
Принципы эффективного использования концепции логистики в хозяйственной деятельности предприятий 

4.
Основные понятия логистики 

5.
Логистические затраты: методы учета и пути оптимизации

6.
Теоретические основы логистического менеджмента

7.
Процесс проектирования, формирования и оптимизации логистических систем реализации продукции и услуг

8.
Определение размеров зон потенциального сбыта продукции и услуг

9.
Определение количества региональных дистрибьюторов в цепях поставок

10.
Определение мест расположения региональных дистрибьюторов в зоне потенциального сбыта продукции и услуг

11.
Определение длины цепей поставок продукции услуг

12.
Выбор участников цепей поставок и оценка их деятельности

13.
Процесс проектирования логистических систем обеспечения предприятия ресурсами

14.
Анализ качества обеспечения предприятия ресурсами

15.
Установление потребностей предприятия в ресурсах

16.
Выбор решения «покупать или производить»

17.
Определение метода закупок ресурсов

18.
Выбор поставщика ресурсов

19.
Управление транспортом

20.
Управление складским хозяйством

21.
Управление запасами

22.
Управление финансовыми потоками

23.
Управление информационными потоками

24.
Управление потоками услуг (сервисом)

25.
Содержание основных разделов производственной программы экономического субъекта (План по производству продукции предприятия. План выпуска продукции на экспорт. План по повышению качества продукции. План реализации продукции)

26.
Организация управления предприятием на основе логистического подхода

27.
Логистический менеджмент промышленного предприятия

28.
Логистический менеджмент коммерческого предприятия

29.
Контроллинг в логистических системах

33.
Основные аспекты выполнения бизнес-процессов в цепях ценности

34.
Управление отношениями с потребителем (Consumer Relationship Management)

35.
Управление продуктом (Product Management)

36.
Финансовый менеджмент в логистике (Financial Management)

37.
Логистический менеджмент (Logistics Management)

38.
Требование как объект управления

39.
Сущность и алгоритм управления требованиями

40.
Характеристика основных этапов управления требованиями

41.
Стратегический менеджмент в логистике (Strategic Management)

42.
Управление отношениями с поставщиками (Supplier Relationship Management)

43.
Выполнение заказов (Order Fulfillment)

44.
Управление возвратами (Return Management)

45.Логистическая стратегия. Планирование и прогнозирование в логистике.

46. Показатели эффективности логистического управления

предприятием.
47.Классификация систем в логистике. Виды логистических систем.

48.Понятие логистической операции, логистической функции , логистической системы.

49.Сущность системного подхода в логистике.

50. Правила логистики и основные требования по повышению эффективности работы фирм.

1. Что такое логистика:

а) наука, изучающая вопросы оптимизации материальных потоков;

б) искусство перевозки грузов;

в) предпринимательская деятельность;

г) наука о планировании, контроле и управлении потоками;

2. В чем может проявляться эффект от применения принципов

логистики:

а) уменьшатся затраты на сбыт продукции;

б) снизится сумма налогов, уплачиваемых предприятием;

в) сократится длительность производственно-коммерческого цикла;

г) интегрируются все производственные звенья предприятия?

3. В чем заключается цель логистического подхода:

а) управление материальными и финансовыми потоками;

б) управление складскими операциями;

в) сквозное управление материальными потоками;

г) все ответы верны?

4. Главная цель логистики - это:

а) оптимизация производственных запасов;

б) сокращение времени хранения и транспортировки грузов;

в) создание интегрированной эффективной системы регулирования и контроля

г) материальных и информационных потоков;

д) создание информационной системы контроля запасов?

5. Чем характеризуется первый этап развития логистики:

а) интеграцией всех звеньев материалопроводящей цепи в единую систему;

б) объединением складского хозяйства и производства;

в) объединением складского хозяйства и транспорта;

г) переходом от «рынка продавца» к «рынку покупателя»?

6.Основные функциональные области логистики охватывают:

а) запасы, производство, сбыт, транспорт;

б) запасы, транспортировка, складское хозяйство, информация, кадры и обслуживающее

производство;

в) закупка, переработка, изготовление, склад, сбыт;

г) все ответы верны.

7. Что является объектом изучения логистики:

а) материальные потоки;

б) финансовые потоки;

в) информационные потоки;

г) все ответы верны?

8. Что представляет собой концепция логистики:

а) эффективное управление хозяйственной деятельностью предприятия;

б) рационализация хозяйственной деятельности путем оптимизации потоковых процессов;

в) оптимизацию движения материальных потоков;

г) систему взглядов по управлению функциональными областями логистики?

9. Что представляет собой логистическая функция:

а) группу задач логистики;

б) комплекс взаимосвязанных целей по оптимизации материальных потоков;

в) укрупненную группу логистических операций;

г) способ достижения целей управления материальными

потоками?

10. Какие основные методы используются при решении задач

в области логистики:

а) методы исследования операций;

б) методы моделирования;

в) методы прогнозирования;

г) все ответы верны?

11. На чем основаны методы моделирования:

а) на решении математических задач;

б) на использовании компьютерной техники;

в) на составлении прогнозов;

г) на построении и изучении моделей систем и процессов?

12. На какие два общих вида делятся модели:

а) материальные и абстрактные;

б) изоморфные и гомоморфные;

в) математические и аналитические;

г) динамические и имитационные?

13. Сколько основных этапов присуще аналитическому моделированию:

а) один;

б) четыре;

в) пять;

г) три?

14. При каком моделировании остаются непознанными закономерности,

определяющие характер количественных отношений внутри логистических процессов:

а) абстрактном;

б) математическом;

в) аналитическом;

г) имитационном?

15. Какое моделирование отличается большими затратами:

а) математическое;

б) аналитическое;

в) имитационное;

г) все виды?

16.Что представляет собой логистическая система:

а) совокупность связанных между собой подразделений предприятия;

б) совокупность потоковых процессов;

в) комплекс взаимосвязанных логистических функций;

г) адаптивная система с обратной связью, выполняющая логистические функции?

17.Что предполагает системное свойство «целостность»:

а) наличие границ системы;

б) наличие связей между элементами системы;

в) наличие особенных свойств у системы, отличающихся от свойств элементов;

г) система состоит из взаимосвязанных элементов?

18.Отличительное свойство логистических систем:

а) наличие прочных связей между элементами;

б) взаимодействие с внешней средой;

в) наличие потоковых процессов;

г) размер системы.

19.Логистическая система может охватывать:

а) территорию предприятия;

б) регион;

в) отдельное государство;

г) несколько государств.

20.Логистическая система на микроуровне — это:

а) отдельное подразделение предприятия;

б) предприятие в целом;

в) регион;

г) верны ответы (а) и (б); .;

д) верны ответы (б) и (в).

21 На макроуровне решаются вопросы:

а) связанные с анализом рынка поставщиков и потребителей;

б) связанные с функционированием отдельных звеньев предприятия;

в) контроля за перемещением материальных потоков внутри цеха;

г) организации учета запасов на складе предприятия.

22. Что поступает из логистической системы во внешнюю среду:

а) материальные ресурсы, необходимые для производства продукции;

б) финансовые средства потребителей продукции;

в) готовая продукция предприятия;

г) все ответы верны?

23. Гибкие логистические системы — это:

а) движение материальных ресурсов через посредников;

б) движение материальных ресурсов без посредников;

в) движение материальных ресурсов внутри предприятия;

г) нет верного варианта.

24. Для управления материальными потоками необходим:

а) ситуационный подход;

б) системный подход;

в) оба подхода;

г) ни один из подходов.

25. Что представляет собой материальный поток:

а) движение грузов в логистической системе;

б) движение грузов вне логистической системы;

в) движение запасов на складе предприятия;

г) материальные ценности в процессе приложения к ним логистических операций?

26. Материальные потоки могут быть:

а) прямые и косвенные;

б) случайные и предсказуемые;

в) внутренние и внешние, исходящие и входящие;

г) любые из перечисленных.

27. Логистическая операция:

а) преобразует материальный поток;

б) интегрирует материальные потоки;

в) ускоряет движение материальных потоков;

г) способствует сокращению времени движения материальных потоков внутри

 предприятия.

28. Какая из перечисленных операций относится к логистическим:

а) оформление заказа на материальные ресурсы;

б) списание неликвидных материальных ценностей;

в) сушка сырья;

г) транспортировка готовой продукции?

29. Что представляет собой материалопроводящая цепь:

а) движение грузового автомобиля от поставщика до предприятия;

б) движение готовой продукции до потребителя;

в) движение конвейерной линии;

г) путь, который проходит материальный поток при его движении от поставщика

сырья до потребителя готовой продукции?

30. Информационная система включает в себя:

а) информацию и средства ее передачи;

б) функциональную и обслуживающую подсистемы;

в) математическое обеспечение;

г) все ответы верны.

31. Плановые логистические информационные системы служат:

а) для решения оперативных задач;

б) для текущего планирования на предприятии;

в) для принятия стратегических решений;

г) для исполнения всех планов.

32.Информационный поток в логистике — это:

а) движение информации;

б) сообщения, необходимые для управления логистическими операциями;

в) источник и приемник информации;

г) совокупность документов, циркулирующих в логистической системе.

33. Что такое стратегия:

а) последовательность этапов деятельности предприятия;

б) набор общих правил для принятия решений, которыми предприятие

руководствуется в своей деятельности;

в) конечный этап стратегического управления?

34. Когда отпадает необходимость в стратегии:

а) при достижении желаемых целей;

б) при разработке альтернативных вариантов решения проблем;

в) когда меняются условия внешней среды?

35. Стратегическое планирование в логистике – это :

а) набор правил для принятия решений;

б) последовательность этапов по производству и реализации

 продукции;

в) процесс разработки стратегий;

г) совокупность мероприятий, осуществляемых для достижения целей организации?

36. Что определяется на первом этапе стратегического планирования:

а) приоритетные направления развития предприятия;

б) критерии и ограничения принятия решений;

в) конечные результаты деятельности предприятия;

г) цели функционирования и развития.

37. Определите правильную последовательность этапов стратегического

планирования:

а) анализ внутренней среды — анализ внешней среды — определение целей развития — стратегический выбор — реализация стратегии;

б) установление целей — стратегический выбор — анализ внешней среды — анализ внутренней среды — реализация стратегии — стратегический контроль;

в) установление целей — анализ внешней среды — анализ внутренней среды —стратегический выбор — реализация стратегии — стратегический контроль?

38. На этапе стратегического контроля:

а) сравниваются критерии достижения цели и цели;

б) достигнутые результаты и целевые ориентиры;

в) угрозы внешней среды и возможности внутренней среды;

г) новые цели и старые цели.

39. Каким аспектам уделяется основное внимание на первом этапе решения

стратегических хозяйственных проблем в области логистики:

 а) изменению рыночных потребностей и повышению требований к логистике;

б) размерам запасов и планированию прибыли;

 в) гибкости логистической системы и оптимизации информационных потоков?

40. Что разрабатывается на втором этапе решения стратегических хозяйственных

проблем в области логистики:

а) комплексная система товародвижения;

б) схемы взаимодействия с поставщиками и потребителями;

в) общий план оптимизации функционирования логистической системы?

41. В чем заключается сущность метода дисконтирования средств:

а) деньги, получаемые в будущем, будут иметь большую стоимость;

б) деньги, получаемые в будущем, будут иметь меньшую стоимость;

в) деньги, получаемые в будущем, принесут большую прибыль, чем в настоящий момент?

42. Основная цель закупочной логистики:

а) выдерживание обоснованных сроков закупки сырья и комплектующих изделий;

б) удовлетворение потребностей производства в материалах с максимально возможной

экономической эффективностью;

в) соблюдение требований производства по качеству сырья и материалов.

43. Основное преимущество транзитной формы снабжения:

а) сокращение времени пребывания материального ресурса в сфере обращения;

б) завоз материалов в нужном количестве;

в) возможность планомерного завоза этих материалов в строгом соответствии с их запуском в

производство.

44. Недостатки транзитной формы снабжения:

а) дополнительные расходы на складскую перевозку;

б) образование на предприятиях излишних запасов;

в) оба ответа верны.

45.Основное преимущество складской формы снабжения:

а) поступление материалов не зависит от сроков изготовления их предприятиемпоставщиком;

б) сокращение интервалов между поставками;

в) экономия от сокращения производственных запасов.

46. Выбор формы снабжения зависит:

а) от удаленности поставщика от потребителя;

б) от вида заказываемого материального ресурса;

в) от общих затрат на поставку и запасы.

47. Основная задача снабжения:

а) расчет количества заказываемых материалов;

б) определение метода закупок;

в) правильных ответов нет.

48. Для каких видов закупок характерны: простота оформления

документов, повышенные торговые скидки:

а) закупка товара одной партией;

б) регулярные закупки мелкими партиями;

в) закупки по котировочным ведомостям?

49. Закупки по котировочным ведомостям используются:

а) когда закупаются дешевые и быстро используемые товары;

б) при закупке дорогостоящих товаров;

в) и в том, и в другом случае.

50. Недостаток метода закупок с немедленной сдачей:

а) увеличение издержек из-за необходимости детального оформления документации при каждом

заказе;

б) вероятность заказа избыточного количества;

в) замедление оборачиваемости капитала.
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