Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении  промежуточной аттестации по дисциплине 

 «Технологии управления развитием персонала»

1. Примерные вопросы к зачету

1.Сущность и основные понятия развития персонала

2.Развитие персонала как элемент развития организации

3.Концепции развития персонала

4.Сущность, значение и задачи организации развития персонала

5.Принципы организации развития персонала, факторы, влияющие на ее успешность

6.Формы развития и обучения персонала

7.Сущность и задачи управления развитием персонала.

8.Миссия, цели, задачи, стратегии управления развитием персонала

9.Функции системы управления развитием персонала организации

10.Непрерывность развития персонала: сущность, цели и задачи

11.Определение потребности в развитии персонала

12.Субъекты управления развитием персонала.

13.Факторы, определяющие необходимость развития персонала.

14.Технологии развития и обучения персонала на предприятии

15.Организация внутрифирменного обучения персонала на предприятии

16.Проблемы профессионального развития персонала в организации и пути их решения

17.Технологии подготовки и повышения квалификации персонала в организации

18.Зарубежный опыт управления развитием персонала и оценка возможности его применения в

отечественных организациях

19. Технологии управления развитием персонала в организации

20. Методы обучения персонала предприятия

21. Современные подходы к организации профессионального развития персонала предприятия

22. Активные методы обучения и развития персонала предприятия

23. Особенности современной технологии управления развитием персонала в организации

24. Мотивация и стимулирование развития персонала предприятия

25. Методы мотивации развития персонала предприятия

26. Формы профессионального обучения персонала и обоснование их выбора в организации

27. Технологии индивидуального развития и планирования карьеры персонала предприятия

28. Технологии подготовки и переподготовки персонала предприятия

29. Технологии принятия решений по развитию персонала организации

30. Стратегическое планирование развития персонала организации

31. Методы управления развитием персонала организации

32. Оценка эффективности технологии управления персоналом на предприятии

33. Сущность социальной концепции развития персонала, или концепции социально-этического развития

персонала

34. Сущность профориентационной концепции, или концепции поиска профессиональных талантов

35.Развитие управленческого персонала в организации

36.Развитие персонала в условиях различных организационных культур

37.Система внутрифирменного обучения

38.Сопротивление обучению

39.Опыт и традиции обучения внутри организации в разных странах

40.Игровые методы обучения

41.Модели обучения, основанные на формировании лидерства

42.Основные методы оценки эффективности обучения

43.Сущность комплексной оценки эффективности обучения персонала

44.Формирование навыков развития мотивационного потенциала сотрудников организации у топ-менеджеров и руководителей структурных подразделений организации

45.Методы самомотивирования в ходе профессиональной карьеры

46.Активность работника в развитии собственной карьеры.

47.Проблемы реализации карьеры в современных условиях

48.Методы оценки персонала, используемые при формировании состава кадрового резерва

49.Кадровый резерв: понятие структура, требования

50.Документационное сопровождение создания и функционирования кадрового резерва

51.Сущность социальной концепции развития персонала, или концепции социально-этического развития

персонала

52.Сущность профориентационной концепции, или концепции поиска профессиональных талантов

53.Развитие управленческого персонала в организации

54.Развитие персонала в условиях различных организационных культур

55.Система внутрифирменного обучения

56.Сопротивление обучению

57.Опыт и традиции обучения внутри организации в разных странах

58.Игровые методы обучения

59.Модели обучения, основанные на формировании лидерства

60.Основные методы оценки эффективности обучения

61.Сущность комплексной оценки эффективности обучения персонала

62.Формирование навыков развития мотивационного потенциала сотрудников организации у топ-менеджеров и руководителей структурных подразделений организации

63.Методы самомотивирования в ходе профессиональной карьеры

64.Активность работника в развитии собственной карьеры.

65.Проблемы реализации карьеры в современных условиях

66.Методы оценки персонала, используемые при формировании состава кадрового резерва

2. Примерные вопросы тестирования

Существует несколько видов игровых форм обучения, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Метафорические игры

B) Деловые игры

C) Морфологические игры

D) Ролевые игры

Правильный ответ: A

Существует несколько поведенческих разновидностей адаптации персонала, вычеркните некорректно сформулированную:

A) Активный индивидуализм

B) Отрицание

C) Приспособленчество

D) Маскировка

Правильный ответ: A

Большинство новичков, которые приходят в организацию, если и покидают организацию, то покидают ее в течение первых 3-6 месяцев. Вычеркните некорректно сформулированную причину этого поступка:

A) совпадение ожидаемой и фактической оплаты труда

B) несовместимость с другими сотрудниками

C) недовольство руководством

D) высокая интенсивность и сложные условия труда на новом месте

Правильный ответ: A

Вычеркните некорректно сформулированную цель адаптации:

A) необходимость планирования внутриорганизационной карьеры

B) уменьшение стартовых издержек

C) сокращение текучести рабочей силы

D) экономия времени сотрудников и руководителей

Правильный ответ: A

 Выделяется несколько видов организационной адаптации, вычеркните некорректно сформулированный:

A) санитарно - эпидемиологическая адаптация

B) профессиональная адаптация

C) социально - психологическая адаптация

D) организационно - административная адаптация

Правильный ответ: A

Объективным критерием адаптации не является:

A) Удовлетворенность личности

B) Продуктивность деятельности

C) Профессионально-квалификационный рост

D) Стаж работы

Правильный ответ: A

Формы адаптации выделяются по ряду принципов, вычеркните ложный:

A) По отношению время - расходы

B) По отношению субъект – объект

C) По воздействию на работника

D) По уровню

Правильный ответ: A

В организации может существовать специальное подразделение, занимающееся адаптацией сотрудников, вычеркните нехарактерную для него функцию:

A) оценка руководителей линейных подразделений

B) изучение и прогнозирование конъюнктуры рынка труда

C) расстановка кадров по подразделениям, осуществление ротации, формирование стабильного трудового коллектива

D) организация взаимодействия с региональной системой управления профориентацией

Правильный ответ: A

Существуют различные виды карьеры, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Социальная

B) Межорганизационная

C) Неспециализированная

D) Горизонтальная

Правильный ответ: A

В организационном пространстве существуют различные виды карьерных продвижений, вычеркните несуществующий:

A) Интеграционная

B) Специализированная

C) Скрытая

D) Ступенчатая

Правильный ответ: A

Существуют различные виды карьеры, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Центробежная

B) Скрытая

C) Внутриорганизационная

D) Неспециализированная

Правильный ответ: A

Метод социометрии в управлении персоналом используется с целью:

A) Оценки социально – психологического климата в коллективе

B) Адаптации персонала

C) Кадрового планирования и прогнозирования

D) Уточнения линии карьерных продвижений

Правильный ответ: A

В организации существует несколько подсистем системы управления персоналом, вычеркните некорректно сформулированную:

A) Управление корпоративной культурой

B) Планирование и маркетинг персонала

C) Управление трудовыми отношениями

D) Управление развитием персонала

Правильный ответ: A

Существует несколько видов организационной карьеры, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Карьера неформальная

B) Карьера межорганизационная

C) Карьера неспециализированная

D) Карьера горизонтальная

Правильный ответ: A

Карьерное продвижение по службе определяется также рядом следующих кадровых показателей, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Показатель актуальной мобильности

B) Высшая точка карьеры

C) Длина карьеры

D) Показатель уровня позиции

Правильный ответ: A

Служба управления человеческими ресурсами использует несколько методов определения потребности в обучении персонала, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Изучение предложений на внешнеорганизационном рынке труда

B) Аттестация и подготовка индивидуального плана развития работника

C) Тестирование различных категорий персонала

D) Анализ источников проблем, мешающих эффективности работы на рабочем месте

Правильный ответ: A

Существует несколько форм обучения на рабочих местах, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Дистанционное обучение

B) Лекция

C) Семинар

D) Наставничество

Правильный ответ: A

Современные исследователи перечисляют следующие факторы психологии обучения в организации, вычеркните некорректно сформулированный:

A) Развитие технологий дистанционного образования

B) Мотивация, ощущение цели

C) Уместность с точки зрения личного интереса и выбора

D) Возможность делать безнаказанные ошибки

E) Возможность обратной связи

Правильный ответ: A
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