Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении
[bookmark: _GoBack]промежуточной аттестации по дисциплине «Коммуникационная стратегия компании»

	При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 2 вопроса из нижеприведенного списка.

Перечень вопросов

1. Маркетинговые коммуникации, как набор эффективных способов воздействия на управляемые факторы внешней  и внутренней среды предприятия.
1. Маркетинговые коммуникации и задачи формирования спроса и стимулирования сбыта и продаж.
1. Целевые контактные аудитории и задачи предприятия в системе маркетинговых коммуникаций.
1. Роль претестов и посттестов в определении эффективности коммуникационной стратегии компании кампании.
1. Типология рекламных агентств: сетевые и национальные.
1. Основные направления ПР: паблисити (СМИ), формирование и защита имиджа, спонсорство, лоббирование.
1. Планирование формирования и продвижения имиджа предприятия.
1. Внутренний и внешний имидж предприятия как  компоненты коммуникационной стратегии предприятия . 
1. Роль маркетинговых коммуникаций в эффективном позиционировании предприятия.
1.  Вербальные и невербальные составляющие имиджа.
1.  Спонсорство, благотворительность и меценатство в современных условиях.
1.  Цели, задачи и основные направления лоббирования.
1.  Прямые и косвенные приемы воздействия на "группы интересов".
1.  Роль служб ПР в решении проблем лоббирования.
1.  Личные продажи и их роль в формировании покупательского спроса.
1.  Ведение деловых переговоров и этика делового общения.
1.  Этапы делового общения с клиентом.
1.  Постановка задач и выбор средств стимулирования сбыта и продаж.
1.  Стимулирование продаж и жизненный цикл товара.
1.  Эффективность коммуникационных стратегий предприятия и ее оценка.








