Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) «PR-сопровождение бизнеса» 



	При проведении промежуточной аттестации знаний обучающемуся предлагается подготовиться и дать ответы на 2 вопроса из нижеприведенного списка. Список вопросов представлен ниже.

Перечень вопросов к итоговой аттестации      
1.	 «PR» - термин иностранного происхождения. В чем могут быть недостатки терминологического заимствования? В каких случаях и почему, на ваш взгляд, заимствования оправданы? Какое из приводимых в литературе определений PR кажется вам наиболее точным? Почему? 
2.	 Обоснуйте определение паблик рилейшнз как управленческой функции на уровне отдельного социального субъекта и его общественности, а также в обществе в целом. Объясните понимание предмета PR как особой коммуникационной системы, раскрывая ее структурно-содержательную сущность. 
3.	 Представьте убедительные аргументы, определяющие разницу между PR и другими взаимосвязанными с ним управленческими функциями коммуникативных систем – маркетинга, паблисити, рекламы, журналистики и др. 
4. 	Приведите примеры, иллюстрирующие постулат зависимости развития PR от изменений, происходящих в социально-экономической, политической и научно-технологической сферах данного общества и в мире в целом. 
5.	 Каковы задачи и функции связей с общественностью в современном гражданском обществе? 
7. PR-специалист в России. Кто он? Какие качества ему присущи? 
8. Какие виды PR развиваются сейчас в России? 
9. Какова цель PR? Зачем необходимо осуществлять PR-деятельность?
10. Специфика и требования к организации пресс-конференции.
11. 	Назовите элементарные операции PR. Приведите примеры элементарных операций. 
12.	 Дайте определение термина «паблисити». Какие средства создания паблисити Вам известны. 
12. Каково социально-психологическое обоснование PR-деятельности? 
13. Каков механизм PR-деятельности? 
14. 	Дайте определение понятия «общественное мнение». Можно ли сформировать общественное мнение? 
15. Какова структура, функции, каналы выражения общественного мнения. 
16. Какие способы воздействия на общественное мнение Вам известны? 
17. 	Охарактеризуйте модели PR-коммуникаций по Грюнигу / Ханту и по Бернейзу. В чем заключается сходство и различие этих моделей? 
18.	 Кратко охарактеризуйте основные технологии манипулирования массовым сознанием. 
19. Цели и задачи (причины) проведения PR-кампаний, признаки PR-кампаний.
20. Кого называют лидерами мнений? В чем сущность модели «Лидеры мнений»? 
21. Для чего нужен имидж? Каково его содержание? 
22.	 Почему именно имидж становится реальным средством воздействия на массовое сознание? 
23. В чем заключается проблема имиджа российского бизнеса? 
24.	 Охарактеризуйте использование типов имиджевых характеристик в PR. С какими типами имиджа имеет дело специалист по PR? 
25.	 Раскройте значение понятия «имиджмейкинг». Какие приемы создания имиджа Вам известны? 
26. 	Какую роль играет «внутренняя общественность» в формировании корпоративного имиджа? 
27.	 Как узнать, насколько удачно выбран имидж того или иного человека или компании? Насколько вы будете реагировать на него, т.е. эффективно ли он выбран? 
28. 	Какие шаги Вы сами предпримите для того, чтобы создать тот или иной имидж? 
29. Дайджест: виды, особенности разработки, ситуации использования. 
30. В чем заключается политика информационной открытости? 
31. Спиндоктор: раскройте значение понятия и функции спиндоктора. 
32. Опишите функции мифа. 
33. Этапы проведения PR-кампаний, характеристики этапов.
34. Деловой завтрак: особенности проведения, типы, ситуации использования.
35. Пресс-портрет: особенности разработки, значение для имиджа. 
36. Пресс-кит: виды, особенности, преимущества. 
37. Лонгрид: преимущества и недостатки. Где и когда лучше всего применять? 
38. Связи с инвесторами (IR): цели и ситуации использования.
39. 	Какова роль связей с общественностью в продвижении маркетинговых стратегий компании? 
40.	 Опишите механизм интеграции PR-технологий в процессе управления брендами. 
41.	 Что такое лоббирование? Приведите примеры «торговли» влиянием, определяя стратегию и тактические приемы, эффективность которых обусловлена мощной информационной осведомленностью. 
42. Какими параметрами характеризуется кризисная ситуация? 
43. Назовите типичные кризисы, с которыми сталкивается любая фирма. 
44.	 Как происходит подготовка к кризисам? Назовите основные составляющие программы по управлению кризисами. 
45. Как сохранить и восстановить репутацию во время кризиса? 
46. 	Каких ошибочных действий во время кризиса необходимо избегать PR-специалистам? 
47. Какую роль играют СМИ в период кризисных ситуаций? 
48. Корпоративная социальная ответственность. Роль и место внутренних коммуникаций.
49.	 Какие требования, предъявляются к составлению медиа-плана. Каковы способы его оптимизации? 
50. Слухи в структуре кризисной коммуникации.
51. Что такое GR? 
52. Расскажите о целях GR и основной задаче GR.
53. Расскажите о взаимодействии PR и GR.
54. Бриф: задачи, структура, особенности.
55. Требования к организации и проведению панельной дискуссии.
[bookmark: _GoBack]56. Значение PR в условиях глобальных трансформаций.





