Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении  промежуточной аттестации по дисциплине
«Аутсорсинг в логистике»

1. Примерные вопросы к зачету

1.     Логистический аутсорсинг как инструмент бизнеса
2.Преимущества и риски аутсорсинга для компании
3. Модели  и виды аутсорсинга
4. Экономические и стратегические факторы принятия решения «делать или покупать»
5. Логистические функции и затраты в компании
6. Развитие логистического аутсорсинга  в современном бизнес-пространстве
7. Современный  рынок аутсорсинга в логистике
8. Структура рынка логистического аутсорсинга
9. Характеристика и динамика мирового и российского рынка логистических услуг.
10. Роль аутсорсинга в логистике
11. Концепции взаимодействия контрагентов в цепях поставок
12. Аутсорсинг и проблема качества обслуживания  потребителей
13. Проблемы выбора компании-провайдера для заказчика
14. Аутсорсинг и инсорсинг в логистике
15.Управление цепями поставок: устойчивость и безопасность
16,Понятие,  цели, задачи  логистического аутсорсинга
17. Основные преимущества и недостатки передачи логистических функций на аутсорсинг
18. Основные виды логистических стратегий
19. Различие между логистической стратегией аутсорсинга и договором подряда
20. Понятие «виртуальной компании» как крайней формы аутсорсинга
21. Виды дезинтеграции компаний и их соотношение с моделями аутсорcинга
22. Виды аутсорсинга
23. Модели аутсорсинга
24.    Различные матрицы аутсорсинга
25.    Основные проблемы расчета «общих затрат» и изменение их структуры при выборе «аутсорсинг/инсорсинг» логистики
26.    Проблемы контроля стоимости и качества покупаемых логистических услуг
27.    Отличие логистического провайдера от логистического посредника
28.    Характеристики 2LP провайдера, 3PL провайдера, 4PL провайдера
29.    Типы организационной структуры управления логистической компанией
30.    Наиболее востребованные функции логистики, передаваемые на аутсорсинг и их черты
31. Эволюция функций, передаваемых на аутсорсинг.
33. Структура рынка логистического аутсорсинга.
34. Современная классификация логистических провайдеров по уровням PL.
35. Тенденции на рынке логистических услуг в кризис. 

2. Примерные вопросы тестирования
 При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 15 тестовых заданий из нижеприведенного списка. 
Примерный перечень тестовых заданий 

1. Технология 3PL  – это:

 

А) система интернет-логистики: планирование, подготовка, управление и контроль за всеми составляющими единой цепи транспортировки и складирования грузов с помощью электронных средств информации;

 

Б) слияние функций всех организаций, участвующих в процессе поставки продукции продукции;

 

В) предоставление комплекса логистических услуг от доставки и адресного хранения до управления заказами и отслеживания движения товара.

 

2. В функции 3PL-провайдера входят: 

 

А) организация и управление перевозками, обработка груза, доставка конечному потребителю;

 

Б) учет и управление запасами, складское хранение;

 

В) и А), и Б).

 

3. Технология 4PL  – это:

 

А) система интернет-логистики: планирование, подготовка, управление и контроль за всеми составляющими единой цепи транспортировки и складирования грузов с помощью электронных средств информации;

 

Б) слияние функций всех организаций, участвующих в процессе поставки продукции продукции;

 

В) предоставление комплекса логистических услуг от доставки и адресного хранения до управления заказами и отслеживания движения товара.

 

 

4. В функции 4PL-провайдера входят: 

 

А) планирование, управление и контроль за всеми логистическими процессами компании-заказчика;

 

Б) планирование, подготовка, управление и контроль за всеми составляющими единой цепи транспортировки и складирования грузов с помощью электронных средств информации;

 

В)  и А), и Б).

 

5. Технология 5PL  – это:

 

А) система интернет-логистики: планирование, подготовка, управление и контроль за всеми составляющими единой цепи транспортировки и складирования грузов с помощью электронных средств информации;

 

Б) слияние функций всех организаций, участвующих в процессе поставки продукции продукции;

 

В) предоставление комплекса логистических услуг от доставки и адресного хранения до управления заказами и отслеживания движения товара.

 

6. Основными логистическими услугами, предоставляемые 3PL-провайдерами предприятиям, являются:

 

А) планирование, подготовка, управление и контроль за всеми составляющими единой цепи транспортировки и складирования грузов с помощью электронных средств информации; 

 

Б)  тpанспоpтиpовка, складиpование, офоpмление документов, экспедиpование, выбоp пеpевозчиков;

 

В) не А) и не Б).

 

 

7. На аутсорсинг чаще всего передаются следующие логистические функции:

 

А) складирование, транспортировка;

 

Б) прием и обработка заказов, управление взаимоотношениями с покупателями;

 

В) маpшpутизация пеpевозок и упpавление тpанспоpтным хозяйством.

 

8. Путями повышения конкурентоспособности в транспортно-логистических услугах являются: 

А) изменение вида и структуры логистических услуг; 

 

Б) переход от устаревшей 2PL-технологии (грузоперевозки, экспедиторские услуги, прямая аренда складов) к 3PL (Third Party Logistics), 4PL (Fourth Party logistics), 5PL (Fifth Party logistics) - технологиям;

 

В) и А), и Б).

 

9. Основу транспортно-логистических услуг составляют: 

А) складские и дистрибьюторские услуги; 

 

Б) экспедиторские услуги;

 

В) транспортные услуги и экспедиторские услуги.

 

10. Предметом инноваций в логистике является оптимизация траектории экономических потоков, циркулирующих в цепи (сети), в целях: 

А) сокращения времени логистического цикла; 

 

Б) рационализации общих издержек товародвижения, повышения эффективности логистической цепи;
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