Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении  промежуточной аттестации по дисциплине 
«Актуальные навыки руководителя»

1. Примерные вопросы к зачету
1. Какое место занимает тайм-менеджмент в системе основной категории менеджмента?
2. В суть понятия тайм-менеджмента?
3. Какое значение имеет тайм-менеджмент в жизни человека?
4. Какие процессы развития тайм-менеджмента знаете?
5. Какие принципы у современного тайм-менеджмента?
6. Какое место занимает время в жизни организации?
7. Как воспринимается индивидуальное время?
8. Что понимаете под философием времени?
9. Как грамотно использовать временной отдых?
10. Какие причины у целеполагания?
11. Какие преимущества у целеполагания?
12. Какие подходы к определению целей?
13. Какие существуют ценности в личной профессиональной жизни?
14. Какая расстановка приоритетов по Энзенхауэру?
15. Какой анализ матрицы у Энзенхауэра?
16. Как можно представлять метод АБВ-анализ?
17. Как можно охарактеризовать метод многокритериальной оценки?
18. Как управлять собственной деятельностью?
19. Какие методы планирования времени в самоменеджменте?
20. Как можно оптимально планировать время?
21. Какие методы повышения собственной эффективности существуют?
22. Какое значение имеет самоменеджмент в работе руководителя?
25
23. Какие есть методы инвентаризации?
24. Как можно организовывать организационное время?
25. Как можно анализировать личное время?
26. Какой алгоритм инвентаризации?
27. Какая структура у рабочего времени?
28. Какие затраты у рабочего времени?
29. Какие методы определения затрат у рабочего времени?
30. Каике принципы планирования рабочего времени?
31. Какие методы планирования рабочего времени?
32. В чем значение делегирования полномочий?
33. Какие факторы делегирования полномочий существуют?
34. Какие барьеры делегирования полномочий существуют?
35. Какие данные у карточки делегирования?
36. Из каких этапов состоит процесс делегирования полномочий?
37. Какие возможности у резервирования времени?
38. Какова регуляция ритма деятельности?
39. Как планировать организацию времени деятельности?
40. Как организовать временные приоритеты?
41. Какие особенности распределения временных ресурсов существуют?
42. Какого значение контроля времени?
43. Как контролировать хаос?
44. Какие факторы потери времени существуют?
45. Какие пожиратели времени существуют?
46. Что понимается под резервом времени?

2. Примерные вопросы тестирования
Текст вопроса Предмет (чем управляют) социального тайм – менеджмента Выберите один ответ:  a. нормы, правила, стандарты, алгоритмы, способы коммуникации  b. информация, планирование, целеполагание    c. личностные знания, способности, умения  d. профессиональные знания и навыки, стратегии поведения  e. группа (организационная подструктура) 

Вопрос 2 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Автор книги «Тайм-менеджмент. Практикум по управлению временем» Выберите один ответ:  a. И. Таврин  b. Б. Дьяконов  c. С.Калинин    d. Г. Архангельский  e. Л. Зейверт 

Вопрос 3 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Определите правильную последовательность основных этапов процесса управления собственной эффективностью Выберите один ответ:  a. постановка цели, планирование, мотивация (самомотивация), реализация намеченного, контроль (самоконтроль)    b. планирование, организация, управление, контроль (самоконтроль)  c. стимулирование, целеполагание, планирование, минимизация временных расходов, контроль (самоконтроль), рефлексия  d. мотивация (самомотивация), реализация намеченного, контроль (самоконтроль)постановка цели, планирование  e. формирование временной перспективы, целеполагание, контроль (самоконтроль), реализация намеченного плана 

Вопрос 4 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Технология организации времени и повышения эффективности его использования Выберите один ответ:  a. бизнес - процесс поиска и подбора персонала  b. психологический менеджмент  c. личная эффективность  d. философия времени  e. тайм-менеджмент   

Вопрос 5 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Составные части тайм – менеджмента Выберите один ответ:  a. .строгий учёт времени, оптимизация временных ресурсов, планирование, организация мотивации    b. диагностика временных расходов, рабочее и свободное время, временная компетентность, мотивация  c. индивидуальный тайм – менеджмент, ролевой тайм – менеджмент, социальный тайм – менеджмент  d. целеполагание, планирование времени, минимизация временных потерь, контроль и самоконтроль  e. распределение времени, временная трансперспектива, контроля рабочего времени сотрудников 

Вопрос 6  Отметить вопрос Текст вопроса Умение соотносить, согласовывать свое персональное время со временем других людей, своей работы, организации и т. п. Выберите один ответ:  a. концепция времени  b. тайм - менеджмент  c. планирование времени  d. темпорология  e. компетентность во времени   

Вопрос 7 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Выделите выделить ключевые атрибуты времени (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. длительность    b. трудоемкость  c. последовательность    d. соперничество  e. напряженность  f. затратность сил 

Вопрос 8 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие терминов их содержанию Дискретные единицы времени Ответ 1   Гетерохронность Ответ 2   Часы Ответ 3  

 Вопрос 9 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Наук, посвященная изучению времени, возникшая на стыке философии и физики Выберите один ответ:  a. темпорология    b. хронометраж  c. аутстаффинг  d. полихронизм  e. тайм - менеджмент 

Вопрос 10 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Модель, которая обычно используется маркетологами в качестве прогностической, позволяя им «предугадывать» характер сбыта товара/услуги на определенном этапе и выбирать адекватную этапу маркетинговую стратегию Выберите один ответ:  a. хронометраж развития товара  b. полихрония товара (услуги)  c. жизненный цикл товара    d. жизненный цикл фирмы  e. временная перспектива существования товара (услуги) 

Вопрос 11 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Выделите характеристику в жизненном цикле товара на этапе зрелости Выберите один ответ:  a. сбыт растет гораздо быстрее, чем прибыль    b. достижение точки безубыточности прибыли от продажи товара  c. товар постепенно вытесняется новым товаром  d. момент прекращения продаж товара  e. сбыт уменьшается быстрее, чем прибыль 

Вопрос 12 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Ситуация острого дефицита времени при высокой «цене вопроса», которого касается деятельность фирмы Выберите один ответ:  a. аврал    b. делегирование  c. хронотип  d. дедлайн  e. аутсорсинг 

Вопрос 13 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Неравномерности временного развития фирмы Выберите один ответ:  a. хронометраж  b. монохронизм  c. полихронизм  d. жизненный цикл  e. гетерохронность  

 Вопрос 15 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие между этапами жизненного цикла фирмы их характеристикам Этап «юности» Ответ 1   Этап «рождения» организации Ответ 2   Этап «аристократизма» Ответ 3   

Вопрос 16 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Потенциально возможные потери времени, которые необходимо планировать заранее, например, составляя график очередных, учебных и других отпусков Выберите один ответ:  a. рабочее время  b. социальный резерв времени    c. доступный фонд рабочего времени  d. фактически отработанное время  e. номинальный фонд рабочего времени 

Вопрос 17 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Увеличение сроков эксплуатации оборудования, материальной базы и т.п. Выберите один ответ:  a. стратегия «ускорения» времени  b. стратегия «замедления» времени    c. стратегия «накопления» времени  d. стратегия «эргономичности» времени  e. стратегия «упорядочивания» времени 

Вопрос 18 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Выделите основные составляющие индивидуальный фонд времени (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. реальное время  b. социальное время  c. объективное время  d. рабочее время    e. внерабочее время    f. психологическое восприятие времени 

Вопрос 19 Частично правильный Баллов: 0,8 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Фактически отработанное время делится на …(несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. фонд рабочего времени  b. потери внутри рабочего дня    c. социальный резерв времени  d. потери внутри рабочего дня    e. время полезной работы    f. фактически отработанное время 

Вопрос 20 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса «Производительные» и «непроизводительные» траты времени каждого человека Выберите один ответ:  a. проективное время  b. индивидуальный фонд времени    c. рабочее время сотрудника  d. внерабочее время  e. фонд времени организации 

Вопрос 21 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Автор «формулы полезной работы» Выберите один ответ:  a. С.Калинин  b. З.Фрейд  c. Д. Эйзенхауэра  d. Л.Зайверт    e. А.Любищев 

Вопрос 22 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие терминов и их значений Динамические стереотипы Ответ 1   Аналитика Ответ 2   Ежедневник Ответ 3   

Вопрос 23 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Возможность быстро выявить, в каком звене управленческого процесса все делается легко и быстро (вовремя), а в каком наступает «торможение» комплексная система отбора персонала Выберите один ответ:  a. компетентность командной работы  b. информационная компетентность  c. компетентность организации во времени    d. компетентность во времени 

Вопрос 24 Неверно Баллов: 0,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Инструмент самоуправления, который служит для фиксации событий и выводов по ним, с целью последующего ретроспективного анализа деятельности Выберите один ответ:  a. Ежедневник  b. Ментальная карта  c. Дневник  d. Органайзер    e. Тест 

Вопрос 25 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Первый этап любого управленческого процесса Выберите один ответ:  a. формулировка цели    b. выполнение решения  c. планирование  d. контроль над выполнением решения  e. принятие решения 

Вопрос 26 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Осознанная потребность Выберите один ответ:  a. Цель  b. Мотив    c. Стимул  d. Деятельность  e. План 

Вопрос 27 Частично правильный Баллов: 0,7 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Составляющие психологической структуры деятельности (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. мышление  b. цель    c. мотивация    d. речь  e. потребности    f. планирование    g. контроль 

Вопрос 28 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Декларирование организационных целей и директивное внедрение их в сознание работников Выберите один ответ:  a. целевой контроль  b. целевой инжиниринг    c. целевой реинжиниринг  d. целевое планирование  e. мотивационный менеджмент 

Вопрос 29 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Мотивационный закон: «Чем ближе мы приближаемся к результату, тем больше сила мотивации и активность действий» Выберите один ответ:  a. Закон градиента цели    b. Закон Парето  c. Закон апперцепции цели  d. Закон проблематизации цели  e. Закон визуализации цели 

Вопрос 30 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Объективная нужда личности в чем-либо Выберите один ответ:  a. Мотив  b. Потребность    c. Цель  d. Интерес  e. Стимул 

Вопрос 31 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Система ежедневного планирования в ТМ Выберите один ответ:  a. «Альпы»    b. «Гималаи»  c. «Лестница»  d. «Айсберг»  e. «Пять пальцев» 

Вопрос 32 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Логически упорядоченная последовательность действий, зафиксированная письменно и принимаемая как руководство к действию Выберите один ответ:  a. мотивационный менеджмент  b. план    c. ментальная карта  d. прогноз  e. планирование 

Вопрос 33 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Совокупность внешних и/или внутренних обстоятельств, обеспечивающих наиболее благоприятные условия для выполнения какого-либо дела Выберите один ответ:  a. План  b. Мотив  c. Цель  d. Контекст    e. Стимул 

Вопрос 34 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Обстоятельства (люди, задачи, особенности внешней среды, и т.п.), приводящие к неэффективной трате времени Выберите один ответ:  a. «Поглотители времени»    b. «Облака времени»  c. Резервы времени  d. «Слоны»  e. «Лягушки» 

Вопрос 35 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Интеллектуальная проектировочная деятельность, создающая схему будущей деятельности Выберите один ответ:  a. Планирование    b. Прогнозирование  c. Целеполагание  d. План 

Вопрос 36 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Тип решений в организации (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. Инновационное решение    b. Долгосрочное решение  c. Публичное решение  d. Сегрегационное решение  e. Проективное решение  f. Адаптационное решение    g. Селективное решение   

Вопрос 37 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие между типами решений в ТМ и их содержательной характеристикой Рутинное решение Ответ 1   Селективное решение Ответ 2   Инновационное решение Ответ 3   

Вопрос 38 Частично правильный Баллов: 0,2 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Комплексность принятия решений предполагает (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. учет интересов других людей, способных оказать влияние на достижение целей  b. учет временной перспективы для достижения целей    c. локальность и директивность принятия решений  d. учет потребностей организационной структуры  e. учет социально-психологических «внешних» факторов   

Вопрос 39 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Контроль, который связан с непрерывным наблюдением за процессом деятельности и осуществляется в определенные моменты времени (контрольные точки), через относительно короткие промежутки времени Выберите один ответ:  a. итоговый контроль  b. индивидуальный контроль  c. вероятностный контроль  d. процессуальный контроль    e. рубежный контроль 

Вопрос 40 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Степень управленческой ответственности Выберите один ответ:  a. эффективность решения  b. уровень решения    c. исполнители решения  d. объективность решения  e. быстрота принятия решения 

Вопрос 41 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Перепоручение возникающих перед руководителем оперативных задач (обычно неплановых) своим подчиненным Выберите один ответ:  a. планирование  b. лидерство  c. контроль  d. делегирование    e. объективизация 

Вопрос 42 Неверно Баллов: 0,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Комплексная технология управления собой, управления своей жизнью Выберите один ответ:  a. Тайм – менеджмент  b. Коуч – менеджмент    c. Организационный менеджмент  d. Лайф-менеджмент  e. Ролевой менеджмент 

Вопрос 43 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Человек, обладающий эффективными способами (технологиями, умениями, навыками) построения отношений с самыми разными людьми таким образом, чтобы они прямо или косвенно становились помощниками в его начинаниях Выберите один ответ:  a. лидер    b. мастер  c. оптант  d. наставник  e. руководитель 

Вопрос 44 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Взгляд на себя и свою деятельность «со стороны», анализ своей деятельности и поиск способов ее совершенствования Выберите один ответ:  a. Аттракция  b. Рефлексия    c. Атрибуция  d. Проекция  e. Регрессия 

Вопрос 45 Неверно Баллов: 0,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Передача сотруднику прав и ресурсов, необходимых для выполнения задачи Выберите один ответ:  a. Проективное делегирование  b. Делегирование полномочий  c. Делегирование ответственности  d. Делегирование обязанностей    e. Селективное делегирование 

Вопрос 46 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Процесс частично бессознательный (основанный на интуитивных схемах и алгоритмах переработки вероятностей), частично осознанный Выберите один ответ:  a. целеполагание  b. вероятностное прогнозирование    c. структурированное прогнозирование  d. вероятностное планирование  e. формализованное прогнозирование 

Вопрос 47 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие типов тайм – менеджмента их содержанию Социальный тайм-менеджмент Ответ 1   Ролевой тайм-менеджмент Ответ 2   Индивидуальный тайм-менеджмент Ответ 3   

Вопрос 48 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Выделите выделить ключевые атрибуты времени (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. длительность    b. трудоемкость  c. соперничество  d. затратность сил  e. последовательность    f. напряженность 

Вопрос 49 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Технология организации времени и повышения эффективности его использования Выберите один ответ:  a. бизнес - процесс поиска и подбора персонала  b. философия времени  c. тайм-менеджмент    d. личная эффективность  e. психологический менеджмент 


Вопрос 50 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Тип решений в организации (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. Сегрегационное решение  b. Публичное решение  c. Селективное решение    d. Проективное решение  e. Инновационное решение    f. Адаптационное решение    g. Долгосрочное решение 

Вопрос 51 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Стандартный инструмент для выделения приоритетов, где все актуальные задачи (события, проблемы) необходимо оценить по критериям «срочности» и «важности» и выбрать в качестве приоритетных срочные и одновременно важные задачи Выберите один ответ:  a. матрица Л. Зайверта  b. матрица Д. Эйзенхауэра    c. помехи («воры времени»)  d. «дерево» целей  e. тайм – менеджмент 

Вопрос 52 Частично правильный Баллов: 0,5 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Составные компоненты фонда рабочего времени организации (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. номинальный фонд рабочего времени    b. социальный резерв времени    c. фактически отработанное время    d. индивидуальный фонд времени  e. выходные дни  f. доступный фонд рабочего времени   

Вопрос 53 Неверно Баллов: 0,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Сокращение времени выполнения каких-либо действий и в достижении ранее намеченного (типового) срока каких-либо промежуточных целей Выберите один ответ:  a. стратегия «накопления» времени    b. стратегия «замедления» времени  c. стратегия «ускорения» времени  d. стратегия «эргономичности» времени  e. стратегия «упорядочивания» времени 

Вопрос 54 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Обстоятельства (люди, задачи, особенности внешней среды, и т.п.), приводящие к неэффективной трате времени Выберите один ответ:  a. «Лягушки»  b. Резервы времени  c. «Облака времени»  d. «Поглотители времени»    e. «Слоны» 

Вопрос 55 Частично правильный Баллов: 0,7 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие между термином и его значением Корпоративные цели Ответ 1   Функциональные цели Ответ 2   Целеполагание Ответ 3   

Вопрос 56 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Составляющие психологической структуры деятельности (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. планирование  b. мотивация    c. речь  d. цель    e. контроль  f. потребности    g. мышление 

Вопрос 57 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Восприятие, представление и концепция времени Выберите один ответ:  a. виды временной перспективы  b. виды социального времени  c. модели реального времени  d. виды психологического времени    e. модели временной трансспективы 

Вопрос 58 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Декларирование организационных целей и директивное внедрение их в сознание работников Выберите один ответ:  a. целевой контроль  b. целевой инжиниринг    c. мотивационный менеджмент  d. целевое планирование  e. целевой реинжиниринг 

Вопрос 59 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Выделите основные составляющие индивидуальный фонд времени (несколько вариантов ответа) Выберите один или несколько ответов:  a. рабочее время    b. социальное время  c. психологическое восприятие времени  d. реальное время  e. объективное время  f. внерабочее время   

Вопрос 60 Частично правильный Баллов: 0,7 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Установите соответствие между термином и его значением Целеполагание Ответ 1   Иерархия целей Ответ 2   Календарное планирование Ответ 3   

Вопрос 61 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Мысленная модель желаемого результата деятельности, идеальный образ будущего Выберите один ответ:  a. Прогнозирование  b. Цель    c. План  d. Мотив  e. Планирование 

Вопрос 62 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Наиболее удобный, индивидуальный ТМ-инструмент для инвентаризации времени Выберите один ответ:  a. «дерево» целей  b. матрица Л. Зайверта  c. инжиниринг  d. органайзер    e. запись 

Вопрос 63Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Логически упорядоченная последовательность действий, зафиксированная письменно и принимаемая как руководство к действию Выберите один ответ:  a. мотивационный менеджмент  b. план    c. ментальная карта  d. прогноз  e. планирование 

Вопрос 64 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Определите правильную последовательность основных этапов процесса управления собственной эффективностью Выберите один ответ:  a. постановка цели, планирование, мотивация (самомотивация), реализация намеченного, контроль (самоконтроль)    b. планирование, организация, управление, контроль (самоконтроль)  c. мотивация (самомотивация), реализация намеченного, контроль (самоконтроль)постановка цели, планирование  d. формирование временной перспективы, целеполагание, контроль (самоконтроль), реализация намеченного плана  e. стимулирование, целеполагание, планирование, минимизация временных расходов, контроль (самоконтроль), рефлексия 

[bookmark: _GoBack]Вопрос 65 Верно Баллов: 1,0 из 1,0  Отметить вопрос Текст вопроса Модель, которая обычно используется маркетологами в качестве про-гностической, позволяя им «предугадывать» характер сбыта товара/услуги на определенном этапе и выбирать адекватную этапу маркетинговую стратегию Выберите один ответ:  a. жизненный цикл товара    b. хронометраж развития товара  c. временная перспектива существования товара (услуги)  d. жизненный цикл фирмы  e. полихрония товара (услуги)  
