Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении
промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 


«Основы менеджмента»

	При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предлагается дать ответы на 2 вопроса, приведенных в экзаменационном билете, из нижеприведенного списка.

Примерный перечень вопросов

	1. Понятие и содержание менеджмента
2. Основные категории и принципы менеджмента

	3. Понятие и виды функций менеджмента
4. Основные «школы управленческой мысли»
5. Эволюция менеджмента и его современные концепции
6. Истоки возникновения современного менеджмента. Развитие школ управления

	7. Способы оценки эффективности менеджмента организации. Признаки эффективного менеджмента

	8. Сущность делегирования. Виды полномочий
9. Централизация и децентрализация задач управления. Эффективность делегирования

	10.  Понятие и виды стилей руководства в менеджменте
11.  Формы коллегиальности в менеджменте
12.  Способы оценки руководителей
13.  Общая характеристика мотивации

	14.  Основы деловых отношений в менеджменте
15.  Конфликты в коллективе и способы их разрешения. Основные правила ведения переговоров
16.  Понятие лидерства. Теории лидерства
17.  Групповая динамика в менеджменте
18.  Процесс принятия решений
19.  Дерево решений, как инструмент выбора оптимальной последовательности решений
20.  Классические виды организаций
21.  Организационно-правовые формы организаций
22.  Новые типы организаций
23.  Координация элементов структуры организации
24.  Коммуникации в управлении
25.  Миссия организации. Цели и задачи управления организацией
26.  Состав и содержание общих функций менеджмента
27.  Функция управления- планирование
28.  Функция управления- организация
29.  Функция управления – мотивация. Содержательные и процессуальные теории мотивации
30.  Функция управления –контроль  
31.  Критерии результативности деятельности организации. Экономические показатели эффективности управления
32.  Этапы организационных изменений. Причины сопротивления людей изменениями
33.  Пути повышения эффективности менеджмента в организации
34.  Содержание технологических функций менеджмента. Эффективность технологии управления
35.  Ограничения и условия функционирования организации
36.  Состав и содержание социально-психологических функций менеджмента
37.  Менеджеры в организации. Типы и задачи менеджеров
38.  Роли менеджеров. 10 наиболее важных качеств удачливых предпринимателей
39. [bookmark: _GoBack]Поведенческая школа и теории типа «Х» и типа «У».
40. Школа человеческих отношений и теория потребностей Абрахама Маслоу.







