Приложение

Примерные оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной аттестации по дисциплине 
 «Юридическая этика и коммуникация»

Семестр изучения: 2
Оценка знаний по компетенции ОПК-2; ПК-16

При проведении промежуточной аттестации(экзамен) обучающийся должен ответить на 2 вопроса из списка

[bookmark: _Hlk162218518]Примерный перечень вопросов на экзамен

1. Значение этики в юриспруденции
2. Понятие юридической этики
3. Юридическая этика в Древнем Риме
4. Профессиональная этика юриста: основные принципы поведения
5. Источники этических норм юристов
6. Конфиденциальная информация как этическое правило поведения юриста
7. Раскрытие профессиональной тайны: основания
8. Факторы, влияющие на репутацию юриста
9. Правила поведения юриста в социальных сетях
10. Стратегии юридических блогов. Виды и особенности
11. Взаимодействие юриста со средствами массовой информации
12. Юрист и клиент. Правила коммуникации
13. Этические правила при взаимоотношениях юриста с коллегами
14. Причины отказа от ведения дела
15. Мировой опыт этических требований к адвокатам
16. Этические нарушения в адвокатской деятельности: общая характеристика
17. Анализ содержания «Кодекса профессиональной этики адвоката»: общие положения и принципы
18. Этика взаимоотношений адвоката с коллегами
19. Регламентирование внеслужебной деятельности адвоката
20. Понятие и причины скандализации правосудия
21. Роль судьи в обеспечении нравственного характера судебного процесса. А.Ф. Кони об этике судьи.
22. Авторитарная совесть в судебной практике
23. Профессиональная деформация судьи. Понятие и причины
24. Правила внесудебного поведения судей
25. Анализ содержания «Кодекса судейской этики»: общие положения и принципы
26. История возникновения нотариальной деятельности
27. Анализ содержания «Кодекса профессиональной этики нотариусов»:  общие положения и принципы
28. Основные особенности нотариусов
29. Профессиональная тайна нотариусов
30. Поведение нотариусов во внеслужебное время
31. Функции корпоративных кодексов этики юридических компаний
32. Содержание корпоративных кодексов этики  юридических компаний
33. Цель и миссия корпоративных кодексов этики  юридических компаний
34. Идеологическая часть корпоративного кодекса этики юридических компаний
35. Нормативная часть корпоративных кодексов этики юридических компаний
36. Корпоративная культура юридических компаний . Значение и содержание
37. Понятие и виды коммуникации в юридической деятельности
38. Основные формы нелитературного языка
39. Метаязык. Значение и роль в профессиональной коммуникации
40. Основные элементы метаязыка
41. Официально-деловое общение в юриспруденции. Функции и задачи
42. Особенности официально-делового общения в юридической деятельности
43. Виды устной деловой коммуникации профессиональной деятельности юриста
44. Виды деловых бесед в юридической деятельности
45. Особенности проведения совещания
46. Стратегии переговоров
47. Риторика в профессиональной коммуникации
48. Особенности агональной риторики в профессиональной коммуникации
49. Полемическое искусство в деловой коммуникации. Законы и правила
50. Полемические уловки в деловой коммуникации
51. Подходы к определению письменной деловой коммуникации
52. Цели и задачи письменной деловой коммуникации
53. Типы и особенности письменной деловой коммуникации
54. Причины коммуникативных неудач в юридической деятельности
55. Мировые требования к письменному деловому общению
56. Типичные ошибки в юридической документации
57. Кинесика как элемент невербальной коммуникации юриста
58. Такесика как элемент невербальной коммуникации юриста
59. Экстралингвистика как элемент невербальной коммуникации
60. Просодика как элемент невербальной коммуникации юриста
61. Проксемика как элемент невербальной коммуникации юриста
62. Проблемы восприятия делового партнёра
При проведении текущего контроля обучающемуся предлагается выполнить тестовые задания.

[bookmark: _Hlk162218555]Примерный перечень тестовых заданий

Оценка знаний по компетенции ОПК-2

1. Философская наука, объектом изучение которой является мораль:
1) эстетика;
2) этикет;
3) этика.

2. Категория этики, характеризующая способность личности осуществлять моральный самоконтроль, производить нравственную самооценку совершаемых поступков:
1) совесть;
2) долг;
3) обязанность. 

3. Понятие морального сознания, характеризующее соответствующее распределение блага и зла между людьми, вознаграждение и наказание человека за его поступки в соответствии с нравственными требованиями:
1) законность;
2) справедливость;  
3) равенство.

4. Совокупность правил поведения, касающихся проявления отношения к людям, составная часть внешней культуры общества:
1) эстетика;
2) этикет;
3) этика.

5. Функция морали, состоящая в формировании человеческой личности и ее 
самосознания, называется:
1) воспитательной;
2) познавательной; 
3) мотивационной.

6. Профессиональная этика изучает: 
1) отношения трудовых коллективов и каждого специалиста в отдельности; 
2) взаимоотношения внутри профессиональных коллективов;
3) специфические нравственные нормы, свойственные конкретной профессии.

7. Совокупность требований, предъявляемых человеку обществом, которые выступают перед ним как его профессиональные обязанности и соблюдение которых является его внутренней моральной потребностью, - это: 
1) профессиональный долг;
2) профессиональные функции;
3) профессиональные компетенции.

8. Изменения и нарушения в структуре личности сотрудника правоохранительных органов, возникающие в результате негативных особенностей выполняемой деятельности – это:
1) профессионально-нравственная деформация;
2) профессиональная некомпетентность;
3) низкий уровень развития профессионально важных качеств.

9. Соотношение профессиональной и общечеловеческой морали. 
1) нормы профессиональной морали специфичны, поэтому с требованиями общечеловеческой морали не связаны; 
2) требования общечеловеческой морали являются основой формирования принципов и норм профессиональной морали; 
3) требования профессиональной морали дублируют общечеловеческие моральные нормы и принципы.

10. Профессионально-этическая регламентация предполагает: 
1) разработку и введение должностных инструкций; 
2) введение дополнительных нормативно-правовых актов;  
3) разработку этического кодекса.

11. Вид этикета, определяющий правила поведения работников юридической сферы: 
1) деловой этикет; 
2) светский этикет; 
3) дипломатический этикет.

12. Согласно этической теории Н. Макиавелли мораль подчиняется: 
1) чувству долга; 
2) справедливости; 
3) политике.

13. Что делает человека личностью с точки зрения моралистов?
1) следование примеру;
2) нравственный выбор;
3) подражание авторитету.

14. Какая нравственная категория играет ключевую роль в профессиональной деятельности юриста?
1) «профессиональная совесть»;
2) «профессиональное достоинство»;
3) «профессиональный долг».

15. С какой нравственной категорией связано понятие «репутация»?
1) ответственность;
2) честь;
3) совесть.

Оценка знаний по компетенции ПК-16

1. Какие элементы входят в структуру этики как науки? 
1) история этики - теория морали - прикладная этика; 
2) моральное сознание – моральное поведение – моральные нормы;
3) нормы – принципы – идеалы.

2. Правила поведения и общения людей, выступающие внешним проявлением внутренней нравственной культуры человека, являются предметом: 
1) ситуативной этики; 
2) этикета;
3) профессиональной этики.

3. Что из перечисленного не входит в задачи этики? 
1) описывать мораль; 
2) изменять мораль; 
3) объяснять мораль;

4. Как проявляется профессионально-нравственная деформация сотрудников правоохранительных органов во внешней среде?
1) в чрезмерном самомнении и завышенной самооценке;
2) в переоценке старых, привычных методов работы и недооценке необходимости внедрения инноваций;
3) в профессиональном эгоизме.
5. Что должно лежать в основе служебных контактов?
1) интересы дела;
2) взаимный интерес;
3) личная выгода.

6. Этикет – это: 
1) совокупность обычаев и традиций; 
2) форма общественного сознания; 
3) требования к внешним формам поведения и общения. 

7.Раздел этики, в котором рассматриваются проблемы долга, должного, выраженных в требованиях нравственности в форме предписаний:
1) деонтология;   
2) антропология;
3) онтология.

8. Высокая степень овладения профессией, соответствующий уровень правовой и специальной подготовки, образованность и воспитанность человека:
1) профессиональная культура;
2) профессиональная компетентность;
3) профессиональная грамотность.

9. В отличие от правовых норм, моральные нормы носят: 
1) отчасти рекомендующий, отчасти предписывающий характер; 
2) только предписывающий характер;
3) только рекомендующий характер.

10. Часть профессиональных стандартов, разрабатываемых для юридической сферы деятельности, совокупность нравственных принципов и конкретных этических норм и правил деловых взаимоотношений и общения – это:
1) кодекс профессиональной этики;
2) этические нормы;
3) этические принципы.

11. Соотношение профессиональной и общечеловеческой морали: 
1) нормы профессиональной морали специфичны, поэтому с требованиями общечеловеческой морали не связаны; 
2) требования общечеловеческой морали являются основой формирования принципов и норм профессиональной морали;
3) требования профессиональной морали дублируют общечеловеческие моральные нормы и принципы.

12.  «Золотое правило нравственности» звучит следующим образом: 
1) Почитай старших. 
2) Поступай по отношению к другим так, как хотел бы, чтобы они поступали по отношению к тебе. 
3) Око за око, зуб за зуб.

13. Акт моральной деятельности, выражающийся в сознательном предпочтении определенной системы ценностей, линии поведения или конкретного варианта поступка, когда человек самостоятельно принимает моральное решение и обеспечивает его реализацию, - это:
1) моральный выбор;
2) конфликтная ситуация;
3) волевое усилие.

14. Где проявляются внешние моральные санкции?
1) в специально организованных институтах;
2) в общественном мнении;
3) в самосознании личности.

15. Как называется мировоззрение, проникнутое любовь к людям, уважением к человеческому достоинству, заботой о благе людей?
1) гуманизм;
2) альтруизм;
3) интернационализм.


Семестр изучения: 2 
[bookmark: _Hlk165333556]При проведении промежуточной аттестации (экзамен) обучающемуся предлагается ответить на 2 вопроса из экзаменационного билета.
При проведении текущего контроля обучающемуся предлагается выполнить тестовые задания.

Примерный перечень тестовых заданий

Оценка знаний по компетенции ОПК-2

1.Отличия коммуникации от общения состоят в том, что коммуникация:
1) возможна только между социальными субъектами;
2) носит речевой характер;
3) направлена на достижение определенной цели;
4) предполагает обратную связь.

2. Выделите основные элементы коммуникации в теории Лассуэлла (линейная модель):
1) адресат;
2) адресант;
3) шум;
4) канал.

3. Установите соответствие: модель влияния – ее характеристика
1. Деловая модель 
2. Силовая модель 
3. Манипулятивная модель
4. Идеологическая модель
5. Регламентная (формальная) модель

А) существует единый критерий правильности принимаемых решений
Б) базируется на «единстве базовых ценностей»
В) это модель пошагового согласования интересов
Г) присутствует скрытый мотив общения: заявляется одна цель, а преследуется другая
Д) модель предписываемых действий.

4. Линейная модель коммуникации характеризуется следующими признаками:
1) не учитывает возможные помехи в процессе коммуникации;
2) предполагает обязательную обратную связь;
3) носит циклический характер;
4) включает в качестве элементов адресата и адресанта.

5. Циклическая модель коммуникации характеризуется следующими признаками:
1) коммуникативный процесс бесконечен;
2) включает процесс кодирования и декодирования;
3) предполагает неравенство участников коммуникации;
4) предполагает обязательную обратную связь.

6. Установите соответствие: коммуникативный барьер – его характеристика
1. Физический барьер 
2. Семантический барьер    
3. Фонетический барьер  
4. Логический барьер 

А) слишком медленная речь
Б) неумение формулировать свои мысли
В) погодные условия
Г) различное понимание значений символов, используемых в коммуникации
7. Перечислите основные ошибки восприятия:
1) фактор превосходства;
2) фактор убедительности;
3) фактор отношения к нам;
4) фактор давления.

8.Установите соответствие: теория лидерства – ее содержание
1. Ситуационная концепция лидерства
2. Институциональная теория
3. Психологическая теория лидерства
4. Теория последователей 

А) Лидер как выразитель настроений, интересов, потребностей представителей группы 
Б) Лидерство как функция ситуации
В) Лидерство – это управленческий статус,
Г) Лидером становится человек с определенным набором качеств

 9. Соотнесите тип лидерства (по М.Веберу) и механизм его осуществления
1. Традиционное лидерство
2. Харизматическое лидерство
3. Рационально-легальное лидерство

А) опирается на веру в исключительные способности лидера
Б) опирается на силу привычки
В) опирается на представление о законном характере передачи власти

10.Перечислите основные функции лидера
1) интеграция группы;
2) выработка программы действий;
3) социальный арбитраж и патронаж;
4) легитимация существующего порядка.

11. Деловая коммуникация – это сложный многоплановый процесс развития контактов между людьми в…
1) служебной сфере; 
2) исключительно в сфере межличностного общения;
3) процессе взаимодействия на рабочем месте; 
4) личном плане.

12. Специфической особенностью деловых коммуникаций является…
1) неограниченность во времени;
2) регламентированность;
3) отсутствие норм и правил;
4) разговор по душам.
13. Переговоры - это обсуждение с целью… 
1) приятного времяпрепровождения;
2) заключение соглашения по какому-либо вопросу;
3) выяснение отношений;
4) навязывания своих условий.

14. Залог успеха деловой беседы проявляется через ее участников в…
1) компетентности;
2) тактичности и доброжелательности
3 грубости и резкости;
4) конфликтности, возбудимости.

15. Важным элементом деловой беседы является умение… 
1) слушать;
2) говорить;
3) оба варианта верны.

Оценка знаний по компетенции ПК-16

1. Выход из конфликта предполагает
1) эскалацию конфликта;
2) игнорирование ситуации;
3) определение причины конфликта;
4) поиск путей решения конфликта.

2. К невербальным средствам делового общения не относятся:
1) речевые конструкции;
2) мимика;
3) жесты;
4) походка.

3. Невербальное средство общения кинесика – это:
1) форма человеческого общения, проявляющаяся в виде динамических прикосновений;
2) пространственная ориентация партнеров в момент общения;
3) зрительно воспринимаемые движения, выполняющие выразительно-регулятивную функцию в общении;
4) ритмико-интонационные стороны речи: включение в речь пауз, плача, кашля, вздохов.

4. Невербальное средство общения такесика -- это:
1) включение в речь пауз, плача, кашля, вздохов;
2) пространственная ориентация партнеров в момент общения;
3) зрительно воспринимаемые движения, выполняющие выразительно-регулятивную функцию в общении;
4) форма человеческого общения, проявляющаяся в виде динамических прикосновений.

5. Невербальное средство общения проксемика – это:
1) пространственная ориентация партнеров в момент общения; 
2) зрительно воспринимаемые движения, выполняющие выразительно-регулятивную функцию в общении; 
3)  форма человеческого общения, проявляющаяся в виде динамических прикосновений; 
4) ритмико-интонационные стороны речи; 

6. Что делает человека личностью с точки зрения моралистов?
1) следование примеру;
2) нравственный выбор;
3) подражание авторитету.

7. Моральная значимость человека, оценивается обществом следующими этическими понятиями: 
1) честь и достоинство; 
2) верность и доброжелательность; 
3) эгоизм и независимость. 

8. Вне общества человек становится: 
1) имморальным существом; 
2) аморальным существом;
3) высоконравственным существом.

9. Основу моральных норм составляют: 
1) моральные ценности; 
2) вежливые отношения между людьми; 
3) инстинкты.

10. Если человек в своем поступке руководствуется долгом, то в его основе будет лежать:
1) природное основание;
2) моральное основание;
3) психологическое основание.

11. Понятие, которое обязывает человека быть носителем моральных качеств социальной группы, к которой он принадлежит: 
1) честь; 
2) достоинство; 
3) звание.

12. Различные способы воздаяния, поощрения, наказания для обеспечения выполнения людьми предписываемых им нравственных требований называются: 
1) принципами; 
2) санкциями;
3) законами.

13. Общими понятиями для морали и права являются: 
1) справедливость и общественное благо; 
2) свобода воли и совесть; 
3) счастье и долг.

14. Профессионально-этическая регламентация юридической деятельности предполагает:
1) введение дополнительных нормативно-правовых актов;
2) разработку этического кодекса;
3) разработку и введение должностных инструкций.

15. Акт моральной деятельности, выражающийся в сознательном предпочтении определенной системы ценностей, линии поведения или конкретного варианта поступка, когда человек самостоятельно принимает моральное решение и обеспечивает его реализацию, - это:
1) моральный выбор;
2) конфликтная ситуация;
3) волевое усилие.
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