ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ
по дисциплине  «Логистика распределения»

Примерные тестовые задания
1. Логистика распределения – это:  
А) управление закупками сырья  
Б) комплекс функций, связанных с продвижением готовой продукции от производителя к конечному потребителю  
В) внутрипроизводственная транспортировка  
Г) управление возвратными потоками  

2. Ключевая цель распределительной логистики:  
А) минимизация запасов у производителя  
Б) доставка нужного товара в нужное место, в нужное время с минимальными затратами  
В) максимизация количества посредников  
Г) сокращение ассортимента продукции  

3. Что из перечисленного относится к каналам распределения нулевого уровня?  
А) производитель → розничный продавец → потребитель  
Б) производитель → оптовик → розница → потребитель  
В) производитель → потребитель (прямые продажи)  
Г) производитель → агент → оптовик → розница  

4. Интенсивное распределение предполагает:  
А) максимально широкое присутствие товара в торговых точках  
Б) продажу через одного эксклюзивного дилера  
В) реализацию только через интернет  
Г) ограничение числа посредников до минимума  

5. Что такое «длина канала распределения»?  
А) географическое расстояние от склада до потребителя  
Б) количество независимых посредников в цепочке  
В) время выполнения заказа  
Г) ширина товарного ассортимента  

6. Основное отличие селективного распределения от интенсивного:  
А) полное отсутствие посредников  
Б) ограниченное число тщательно отобранных посредников  
В) использование только собственных магазинов  
Г) обязательное наличие оптового звена  

7. Центр консолидации грузов выполняет функцию:  
А) длительного хранения запасов  
Б) объединения мелких партий от разных поставщиков в крупные отправки  
В) розничной продажи  
Г) таможенного оформления импорта  

8. Кросс-докинг – это технология, при которой:  
А) товар хранится на складе более 30 дней  
Б) товар перегружается с входящего транспорта на исходящий без длительного складирования  
В) выполняются все операции по предпродажной подготовке  
Г) осуществляется только возврат брака  

9. Что является показателем уровня логистического сервиса?  
А) количество рекламаций от поставщиков  
Б) отношение объёма выполненных услуг к объёму теоретически возможных (или требуемых) услуг  
В) общая выручка компании  
Г) грузооборот склада  

10. Концепция «последней мили» в логистике распределения относится к:  
А) доставке на дальние расстояния  
Б) транспортировке сырья от карьера  
В) завершающему этапу доставки товара конечному получателю  
Г) отправке возвратной тары  

11. Точка безубыточности логистической системы распределения определяется соотношением:  
А) доходов от продаж и переменных расходов на транспортировку  
Б) совокупных логистических затрат и доходов  
В) постоянных затрат на содержание склада и аренды  
Г) затрат на упаковку и цены товара  

12. Основной функцией распределительного центра является:  
А) только таможенное оформление  
Б) преобразование производственного ассортимента в торговый и распределение товаров по каналам сбыта  
В) розничная продажа конечным покупателям  
Г) производство полуфабрикатов  

13. Какая система управления запасами ориентирована на фиксированный интервал времени между заказами?  
А) система с фиксированным размером заказа  
Б) система с фиксированным интервалом пополнения  
В) система «минимум-максимум» без учёта времени  
Г) система оперативного управления «точно в срок» у поставщика  

14. ABC-анализ в распределительной логистике используется для:  
А) выбора вида транспорта  
Б) классификации товаров по доле в прибыли или объёме отгрузок  
В) расчёта точки заказа  
Г) проектирования складских зон  

15. Что из перечисленного не является звеном логистической цепи распределения?  
А) склады готовой продукции производителя  
Б) магистральный транспорт  
В) заводской цех по производству комплектующих  
Г) распределительный центр розничной сети  

16. Эффект масштаба в транспортировке проявляется в:  
А) снижении удельных затрат на единицу груза при увеличении размера партии  
Б) росте затрат при консолидации  
В) невозможности использовать крупнотоннажный транспорт  
Г) увеличении времени доставки  

17. Понятие «ширина канала распределения» отражает:  
А) количество уровней посредников  
Б) количество посредников на одном уровне канала  
В) расстояние доставки  
Г) вместимость транспортного средства  

18. Аутсорсинг логистических функций в распределении означает:  
А) выполнение всех операций собственным персоналом  
Б) передачу части логистических операций сторонней специализированной компании  
В) ликвидацию отдела продаж  
Г) увеличение запасов на собственном складе  

19. Вертикальная маркетинговая система в распределении характеризуется:  
А) независимостью всех участников  
Б) объединением производителей, оптовиков и розницы под единым контролем или на договорной основе  
В) отсутствием оптового звена  
Г) продажами только через маркетплейсы  

20. Основной задачей транспортной логистики в распределении является:  
А) минимизация запасов у производителя  
Б) выбор оптимального вида транспорта, маршрута и перевозчика при заданном уровне сервиса  
В) разработка упаковки  
Г) управление рекламой товара  

21. Что понимается под «золотыми правилами» физического распределения?  
А) доставка строго к 9:00 утра  
Б) семь правил логистики (нужный товар, нужное качество, количество, время, место, затраты, потребитель)  
В) обязательное страхование всех грузов  
Г) использование только автомобильного транспорта  

22. Система «Just-in-Time» в распределении предполагает:  
А) создание максимальных страховых запасов  
Б) синхронизацию поставок с потребностями, минимизирующую запасы  
В) ежемесячные поставки крупными партиями  
Г) доставку только воздушным транспортом  

23. Какой показатель характеризует надёжность поставок?  
А) вместимость склада  
Б) доля заказов, выполненных точно в срок и без ошибок  
В) общее количество отгрузок за месяц  
Г) стоимость одной тонно-мили  

24. Дистрибьютор в канале распределения – это:  
А) конечный покупатель  
Б) посредник, приобретающий товар в собственность и перепродающий его от своего имени  
В) перевозчик  
Г) страховой агент  

25. Экономичный размер заказа (EOQ) в распределении оптимизирует:  
А) только транспортные расходы  
Б) суммарные затраты на оформление заказов и содержание запасов  
В) только затраты на складскую обработку  
Г) время разгрузки  

26. Что является признаком «выталкивающей» системы управления материальными потоками?  
А) поставки по фактическому спросу  
Б) централизованное планирование поставок «сверху» без учёта текущей потребности каждого звена  
В) полное отсутствие складских запасов  
Г) управление на основе заказов конечных потребителей  

27. Категорийный менеджмент в логистике распределения связан с:  
А) управлением товарной категорией как стратегической бизнес-единицей в цепочке поставок  
Б) складированием только одного вида товара  
В) лизингом транспортных средств  
Г) расчётом страховых запасов по формуле Вильсона  

28. Транзитная форма товародвижения подразумевает:  
А) доставку через все склады посредников  
Б) поставку товара от производителя сразу в розничную сеть, минуя промежуточные склады  
В) хранение на складе временного хранения (СВХ)  
Г) перевозку только водным транспортом  

29. Что из перечисленного относится к функциональным логистическим посредникам?  
А) оптовые торговцы  
Б) транспортно-экспедиторские компании и склады общего пользования  
В) розничные сети  
Г) дистрибьюторы с правом собственности на товар  

30. Себестоимость распределительной логистики включает:  
А) только затраты на топливо  
Б) затраты на транспортировку, складирование, поддержание запасов, обработку заказов и управление  
В) только заработную плату водителей  
Г) налоговые отчисления компании в целом  

31. Понятие «омниканальное распределение» означает:  
А) использование только розничных магазинов  
Б) интеграцию всех каналов продаж (офлайн, онлайн, мобильные приложения) в единую бесшовную систему выполнения заказов  
В) продажи исключительно через оптовиков  
Г) применение однотипных логистических операций  

32. Основное преимущество консолидации отправок для распределительной сети:  
А) рост числа порожних пробегов  
Б) сокращение транспортных расходов на единицу продукции и повышение коэффициента загрузки транспорта  
В) удлинение сроков доставки  
Г) уменьшение номенклатуры товаров  

33. К какой категории затрат относят потери от дефицита (упущенные продажи) в распределении?  
А) постоянные затраты  
Б) вменённые издержки (издержки исчерпания запасов)  
В) транспортные издержки  
Г) административные расходы  

34. Сервис с добавленной стоимостью на складе распределительного центра включает:  
А) только приёмку по количеству  
Б) предпродажную подготовку, маркировку, упаковку в наборы, стикеровку  
В) только охрану территории  
Г) расчёт заработной платы водителей  

35. Какой документ подтверждает передачу товара перевозчику при смешанной перевозке?  
А) инвойс  
Б) транспортная накладная (CMR, коносамент и т.п.)  
В) страховой полис  
Г) сертификат происхождения  

36. Эластичность спроса по уровню логистического сервиса показывает:  
А) зависимость цены товара от дальности перевозки  
Б) изменение объёма продаж в ответ на повышение/понижение качества логистического обслуживания  
В) соотношение постоянных и переменных затрат  
Г) изменение курса валют  

37. Что понимается под реверсивной логистикой в контексте распределения?  
А) только возврат паллет  
Б) управление обратными потоками (возврат товара, брак, утилизация, вторичная переработка) от потребителя к производителю  
В) отказ от посредников  
Г) доставка в труднодоступные регионы  

38. Коэффициент неравномерности поставок в распределительной логистике характеризует:  
А) уровень механизации склада  
Б) колебания интенсивности материального потока во времени  
В) соотношение количества собственных и арендованных складов  
Г) долю импортных товаров  

39. При выборе места размещения распределительного центра метод «центра тяжести» учитывает:  
А) только налоговые льготы  
Б) географические координаты поставщиков и потребителей и объёмы перевозок между ними  
В) наличие офисных помещений  
Г) стоимость рекламы в регионе  

40. ERP-системы в распределительной логистике предназначены для:  
А) управления только складом  
Б) интеграции всех бизнес-процессов (закупки, сбыт, запасы, финансы) в едином информационном пространстве  
В) расчёта зарплаты  
Г) только трекинга транспорта  
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Примерные темы письменных работ
(эссе, рефератов, докладов, презентаций)

1. Эволюция концепции распределительной логистики: от сбыта к управлению цепями поставок.  
2. Сравнительный анализ прямых и многоуровневых каналов распределения.  
3. Роль логистического сервиса в повышении конкурентоспособности фирмы.  
4. Кросс-докинг как технология оптимизации складских операций: преимущества и риски.  
5. Цифровая трансформация распределительной логистики: технологии Big Data и искусственного интеллекта.  
6. Интенсивное, селективное и эксклюзивное распределение: критерии выбора стратегии.  
7. Омниканальная логистика: интеграция онлайн- и офлайн-каналов на примере ритейла.  
8. Концепция «последней мили»: проблемы и инновационные решения в городской логистике.  
9. Управление возвратными потоками в распределении (реверсивная логистика): экономические и экологические аспекты.  
10. Аутсорсинг логистических функций в распределении: возможности и угрозы для бизнеса.  
11. Методы оптимизации размещения распределительных центров в логистической сети.  
12. Применение АВС-XYZ анализа для управления ассортиментом в распределительных центрах.  
13. Влияние электронной коммерции на трансформацию моделей распределения.  
14. Роль 3PL- и 4PL-провайдеров в современной системе дистрибуции.  
15. Зелёная логистика в распределении: сокращение углеродного следа и устойчивое развитие.  
16. Информационные системы управления распределением (WMS, TMS): функционал и эффективность.  
17. Складская логистика как элемент распределительной системы: современные технологии хранения.  
18. Системы управления запасами в распределительных сетях: сравнение стратегий «тяни» и «толкай».  
19. Безопасность цепей поставок в распределительной логистике.  
20. Транспортное обеспечение распределения: мультимодальные и интермодальные перевозки.  
21. Дропшиппинг как модель прямого распределения без складов.  
22. Сотрудничество производителей и розничных сетей: VMI (управление запасами поставщиком).  
23. Экономическое обоснование выбора между собственным и арендованным складским хозяйством.  
24. Логистика распределения товаров категории «fresh» и скоропортящихся грузов.  
25. Фулфилмент-центры для интернет-торговли: особенности операционной деятельности.  
26. Применение дронов и автономных транспортных средств в распределении.  
27. Тарифная политика транспортных компаний и её влияние на затраты в распределении.  
28. Барьеры входа в международные каналы распределения и их логистическое преодоление.  
29. Построение карты потока создания ценности в распределительной логистике.  
30. Система KPI для оценки эффективности службы распределения.  
31. Оптимизация уровня логистического сервиса: поиск компромисса «затраты-сервис».  
32. Упаковка как фактор эффективности распределительной логистики.  
33. Значение человеческого фактора и корпоративной культуры в управлении дистрибуцией.  
34. Городские логистические хабы и их влияние на транспортную нагрузку мегаполиса.  
35. Канбан-системы в распределительной логистике: японский опыт и мировая практика.  
36. Ценообразование в логистических цепях распределения.  
37. Распределительная логистика в фармацевтической отрасли: требования, регламенты, практика.  
38. Франчайзинг как форма организации распределительной сети.  
39. Построение адаптивных (гибких) распределительных сетей в условиях неопределённого спроса.  
40. Влияние пандемий и геополитических рисков на устойчивость цепей распределения.



ПРИМЕРНЫЕ ТЕМЫ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ
[bookmark: _GoBack]
1. Проектирование оптимальной сети распределения для производственного предприятия (на конкретном примере).  
2. Сравнительный анализ эффективности различных каналов дистрибуции FMCG-товаров.  
3. Оптимизация логистических затрат при выборе между собственным и контрактным складом.  
4. Формирование системы показателей KPI для оценки эффективности распределительной логистики торговой компании.  
5. Управление запасами в многоуровневой распределительной сети: методы и модели.  
6. Разработка системы кросс-докинга для распределительного центра регионального ритейлера.  
7. Совершенствование доставки «последней мили» в условиях интернет-торговли крупного города.  
8. Аутсорсинг транспортной логистики: анализ рынка и оценка экономической эффективности для предприятия.  
9. Использование метода анализа иерархий при выборе места размещения распределительного центра.  
10. Оценка влияния уровня логистического сервиса на потребительскую лояльность и объём продаж.  
11. Организация реверсивной логистики на предприятии розничной торговли: проблемы и пути решения.  
12. Применение ABC-XYZ-анализа для управления ассортиментом в распределительном центре.  
13. Интеграция омниканальной логистики в деятельность торговой сети.  
14. Внедрение системы Vendor Managed Inventory (VMI) в цепи поставок производителя и дистрибьютора.  
15. Оптимизация маршрутов развозки в городской среде с применением ГИС-технологий.  
16. Экономическое обоснование стратегии создания консолидационного склада для группы поставщиков.  
17. Модели прогнозирования спроса в задачах планирования распределения продукции.  
18. Логистика распределения скоропортящихся продуктов: управление «холодной цепью».  
19. Оценка эффективности использования 3PL-оператора в региональной дистрибуции компании.  
20. Разработка стандартов складского обслуживания (SLA) для распределительного центра.  
21. Формирование единого информационного пространства участников цепи распределения на базе ERP-системы.  
22. Управление рисками в распределительных цепях поставок: идентификация, оценка, минимизация.  
23. Влияние упаковочных решений на совокупные затраты распределительной логистики.  
24. Разработка системы мотивации персонала складского комплекса на основе показателей логистики.  
25. Экономическое обоснование выбора между транзитной и складской формами товародвижения.  
26. Оценка транспортной составляющей в себестоимости продукции при экспортных поставках.  
27. Проектирование фулфилмент-центра для маркетплейса: расчёт мощностей и операционной модели.  
28. Автоматизация процесса комплектации заказов в распределительном центре: технологии Pick-by-Voice и Pick-by-Light.  
29. Логистические стратегии выхода компании на новые географические рынки сбыта.  
30. Моделирование пассажирско-грузовых потоков при организации ночной доставки в мегаполисе.



Примерные вопросы
для проведения промежуточной аттестации по дисциплине

1. Сущность, цели и задачи логистики распределения. Место в функциональном цикле логистики.  
2. Эволюция подходов к управлению распределением: от фрагментарного сбыта до интегрированных цепей поставок.  
3. Понятие канала распределения. Классификация каналов: прямые, косвенные, смешанные.  
4. Характеристика уровней каналов распределения. Факторы выбора длины и ширины канала.  
5. Интенсивное, селективное и эксклюзивное распределение: сущность, преимущества, недостатки.  
6. Вертикальные, горизонтальные и комбинированные маркетинговые системы распределения.  
7. Физическое распределение: понятие, основные функции, взаимосвязь с маркетингом и продажами.  
8. Участники распределительной логистики: торговые и функциональные посредники, их роль.  
9. Дистрибьюторы, дилеры, агенты: сравнительная характеристика правового и экономического статуса.  
10. 3PL-, 4PL- и 5PL-провайдеры: эволюция логистического аутсорсинга в распределении.  
11. Понятие и показатели логистического сервиса. Компромисс «затраты-уровень сервиса».  
12. Методика расчёта оптимального уровня логистического обслуживания в распределении.  
13. Складская подсистема в распределении: классификация, функции и роль складов.  
14. Распределительные центры: назначение, отличие от складов хранения, особенности проектирования.  
15. Технология кросс-докинга: виды, условия применения, экономическая эффективность.  
16. Управление запасами в распределительной сети: основные системы (фиксированный размер заказа, фиксированный интервал).  
17. Модель экономичного размера заказа (EOQ) и её модификации применительно к распределению.  
18. ABC- и XYZ-анализ в управлении ассортиментом распределительного центра.  
19. Транспортное обеспечение логистики распределения: выбор вида транспорта и перевозчика.  
20. Маршрутизация перевозок в распределении: методы оптимизации (задача коммивояжёра, транспортная задача).  
21. Консолидация грузов и маршрутов: принципы, формы, эффект масштаба.  
22. Информационные технологии в распределительной логистике: системы WMS, TMS, ERP.  
23. Понятие «омниканальной логистики» и особенности интеграции каналов продаж.  
24. Логистика «последней мили»: проблемы, модели доставки (ПВЗ, постаматы, курьерская доставка).  
25. Реверсивная логистика в распределении: организация возвратных потоков товаров и тары.  
26. Аутсорсинг логистических функций: преимущества, риски, методика принятия решения «сделать или купить».  
27. Проектирование сети распределения: этапы, методы, критерии выбора мест размещения объектов.  
28. Метод «центра тяжести» и его применение при локализации распределительного центра.  
29. Понятие общих логистических затрат в распределении, их структура и методы снижения.  
30. Эффективность логистики распределения: система KPI (уровень сервиса, оборачиваемость запасов, затраты на единицу груза).  
31. Управление логистическими рисками в цепях распределения: классификация, способы минимизации.  
32. Транзитная и складская формы товародвижения: сравнительный экономический анализ.  
33. Вертикальная интеграция в каналах распределения: причины, формы, логистические последствия.  
34. Концепция «Точно в срок» (JIT) в распределении: принципы реализации, выгоды и ограничения.  
35. Система управления запасами поставщиком (VMI): содержание, преимущества, условия внедрения.  
36. Упаковка и грузовые единицы как фактор эффективности распределительной логистики.  
37. Таможенные аспекты международной распределительной логистики.  
38. Экологическая («зелёная») логистика в распределении: направления снижения вредного воздействия.  
39. Ценообразование на логистические услуги: тарифы, ставки, контрактные модели.  
40. Перспективы развития распределительной логистики в условиях цифровизации и роста электронной коммерции.
