ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ
по дисциплине  «Управление проектами транспортных процессов»

Примерные тестовые задания

1. Что из перечисленного является проектом в транспортной сфере?  
А) Ежедневная маршрутизация грузового транспорта  
Б) Строительство мультимодального логистического центра  
В) Плановое техническое обслуживание парка автобусов  
Г) Диспетчерское сопровождение рейсов  

2. Какой документ официально авторизует проект и назначает руководителя?  
А) План управления рисками  
Б) Иерархическая структура работ  
В) Устав проекта  
Г) Матрица ответственности  

3. Что такое ИСР (WBS)?  
А) Сетевой график выполнения работ  
Б) Иерархическая декомпозиция содержания проекта на более мелкие управляемые компоненты  
В) Матрица распределения рисков по стадиям проекта  
Г) Диаграмма Ганта с ресурсами  

4. Какой метод используется для анализа критического пути проекта?  
А) PERT  
Б) CPM  
В) SWOT  
Г) Диаграмма Исикавы  

5. Показатель освоенного объёма (Earned Value) позволяет одновременно контролировать:  
А) Содержание и качество  
Б) Сроки и стоимость  
В) Риски и коммуникации  
Г) Ресурсы и закупки  

6. Какая организационная структура наиболее характерна для управления крупным инфраструктурным транспортным проектом?  
А) Функциональная  
Б) Проектная  
В) Слабая матричная  
Г) Линейная  

7. Что из перечисленного является примером операционной деятельности, а не проекта?  
А) Внедрение системы управления автопарком (TMS)  
Б) Разработка маршрутной сети нового жилого района  
В) Ежедневная подача вагонов под погрузку  
Г) Строительство транспортной развязки  

8. К процессам группы планирования по PMBOK относится:  
А) Набор команды проекта  
Б) Идентификация рисков  
В) Акт приёмки результатов  
Г) Проведение тендера  

9. Метод PERT применяется в условиях:  
А) Точно известной длительности работ  
Б) Высокой неопределённости оценок продолжительности  
В) Фиксированного бюджета  
Г) Жёстких контрактных обязательств  

10. Какой документ определяет роли и ответственности членов команды проекта?  
А) Устав проекта  
Б) План управления персоналом  
В) Матрица RACI  
Г) Реестр заинтересованных сторон  

11. Основное назначение диаграммы Ганта в транспортном проекте – это:  
А) Анализ рисков  
Б) Оценка затрат  
В) Визуализация календарного плана работ  
Г) Расчёт NPV  

12. Какой тип контракта предполагает возмещение затрат плюс фиксированное вознаграждение?  
А) Контракт с твёрдой ценой  
Б) Контракт «затраты + фиксированное вознаграждение»  
В) Контракт «затраты + процент от затрат»  
Г) Контракт с фиксированной ценой и поощрительным вознаграждением  

13. К методам качественного анализа рисков относится:  
А) Моделирование Монте-Карло  
Б) Матрица вероятности и последствий  
В) Анализ дерева решений  
Г) Расчёт ожидаемого денежного значения  

14. Какой стандарт проектного управления наиболее распространён в странах СНГ для транспортных проектов?  
А) PRINCE2  
Б) ISO 21500  
В) PMBOK (PMI)  
Г) Agile Manifesto  

15. Процесс «Определение заинтересованных сторон» в транспортном проекте выполняется на фазе:  
А) Мониторинга и контроля  
Б) Исполнения  
В) Инициации  
Г) Закрытия  

16. Индекс доходности (PI) проекта равен 1,2. Это означает:  
А) Проект убыточен  
Б) На 1 вложенный рубль проект приносит 20 копеек чистого дисконтированного дохода  
В) Срок окупаемости превышает горизонт планирования  
Г) Чистая приведённая стоимость отрицательна  

17. К транспортным проектам не относится:  
А) Проект организации высокоскоростной магистрали  
Б) Проект оптимизации складских запасов торговой сети  
В) Проект внедрения системы мониторинга транспорта на базе ГЛОНАСС  
Г) Проект реконструкции причального фронта порта  

18. Какой резерв времени рассчитывается как разность между поздним и ранним сроком начала работы?  
А) Свободный резерв  
Б) Полный резерв  
В) Отрицательный резерв  
Г) Частный резерв  

19. Наиболее эффективным способом реагирования на риск задержки поставок топлива для транспортной компании является:  
А) Принятие риска  
Б) Передача риска (страхование)  
В) Уклонение от риска  
Г) Смягчение – создание резервного запаса и альтернативных поставщиков  

20. Управление конфигурацией в транспортном проекте включает контроль за:  
А) Финансовыми потоками  
Б) Версиями проектной документации и изменениями параметров  
В) Графиком отпусков команды  
Г) Кадровыми перестановками  

21. Что такое «программа» в контексте проектного управления на транспорте?  
А) Компьютерное обеспечение для планирования  
Б) Группа взаимосвязанных проектов, управляемых скоординированно  
В) График рейсового движения  
Г) Реестр маршрутов  

22. Основная цель управления качеством в проекте перевозок:  
А) Минимизация стоимости  
Б) Удовлетворение требований заказчика и нормативных стандартов  
В) Ускорение доставки любой ценой  
Г) Максимальная загрузка подвижного состава  

23. Анализ «выгоды-затраты» (CBA) в транспортном проекте используется для:  
А) Оценки уровня удовлетворённости пассажиров  
Б) Расчёта продолжительности рейсов  
В) Обоснования экономической целесообразности проекта  
Г) Построения сетевого графика  

24. Кейс: При строительстве метрополитена обнаружен неучтённый геологический разлом. К какой категории риска это относится?  
А) Организационный  
Б) Технический/геотехнический  
В) Рыночный  
Г) Политический  

25. Что не является характеристикой проекта?  
А) Уникальность результата  
Б) Постоянный повторяющийся процесс  
В) Ограниченность во времени  
Г) Чёткая цель  

26. При выравнивании ресурсов в MS Project первоочередная цель:  
А) Сокращение бюджета  
Б) Устранение превышения доступности ресурсов при сохранении сроков или их минимальном удлинении  
В) Увеличение продолжительности критического пути  
Г) Максимизация использования ресурсов до 100% каждый день  

27. Какой документ описывает, как будут проводиться закупки в проекте?  
А) Контракт с поставщиком  
Б) План управления закупками  
В) Спецификация материалов  
Г) Устав проекта  

28. Agile-подход в управлении транспортными проектами наиболее применим для:  
А) Строительства моста  
Б) Прокладки железной дороги  
В) Разработки программного обеспечения для логистической платформы  
Г) Капитального ремонта взлётной полосы  

29. Базовый план проекта (baseline) включает:  
А) Только расписание  
Б) План содержания, стоимости и расписания, утверждённые для контроля  
В) Список рисков  
Г) Реестр уроков  

30. Завершающей фазой жизненного цикла транспортного проекта является:  
А) Мониторинг  
Б) Исполнение  
В) Планирование  
Г) Закрытие  

31. Коэффициент дисконтирования в инвестиционном анализе применяется для:  
А) Учёта инфляции материалов  
Б) Приведения будущих денежных потоков к текущей стоимости  
В) Расчёта премии команды  
Г) Оценки физического износа транспорта  

32. Что служит основным входом для процесса разработки расписания?  
А) Отчёты по освоенному объёму  
Б) Список операций, их длительность, последовательность и ресурсы  
В) Закрытые контракты  
Г) Журнал изменений  

33. Какой инструмент используется для выявления коренных причин дефектов в транспортном процессе?  
А) Диаграмма Парето  
Б) Диаграмма Исикавы  
В) Контрольная карта  
Г) Метод Дельфи  

34. План управления выгодами (Benefits Management Plan) описывает:  
А) Штрафные санкции за срыв сроков  
Б) Механизмы получения и измерения запланированных выгод от проекта  
В) Систему премирования рабочих  
Г) График технического обслуживания  

35. К какому типу транспортных проектов относится внедрение системы «умной» оплаты проезда в городе?  
А) Инфраструктурный  
Б) Информационно-технологический в транспортной сфере  
В) Подвижного состава  
Г) Чисто логистический  

36. Управление ожиданиями заинтересованных сторон включает:  
А) Игнорирование жалоб  
Б) Активное взаимодействие, переговоры и урегулирование конфликтов  
В) Сведение всех требований в техническое задание без обсуждения  
Г) Подписание одностороннего акта  

37. Какое утверждение верно для критической работы?  
А) Имеет большой свободный резерв времени  
Б) Её задержка приведёт к задержке всего проекта  
В) Не требует ресурсов  
Г) Всегда выполняется первой  

38. Моделирование по методу Монте-Карло в управлении рисками транспортных проектов служит для:  
А) Распределения обязанностей  
Б) Оценки вероятности завершения проекта в заданные сроки/бюджет с учётом неопределённости  
В) Составления реестра поставщиков  
Г) Формирования устава  

39. Какая группа процессов PMBOK обеспечивает отслеживание прогресса и внесение корректировок?  
А) Инициация  
Б) Планирование  
В) Мониторинг и контроль  
Г) Закрытие  

40. При создании транспортно-логистического кластера наиболее важным фактором окружения проекта является:  
А) Наличие бланков строгой отчётности  
Б) Транспортная доступность, состояние дорог, таможенная инфраструктура  
В) Количество офисной мебели  
Г) Тип корпоративной формы  
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Примерные темы письменных работ
(эссе, рефератов, докладов, презентаций)

1. Эволюция подходов к управлению проектами в транспортной отрасли.
2. Сравнительный анализ стандартов PMBOK, PRINCE2 и ISO 21500 для транспортных проектов.
3. Гибкие методологии (Agile, Scrum) в логистических и транспортных проектах: возможности и ограничения.
4. Жизненный цикл инфраструктурного транспортного проекта: особенности каждой фазы.
5. Устав проекта как ключевой документ инициации: анализ на примере пассажирских перевозок.
6. Иерархическая структура работ (WBS): принципы построения для проекта мультимодальной перевозки.
7. Метод критического пути (CPM) и его применение при ремонте дорожной сети.
8. Метод PERT в условиях высокой неопределённости транспортных операций.
9. Диаграмма Ганта и её современные аналоги в управлении транспортными проектами.
10. Управление стоимостью проекта: методы бюджетирования и контроль на транспорте.
11. Анализ освоенного объёма (Earned Value Management) для мониторинга проектов обновления автопарка.
12. Управление качеством в проектах перевозок: от стандартов ISO 9001 до отраслевых норм.
13. Управление рисками при строительстве транспортных хабов: идентификация, анализ, реагирование.
14. Матрица вероятности и последствий и моделирование Монте-Карло в транспортных проектах.
15. Управление закупками и контрактами в крупных проектах транспортной инфраструктуры.
16. Организационные структуры управления проектами: выбор модели для транспортной компании.
17. Роль проектного офиса (PMO) в транспортном холдинге.
18. Управление заинтересованными сторонами при прокладке высокоскоростных магистралей.
19. Корпоративная система управления проектами (КСУП) на предприятиях транспорта.
20. Управление коммуникациями в распределённой команде транспортного проекта.
21. Инвестиционный анализ транспортных проектов: NPV, IRR, PI и срок окупаемости.
22. Особенности государственно-частного партнёрства (ГЧП) в транспортной сфере.
23. Технико-экономическое обоснование проекта городского рельсового транспорта.
24. Цифровизация управления проектами: TMS, ERP и BIM-технологии.
25. Big Data и прогнозная аналитика в управлении проектами логистики.
26. Роль IoT и телеметрии в мониторинге транспортных проектов.
27. Управление экологическими аспектами транспортных проектов («зелёная логистика»).
28. Управление безопасностью в проектах перевозки опасных грузов.
29. Управление изменениями в проектах транспортного машиностроения.
30. Лидерство и мотивация команды в кросс-функциональных транспортных проектах.
31. Управление конфликтами между участниками проекта транспортной развязки.
32. Документационное обеспечение проекта: от паспорта проекта до отчётов о выполнении.
33. Управление сроками в условиях сезонности на транспорте.
34. Ресурсное выравнивание при планировании маршрутов и экипажей.
35. Проекты внедрения электробусов: управление инфраструктурой зарядных станций.
36. Бенчмаркинг лучших практик управления проектами в мировой транспортной отрасли.
37. Управление мультипроектной средой в международной транспортной компании.
38. Оценка зрелости проектного управления по модели P3M3 в транспортной организации.
39. Роль руководителя проекта в кросс-культурной среде (на примере международных транспортных коридоров).
40. Управление ценностью проекта: переход от «железного треугольника» к современным критериям успеха.
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Примерные вопросы
для проведения промежуточной аттестации по дисциплине

1. Понятие проекта и его ключевые признаки. Отличие проектной деятельности от операционной в транспортной сфере.
2. Классификация проектов в транспортной отрасли: по масштабу, целям, источникам финансирования.
3. Жизненный цикл транспортного проекта: фазы, стадии, контрольные точки (вехи).
4. Группы процессов управления проектами согласно PMBOK.
5. Устав проекта: содержание, порядок разработки и утверждения в транспортных организациях.
6. Определение заинтересованных сторон: реестр, матрица влияния, стратегии вовлечения.
7. Сбор требований и определение содержания проекта. Разработка ИСР (WBS).
8. Иерархическая структура работ: принципы построения, примеры для транспортного проекта.
9. Планирование управления расписанием. Определение операций и их последовательности.
10. Оценка длительности операций: экспертный метод, аналоговая оценка, параметрическая оценка.
11. Метод критического пути (CPM): расчёт ранних/поздних сроков, определение резервов времени.
12. Метод PERT: трёхточечная оценка, расчёт ожидаемой длительности и дисперсии.
13. Разработка календарного плана: диаграмма Ганта, её возможности и ограничения.
14. Ресурсное планирование: выявление потребности, выравнивание ресурсов, ресурсные гистограммы.
15. Управление стоимостью проекта: виды оценок, бюджет, базовый план по стоимости.
16. Контроль стоимости методом освоенного объёма: показатели EV, AC, PV, CPI, SPI, прогнозирование EAC.
17. Управление качеством в транспортных проектах: планирование, обеспечение и контроль качества.
18. Современные концепции менеджмента качества (TQM, Lean, «Шесть сигм») применительно к транспортным проектам.
19. Управление ресурсами команды: планирование, набор, развитие, управление. Матрица RACI.
20. Лидерство, мотивация и разрешение конфликтов в проектной команде.
21. Управление коммуникациями: план коммуникаций, каналы передачи информации, отчётность.
22. Управление закупками: планирование закупок, типы контрактов, выбор поставщиков, администрирование контрактов.
23. Идентификация рисков транспортных проектов: методы, реестр рисков, категории рисков.
24. Качественный анализ рисков: матрица вероятности и последствий, оценка срочности.
25. Количественный анализ рисков: анализ дерева решений, моделирование Монте-Карло, анализ ожидаемого денежного значения.
26. Планирование реагирования на риски: стратегии (уклонение, передача, смягчение, принятие), планы на случай обстоятельств.
27. Управление изменениями в проекте: запрос на изменение, совет по контролю изменений, актуализация документов.
28. Мониторинг и контроль работ проекта: отчёты о выполнении, контроль содержания, подтверждение результатов.
29. Процессы закрытия проекта или фазы: административное закрытие, передача заказчику, извлечённые уроки.
30. Организационные структуры управления проектами (функциональная, матричная, проектная) и их влияние на транспортные проекты.
31. Роль и функции проектного офиса (PMO) в транспортном холдинге.
32. Корпоративная система управления проектами (КСУП): компоненты, цели внедрения.
33. Управление мультипроектами и программами в транспортной сфере.
34. Инвестиционный анализ транспортных проектов: показатели NPV, IRR, PI, DPP, их расчёт и интерпретация.
35. Технико-экономическое обоснование транспортного проекта: структура и содержание.
36. Государственно-частное партнёрство в транспортной инфраструктуре: проектные модели и распределение рисков.
37. Цифровые инструменты управления проектами (MS Project, Primavera, Jira, Trello) и их применение в транспортной логистике.
38. BIM-технологии и цифровые двойники в управлении проектами транспортного строительства.
39. Отраслевые и международные стандарты управления проектами (PMBOK, PRINCE2, ISO 21500) и их адаптация к транспорту.
40. Критерии успеха транспортного проекта: «железный треугольник» и современные многофакторные модели (достижение выгод, удовлетворённость стейкхолдеров, устойчивость).
