Примерный перечень вопросов к зачёту по дисциплине:
«Бизнес-аналитика и большие данные в транспортной отрасли»
1. Понятие, цели и основные задачи бизнес-аналитики в управлении транспортной компанией.
2. Определение и ключевые свойства (характеристики) больших данных (Big Data) в транспортной отрасли.
3. Основные источники и типы данных, генерируемых в транспортных и логистических процессах.
4. Проблемы и современные технологии сбора, обработки и хранения больших данных на транспорте.
5. Классификация баз данных и хранилищ данных, используемых для аналитики в логистике.
6. Виды аналитики данных: описательный, диагностический, прогнозный и предиктивный анализ (с примерами применения на транспорте).
7. Критерии выбора методов и инструментов анализа данных для решения специфических транспортных и логистических задач.
8. Обзор современных платформ и программных инструментов для бизнес-аналитики и работы с большими данными.
9. Принципы и этапы первичной обработки и очистки транспортных данных перед проведением аналитических исследований.
10. Методы построения аналитических таблиц и сводок для систематизации данных о перевозках.
11. Основные принципы визуализации данных в бизнес-аналитике: выбор типов графиков и диаграмм для транспортных задач.
12. Понятие, структура и назначение дашбордов (информационных панелей) для мониторинга ключевых показателей транспортной компании.
13. Методы и модели прогнозирования спроса на транспортные услуги и грузопотоки на основе исторических данных.
14. Способы оценки точности прогнозов в логистике и факторы, влияющие на их достоверность.
15. Роль визуализации данных в обосновании управленческих и инвестиционных решений.
16. Методика анализа эффективности использования подвижного состава и выявления резервов повышения его производительности.
17. Подходы к анализу загрузки транспортных средств и оптимизации их использования для снижения логистических издержек.
18. Методы оценки затрат и доходов на основе аналитических данных для расчёта финансовых результатов деятельности транспортных компаний.
19. Анализ рентабельности различных маршрутов и направлений перевозок для обоснования стратегических приоритетов компании.
20. Алгоритм выявления «узких мест» (проблемных зон) в логистической цепи с помощью инструментов анализа данных и пути их устранения.
21. Использование бизнес-аналитики для оценки рисков и обоснования инвестиционных решений в транспортной отрасли.
22. Система ключевых показателей эффективности (KPI) в логистике и методы оценки эффективности перевозок на их основе.
23. Примеры практического применения больших данных и бизнес-аналитики в деятельности российских транспортных компаний.
24. Современные тренды и перспективы внедрения технологий больших данных и искусственного интеллекта в транспортно-логистическом бизнесе.
25. Роль бизнес-аналитика в формировании стратегии действий и решении задач цифровой трансформации транспортной компании.
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