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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Целями освоения дисциплины (модуля) являются: 

- изучение студентами основ нормирования труда 

- изучение студентами методов измерения рабочего времени 

- изучение студентами нормативных документов, регламентирующих деятельность 

пресонала компаний 

 

Задачами дисциплины (модуля) являются: 

- формирование навыков по построению фотографии рабочего дня 

- формирование навыков по нормированию для отдельных должностей или категорий 

должностей 

- формирование навыков по документальному оформлению процесса нормирования труда 

и ознакомления персонала с результатами нормирования труда. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Регламентация и нормирование труда персонала" относится 

к блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ПКР-1 Способность осуществлять нормирование труда на основе современных 

методик 

ПКР-2 Способность формировать отношения между работодателями и 

работниками на взаимовыгодной основе 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Лекции – традиционного типа, проблемные, эвристические беседы.Практические 

занятия – в виде практикума, семинара, тестирования с целью изучения индивидуальных 

особенностей личности, а также научно-практических конференций, которые 

предполагают подготовку докладов. Семинары предполагают самостоятельную работу 

студентов (проработка конспектов, учебников и учебных пособий, специальной 

литературы).. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

Тема: Исходные категории курса. 

Понятия регламентации и нормирования труда. Значение регламентации и нормирования 

для успешной деятельности организации. Эволюция подходов к регламентации и 

нормированию труда в истории управления. Взаимосвязь курса с другими научными 

дисциплинами. 

Тема: Теория регламентации труда в организациях. 

Теоретические и организационно-экономические предпосылки регламентации труда. 

Историческое развитие теории регламентации труда. Регламентация труда как фактор 

повышения эффективности управленческой деятельности. Объекты регламентации труда. 



Сущность и классификация регламентов труда. Регламенты функционального разделения 

труда, построения организационных структур управления, технологии выработки, 

обоснования, принятия и реализации управленческих решений. Организационные формы 

регламентации труда. Методы регламентации труда. 

Тема: Методика разработки и применения регламентов управленческого труда 

Классификация методов регламентации управленческого труда. Методика расчета 

регламентов численности управленческого персонала по подсистемам системы 

управления организацией. Регламентация режимов труда и отдыха. Регламенты 

организации рабочих мест. 

Тема: Формирование системы регламентации труда в организациях 

Теоретико-методологические подходы к формированию системы регламентации труда. 

Нормативно-правовое обеспечение регламентации труда. Информационное обеспечение 

процессов регламентации труда.  

Формирование системы регламентации труда управленческого персонала в организациях. 

Организационный механизм и этапы разработки системы регламентирования 

управленческой деятельности. Методы оценки эффективности управленческой 

деятельности. Направления совершенствования системы регламентации труда. 

Тема: Производственный процесс и его составные части.  

Классификация производственных процессов. Структура производственной операции. 

Технологический процесс и его разновидности. Методы и приемы труда. 

Тема: Разделение и кооперация труда. 

Сущность разделения и кооперации труда на предприятии. Формы разделения труда. 

Формы кооперации трудовой деятельности. Экономические, психофизические и 

социальные критерии разделения и кооперации труда 

Тема: Организация и обслуживание рабочих мест. 

Классификация рабочих мест. Организация и эргономика рабочего места. Стоимость 

рабочего места. Обслуживание рабочих мест. Типовые проекты и карты организации 

труда на рабочем месте. Аттестация рабочих мест. Разделение рабочего места 

Тема: Рабочее время. 

Рабочее время и его значение. Время труда и время перерывов. Виды фондов рабочего 

времени. Баланс рабочего времени. Режим труда и отдыха. Среднегодовая номинальная 

продолжительность рабочего дня. Учет рабочего времени. Дисциплина труда. 

Сверхурочные работы, укороченный день, неполная занятость. Регулирование рабочего 

времени. 

Тема: Нормирование труда. 

Роль и значение нормирования труда в системе организации труда. Основные объекты 

нормирования. Нормирование труда как стимулятор роста эффективности труда и его 

оплаты. Принципы и методы комплексного обоснования норм затрат труда. 

Интенсивность труда и нормирование трудовых процессов. Коэффициент выполнения 

норм. Опыт нормирования труда в странах с развитой рыночной экономикой 

Тема: Классификация затрат рабочего времени. 

Структура затрат рабочего времени исполнителя. Классификация затрат рабочего времени 

использования оборудования. Методы и цели изучения использования рабочего времени. 

Приборы и приспособления для проведения наблюдений и замеров рабочего времени. 

Тема: Система норм и нормативов труда. 



Самоорганизация здоровья руководителя. Нормируемые и ненормируемые затраты 

рабочего времени. Структура нормы штучного времени (Тшт) и штучно-

калькуляционного времени (Тшт.к). Классификация норм затрат и результатов труда. 

Классификация норм труда по содержанию 

Тема: Нормативные материалы по организации и нормированию труда. 

Нормативные материалы по организации труда. Структура нормативов времени. 

Требования к нормативам и основные этапы их разработки. Методы установления 

нормативных зависимостей. Микроэлементные и укрупненные нормативы. Нормативы 

технологической трудоемкости. 

Тема: Фотография рабочего дня. 

Индивидуальная фотография рабочего времени. Самофотография. Групповая и бригадная 

фотография рабочего времени. Анализ структуры рабочего времени методом моментных 

наблюдений. Фотография рабочего (производственного) процесса 

Тема: Хронометраж, фотоучет,кинофотосъемка. 

Порядок проведения хронометража, оценка места работы при проведении хронометража, 

выбор оптимального количества замеров при хронометраже. Фотоучет как разновидность 

хронометража 

Тема: Технологические и функциональные аспекты организации и нормирования труда. 

Многостаночное обслуживание. Аппаратурное производство. Циклические и 

непрерывные аппаратурные процессы. Автоматизированные производства: гибкие 

производственные системы (ГПС), автоматические линии. Особенности труда 

3обслуживающих (вспомогательных) рабочих. Ремонт технологического оборудования. 

Обеспечение рабочих мест инструментом и материалами. Транспортные работы. 

Контроль качества продукции 

Тема: Нормирование труда с повременной оплатой. 

Проектирование норм обслуживания для рабочих-повременщиков. Нормирование труда и 

разработка нормативов численности вспомогательных рабочих. Разработка 

нормированных заданий для рабочих-повременщиков 

Тема: Организация и нормирование труда служащих. 

Организация труда и условия труда служащих. Особенности организации труда 

госслужащих. Регламентация труда служащих и госслужащих. Нормирование их труда. 

Разработка укрупненных нормативов численности по функциям управления 

Тема: Нормативы по труду, их проектирование и внедрение. 

Сущность нормативов по труду. Система микроэлементных нормативов. Методы 

нормативов. Установление нормативных зависимостей. 

 


