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1. Цели освоения учебной дисциплины 

 

При освоении учебной дисциплины «Системы менеджмента качества в вагонном 

хозяйстве» необходимо формировать у обучающихся компетенций в соответствии с 

требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования по специальности "23.05.03 Подвижной состав железных дорог". Цель курса-

формирование у студентов : 

 

знаний: 

основ эксплуатации, технического обслуживания и ремонта вагонов различного типа и 

назначения, их тормозного и другого оборудования, производственную деятельность 

подразделений вагонного хозяйства, систем менеджмента качества.  

умений: 

проектировать вагоны, их тормозное и другое оборудование, средства автоматизации 

производственных процессов, оценивать показатели качества, надежности, технического 

уровня и безопасности вагонов, качества продукции (услуг) и технического уровня 

производства с использованием современных информационных технологий, 

диагностических комплексов и систем менеджмента качества.  

навыков: 

владения инструментами и методами управления качеством . 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Системы менеджмента качества в вагонном хозяйстве" 

относится к блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его базовую часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ПСК-2.1 способностью организовывать эксплуатацию, техническое обслуживание 

и ремонт вагонов различного типа и назначения, их тормозного и другого 

оборудования, производственную деятельность подразделений вагонного 

хозяйства, способностью проектировать вагоны, их тормозное и другое 

оборудование, средства автоматизации производственных процессов, 

оценивать показатели качества, надежности, технического уровня и 

безопасности вагонов, качества продукции (услуг) и технического уровня 

производства с использованием современных информационных 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

2 зачетные единицы (72 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

При изучении дисциплины используются следующие образовательные 

технологии:Образовательные технологии, используемые при обучении по дисциплине 

"Система менеджмента качества в вагонном хозяйстве", направлены на реализацию 

компетентностного подхода и широкое использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков студентов. При изучении 

дисциплины (без дистанционных технологий) используются следующие образовательные 



технологии: Проблемное обучение: создание в учебной деятельности проблемных 

ситуаций и организация активной самостоятельной деятельности обучающихся по их 

разрешению, в результате чего происходит творческое овладение знаниями, умениями, 

навыками, развиваются мыслительные способности. Лекционно-семинарско-зачетная 

система: проведение лекций, практических занятий, прием зачета.Информационно-

коммуникационные технологии: работа с базами данных, информационно-справочными и 

поисковыми системами.При реализации интерактивных форм проведения практических 

занятий применяются следующие методы: проработка предложенных преподавателем 

тем, ответ студентов на контрольные вопросы, вопросы теста , обсуждение ответов на 

контрольные вопросы и вопросы теста.При реализации образовательной программы с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 

используются информационно-коммуникационные технологии: система дистанционного 

обучения, видео-конференция, сервис для проведения вебинаров, интернет-ресурсы. 

Самостоятельная работа студента организована с использованием традиционных видов 

работы и интерактивных технологий. К традиционным видам работы относятся отработка 

теоретического материала по учебным пособиям. К интерактивным технологиям 

относится отработка отдельных тем, подготовка к текущему контролю и промежуточной 

аттестации в интерактивном режиме, интерактивные консультации в режиме реального 

времени по специальным технологиям, основанным на коллективных способах 

самостоятельной работы студентов.Комплексное использование в учебном процессе всех 

вышеуказанных технологий стимулирует личностную, интеллектуальную активность, 

развивает познавательные процессы, способствуют формированию компетенций, 

которыми должен обладать будущий выпускник.. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

РАЗДЕЛ 1 

Раздел 1. Основные категории и понятия управления качеством  

 

Качество как экономическая категория. Различные аспекты качества. Этапы развития 

теории и практики управления качеством 

РАЗДЕЛ 1 

Раздел 1. Основные категории и понятия управления качеством  

подготовка к зачету  

РАЗДЕЛ 2 

Раздел 2. Показатели качества продукта и качества услуг 

 

Классификация показателей качества продукции и услуг 

РАЗДЕЛ 2 

Раздел 2. Показатели качества продукта и качества услуг 

подготовка к зачету 

РАЗДЕЛ 3 

Раздел 3. Технический контроль и задачи его организации 

 

Принципы и виды технического контроля 

РАЗДЕЛ 3 

Раздел 3. Технический контроль и задачи его организации 

подготовка к зачету 



РАЗДЕЛ 4 

Раздел 4. Инструменты и методы управления качеством. 

РАЗДЕЛ 4 

Раздел 4. Инструменты и методы управления качеством. 

выполнение заданий на практическом занятии 

РАЗДЕЛ 5 

Раздел 5. Стандарты качества ISO серии 9000 

 

Серия стандартов по системам качества. Направления деятельности в области качества, с 

помощью которых система качества воздействует на процесс формирования качества 

продукции и услуг на различных этапах их жизненного цикла 

РАЗДЕЛ 5 

Раздел 5. Стандарты качества ISO серии 9000 

подготовка к зачету 

Зачет 

Зачет 

Зачет 

Зачет 

 


