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1. Цели освоения учебной дисциплины 

 

При освоении учебной дисциплины «Системы менеджмента качества в вагонном 

хозяйстве» необходимо формировать у обучающихся компетенций в соответствии с 

требованиями образовательного стандарта высшего образования РУТ(МИИТ) по 

специальности 23.05.03 «Подвижной состав железных дорог» Цель курса-формирование у 

студентов : 

 

знаний: 

основ эксплуатации, технического обслуживания и ремонта вагонов различного типа и 

назначения, их тормозного и другого оборудования, производственную деятельность 

подразделений вагонного хозяйства, систем менеджмента качества.  

умений: 

проектировать вагоны, их тормозное и другое оборудование, средства автоматизации 

производственных процессов, оценивать показатели качества, надежности, технического 

уровня и безопасности вагонов, качества продукции (услуг) и технического уровня 

производства с использованием современных информационных технологий, 

диагностических комплексов и систем менеджмента качества.  

навыков: 

владения инструментами и методами управления качеством .  

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Системы менеджмента качества в пассажирском вагонном 

хозяйстве" относится к блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную 

часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ПКР-14 Способен проводить технические ревизии и проверки (аудит) 

конструкций пассажирских вагонов, оборудования, подразделений по их 

техническому обслуживанию и ремонту 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

4 зачетные единицы (144 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Образовательные технологии, используемые при обучении по дисциплине 

«Математическое моделирование систем и процессов», направлены на реализацию 

компетентностного подхода и широкое использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков студентов.При выборе 

образовательных технологий традиционно используется лекционно-семинарско-зачетная 

система, исследовательские методы обучения,, обучение в сотрудничестве (командная, 

групповаяработа). При изучении дисциплины используются технологии электронного 

обучения (информационные, интернет ресурсы, вычислительная техника) и, при 

необходимости, дистанционные образовательные технологии, реализуемые в основном с 



применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на 

расстоянии) взаимодействии обучающегося и педагогических работников. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

РАЗДЕЛ 1 

Основные категории и понятия управления качеством  

 

Качество как экономическая категория. Различные аспекты качества. Этапы развития 

теории и практики управления качеством 

РАЗДЕЛ 1 

Основные категории и понятия управления качеством  

подготовка к экзамену  

РАЗДЕЛ 2 

Показатели качества продукта и качества услуг 

 

Классификация показателей качества продукции и услуг 

РАЗДЕЛ 2 

Показатели качества продукта и качества услуг 

подготовка к экзамену 

РАЗДЕЛ 3 

Технический контроль и задачи его организации 

 

Принципы и виды технического контроля 

РАЗДЕЛ 3 

Технический контроль и задачи его организации 

подготовка к экзамену 

РАЗДЕЛ 4 

Инструменты и методы управления качеством. 

РАЗДЕЛ 4 

Инструменты и методы управления качеством. 

выполнение заданий на практическом занятии 

РАЗДЕЛ 5 

Стандарты качества ISO серии 9000 

 

Серия стандартов по системам качества. Направления деятельности в области качества, с 

помощью которых система качества воздействует на процесс формирования качества 

продукции и услуг на различных этапах их жизненного цикла 

РАЗДЕЛ 5 

Стандарты качества ISO серии 9000 

подготовка к экзамену 

экзамен 

экзамен 

экзамен 



РАЗДЕЛ 7 

курсовая работа 

 


