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Общие сведения о дисциплине (модуле).
1 Цель курса "Средства и методы управления качеством" заключается в

формировании у студентов комплексного представления о методах и
инструментах, применяемых для обеспечения высокого уровня качества
продукции и услуг, а также в развитии навыков практического применения
этих методов в производственных и сервисных процессах.

Задачи:
? Ознакомление с основополагающими понятиями;
? Изучение методов контроля качества;
? Разработка стратегий улучшения качества;
? Адаптация к современным требованиям рынка труда.
Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 5 з.е. (180

академических часа(ов).


