MHUHHUCTEPCTBO TPAHCIIOPTA POCCUICKOM ®EJEPALIIN

OEJNEPAJTBHOE 'OCYJAPCTBEHHOE ABTOHOMHOE OBPA30OBATEJIBHOE
YYPEXJIEHUE BBICIHIEI'O OBPA3OBAHMSA

«POCCHUUCKHNHA YHUBEPCUTET TPAHCIIOPTA»
(PYT (MUUT)

\

/ PaGouast mporpaMma JUCIUILIHHBI (MOIYJISA),
KaK KOMIIOHEHT 00pa30BaTeIbHOI IPOrpaMMBbl
BBICILIEr0 00pa30BaHUs - IPOrpaMMBbl OakaaBpuara
10 HAIPaBJICHUIO NOATOTOBKH
15.03.01 MammnoctpoeHue,
YTBEPKIEHHOM nepBbIM npopexkropoM PYT (MUNT)
Tumonunsim B.C.

NG /

PABOYASI MPOIPAMMA JUCLMITJIMHBI (MOIY.JI5D)

TexHoJIornYeckoe odecneyeHne KayecrBa NMPOAYKIUMA B MAIIIMHOCTPOCHUH

Hamnpagiienue noaroToBku: 15.03.01 MamuHoCcTpOoeHUE

HudpoBbie  cepBUCBI W TEXHOJOTHH B

HamnpapnerHocts (mpoduiib):
TPAHCTIOPTHOM MAITMHOCTPOCHHUH

dopma oOydeHUS: Ounas

PaGoyast mporpamma JUCHUITIIMHBI (MOJYJIs) B BUJIE
AJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA BBITPYKEHA U3 €MHOI
KOPIOpaTUBHON HH(OPMAIMOHHON CUCTEMBI YIIPaBIICHHS
YHUBEPCUTETOM M COOTBETCTBYET OPUTHHAITY

IIpocTas anexTponHas moanuck, Beitannas PYT (MUUT)

ID nopmucu: 87771
IMoxmucan: 3aBexyromuii kadenpoit Kymixos Muxann FOpbeBuu

Jata: 01.06.2022




1. O6mue cBeaeHus O JUCHUIUIMHE (MOTYJIE).

Lenpto auCHUIUIMHBL siBIsIETCA (OPMHUPOBAHHE Y CTYACHTOB CHCTEMBbI
Hay4YHBIX U NpOo(PEeCCHOHATBHBIX 3HAHUM M HABBIKOB B 00JACTU MCTOPUU PA3BUTHS
CUCTEM  YIPABJICHHUS  KAayeCTBOM M  BJIMSHHME  3TOr0  Ipolecca Ha
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh ~ MPOAYKIHUM W OPEANPUSTANA, METOJOJOTUH U
TEPMHUHOJIOTUM YIIPABJICHUS KA4€CTBOM, METOJAUYECKHUE OCHOBBI CTAHIAPTU3ALMU U
cepTUPUKALUU MPOIYKIIUU U CUCTEM YIPABJICHUS KAYECTBOM.

2. Ilnanupyemblie pe3ynbTaThl 00YUEHHS O JUCUUILIMHE (MOIYJIIO).

[lepeyerr GopMHUpYyEeMBIX pe3ylIbTaTOB OCBOCHHSI  0O0pa3oBaTEIHLHOM
porpamMmsl (KOMIIETEHIIUI) B pe3ysbTaTe 00y4eHUs 110 AUCLUILUIUHE (MOIYIIIO):

OIIK-8 - CriocoOeH MpoBOAUTH aHAIN3 3aTPaT Ha 00ECIIEYCHHE eI TEIIBHOCTH
MIPOM3BOJICTBEHHBIX MOAPA3ICICHUN B MAITMHOCTPOCHNH;

OIIK-11 - Cnoco0eH MpUMEHSATh METOAbl KOHTPOJIS KayecTBa HW3JIEIUN U
00beKTOB B chepe npodeccuoHanbHON AeATeNIbHOCTH, MPOBOIUTh aHAIU3 MPUYUH
HapYIIEHUH TEXHOJIOTMYECKUX MPOILIECCOB B MAIIMHOCTPOCHUU M pa3pabaThiBaTh
MEPOTIPUATHUS 110 UX MPEAYPEKICHUIO;

IIK-6 - CrocobeH k paboTe B CUCTEME YIpaBJICHUSI KauyeCTBOM MPOIYKIIUU
MAIIMHOCTPOUTEIBHBIX PONU3BOICTB.

OOydenue 1O AUCHUILIMHE (MOJYJIO) TpeArnoyiaraer, 4YTo TII0 €ro
pe3yabTataMm oOyJaromuics OyeT:

3HAaTh:
OCHOBHBIE CUCTEMBI YIIPaBJICHUS KAaUYeCTBOM

Ymern:
OTIpe/EATh BIUSHUE KayecTBa Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPOIYKIUH U
pEANPUATAN

Baanern:
HaBBIKAMU YMPABJICHUS METOAMYECKUMH OCHOBAMM CTaHJApPTU3AIUU U
cepTU(UKAIIUNA MPOAYKIIUA U CUCTEM yIPABJICHUS KaYeCTBOM

3. O0beM TUCHUTUTUHBI (MOJTYJIS).
3.1. Ob6mas Tpy10eMKOCTb TUCITUTUINHBI (MOTYJIS).

OOmrast TpyAOEMKOCTh JUCHUILIUHBI (MOayJisi) coctaBisier 3 3.e. (108
aKaJeMHYeCKUX Jaca(oB).



3.2. OOwvem mucuuriMHbl (MOAynsi) B (OpMe KOHTAaKTHOM paboOThI
oOyJarommxcsi C  TeJarorM4ecKuMM  paboTHUKaMu ©W  (WJIM)  JIMIIAMH,
MIPUBJIEKAEMBIMH K pean3aiuy 00pa3oBaTeIbHON MpOTrpaMMbl Ha UHBIX YCIOBUSX,
IIPU MIPOBEICHUH YUCOHBIX 3aHATUM:

KonuuectBo
Tun yuyeOHBIX 3aHATHN acos
Bcero Ceu.
Ne6
KonraktHas paboTa rpu mpoBeI€HUHN YI€OHBIX 3aHATHI (BCETro): 56 56
B ToM uucne:
3aHATHUS JEKIIMOHHOTO TUIIA 28 28
3aHATUS CEMUHAPCKOTO THIIA 28 28

3.3. O0beM AUCHUIUIMHBI (MOIYJisi) B (OpMe CaMOCTOSTEIbHON paboThI
oOyyarommxcsi, a Takke B (opMe KOHTAKTHOM paboOThl 0O0ydYaronmxcs ¢
NEeAarornYecKUMU pabOTHUKAMH U (WJIH) JHUIIAMH, TTPUBJICKAEMBIMU K pealli3aluu
o0pa3oBaTeNpbHOM TPOrpaMMbl  HA  HHBIX  YCJIOBHSIX, TMPU  IPOBEICHUU
IPOMEKYTOUYHOM aTTeCTALlMM COCTABIIAET 52 akaIeMHUUECKUX yaca (OB).

3.4. Ilpu oOydeHuu o UHIMBUYaJbHOMY y4€OHOMY IJIaHy, B TOM YHCIIE TIpU
YCKOPEHHOM OO0Y4Y€HUH, 00bEM IUCLUIUIMHBI (MOAYJSI) MOXKET OBITh peann30BaH
MOJIHOCTBIO B (hOpME CaMOCTOSITENIbHOM pabOThl 00y4aronIuxcs, a Takke B popme
KOHTaKTHOM padoThl OOyYaromuxcsi ¢ MeAarornyecKuMu pabOTHUKAMH M (HJIN)
JULAMH, TPUBJIEKAEMBIMU K peaM3alii 00pa3oBaTEIbHOM MPOTrpaMMbl Ha MHBIX
YCIIOBUSIX, TTPH MPOBEICHUHU TPOMEKYTOUHOM aTTECTAIINH.

4. ConeprkaHue JUCIUATUIMHBI (MOIYJIA).

4.1. 3aHITHA JTEKIUOHHOTO THUIIA.

/ TemaTuka JIEKITMOHHBIX 3aHATUM / KPATKOE COJEPKaHNE
/1

CyIIHOCTB,9KOHOMHUYECKOE U COLIMAJIbHOE 3HaYeHHE KaueCcTBa MPOAYKIINH
DKOHOMHUYECKOE U COIUATBHOE 3HAUCHHUE TTOBBIIICHHS

KadecTBa MPOyKIUHU.

Hctopust pa3BUTHSI CUCTEM YIPABJICHUS KAYECTBOM

Tloka3arenu kauecTBa NPOAYKIMH.

IToka3zarenu kauecTBa Kak OCHOBHAs KaTeropus OLIEHKU
MOTPEOUTEITBCKHIX IIEHHOCTEH.

Knaccudukanus mokasateneil kauecTBa MpOTyKIIHH.




/o

TemaTuka JIEKIMOHHBIX 3aHATUN / KpaTKOE COJIEpKaHHE

Ot1eHKa ypOBHS KauecTBa MPOLYKINH.

CrangapTuzaiys B 00ecrie4eH!H KauecTBa IIPOAYKIHH.
CyIIHOCTh U LIeJIU CTaHAapPTU3ALUH.

T'ocynapctBennas cucrema cranaaprusauu (I'CC) PO.
CucrteMa MEXIyHapOIHBIX CTAHIapTOB

Ceptudukanus B CHCTEME YIIPABICHUS KA9YeCTBOM.
OmnpeneneHne M poib CepTUHUKAIIH

MeTtoandeckrie OCHOBHI IpOBeAeHUS cepTrdukannu B PO
MesxnyHapogHas IpakTHKa CEPTUHUKALIIH

IInanupoBanue kauecTsa.

IInanupoBaHue Kak MIPOLECC YIPABICHUS KAYECTBOM
CucteMHBbIH IoAX0/ K IJIaHaM Ka4deCTBa

®dakTopsl U YCIIOBHS, BIMSIOIINE HA OOECTIeYeHHEe
KayecTBa IIPOyKIIUH

Bceobmiee ynpaBiieHre KaueCTBOM.

ConeprkaHue KOHIIETIIINN BCEOOIIEro ypaBIeHUs
Ka4eCTBOM.

OcHoBHBIE 3Tansl (HOPMHUPOBAHUS ITPUHINIIOB BCEOOIETO
YIpaBIEHUS KaYeCTBOM

KommekcHoe 1 ToTallbHOE yIpaBlIeHHEe KaueCTBOM

3apyOe)KHBIH ONBIT YIPaBICHHUS Ka4e€CTBOM HNPOIYKIUH.
Opranu3anus ynpapjieHUs] KA4eCTBOM MPOAYKIINH 32 PyOesKoM.
SInoHckue MoaxoAbl K Ka4yeCTBY.

Kpyxku xauectBa

Y4eHbIe KauecTBa

Yunbsam Oasapac demunr. Hukn demunra (PDCA)
Jxozed M. Ixypan

Ouunn Kpocbu

KoHTposp kayecTBa IPOIyKIIMK U IPEMUH B

o0JlacTu KayecTBna.

Opranu3anust KOHTPOJIA Ka4eCTBa NPOAYKIUU U BUIBI
KOHTPOJA

MeTo/1bI KOHTPOJIA KauecTBa, aHaIN3a Ae(PEKTOB U X MPUINH
IIpemun no xauecTBy

4.2. 3aHATHS CEMUHAPCKOTO THUIIA.

[IpakTrueckue 3aHATHS

/o

TemaTuka MPAKTUYCCKUX 3aHSATHI/ KpaTKoO€ COACPIKAHUC

CyHIHOCTB,3KOHOMI/I‘ICCKOC 1 COIIMAJIBHOC 3HAYCHUEC Ka4Y€CTBA NPOAYKIINN




/o

TemaTnka MpaKTHUECKUX 3aHATHI/KPATKOE COJIEpKAHNUE

ITokazaTenu kauecTBa NPOAYKIHH.
CrangapTuzaiys B 00ecrie4eHH KauecTBa IPOAYKIHH.
Ceprudukaiys B cucTeMe yrpasieHUsI KAUeCTBOM.

IInanupoBaHue KauecTsa.

Bceobmiee ynpaBieHre KaueCTBOM.
3apyOe)KHBII ONBIT YIPaBICHHUS Ka4e€CTBOM HMPOTYKIIUH.

Yyenrle kauecTBa

KOHTpOJ'IL Ka4yeCTBa MPOAYKIHHU U IPEMUH B 00J1aCTH Ka4ecTBa.

4.3. CamocrosiTenbHas padoTa 00y4Jaromuxcs.

Buna camocTosiTenpbHOM pabOThHI

Pabota ¢ yueGHbIMU TocoOusiMu [ 1-4].

[ToAroTOBKA K MPAKTUYECKUM 3aHSITUSIM.
Pabora ¢ yueOHBIMEU TIOCOOHSIMH [2].

IloaroroBka k NpOMEKYTOYHOM aTTECTALUU.
Pa6ora ¢ yueGHbIME TTOCOGHAMHE [ 1-2].

Boinonnenue kypcoBoit paboThI.

IToaroroBka k HpOMe)KYTO‘-IHOI\/’I aTTecCTaluu.

IToaroroBka k TCKYLIEMY KOHTPOJIIO.

4.4. ITpumepHbIN IEpeUEHb TEM KYPCOBBIX padOT

1. VYmopaBieHue kadyecTBOM TMPOAYKIMH B OpraHu3aluu (Ha mpuMmepe

KOHKPETHOM OpraHu3aliiu)

2. Pa3paboTka cuctemMbl MEHEKMEHTA KauyeCcTBa Ha IPUMEPE OpTraHU3aIlHH.

3. OcoOeHHOCTH TPUMEHEHHUS CUCTEM MEHEIKMEHTa KayecTBa B OTpaciu

MPOMBINLJICHHOCTH (Ha MPUMEPE KOHKPETHOU OTPACIIH).

4. OcoOEHHOCTH IPUMEHEHHS CUCTEM MEHEDKMEHTA KauecTBa B c(hepe yCIyT.

5. KnrodeBbie mokazatenu U METOJbI OIIEHKH 3()D(PEKTUBHOCTH MEHEKMEHTA

Ka4dycCTBa.




6. YnpaBieHue pa3BUTHEM OpraHu3allid Ha OCHOBE METOJOB MEHEIKMEHTa
KauecTBa.

7. IloBbllIeHHE  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  MPOJAYKUMU HA  OCHOBE
7 (HEKTUBHON CUCTEMBI YIIPABICHHS Ka4€CTBOM Ha MPEINPUSTUHN (OpraHU3aI1N ).

8. DopMHpOBAHUE CHUCTEMBI YIPABICHHS KAayeCTBOM MPOAYKIUU (padoT,
YCIIYT) Ha MPEANPUSATAN (OpPraHU3alllK) U IMyTU €€ COBEPILICHCTBOBAHMSI.

9. Ananu3 ACHCTBYIONIEH CHUCTEMBI YIPABICHHUS KayeCTBOM M pa3padoTka
MPEIOKEHUM MO €€ COBEPIICHCTBOBAHUIO HA MPEANPUSATAN (OpPraHU3aLINHN ).

10. Pa3paboTka cucTeM MOTHBAILIMU MOBBIIIEHUS! KaueCTBA MPOAYKIMH (padoT,
YCIIYT) Ha TMIPEANPHUATAN (OPTaHU3ALINH ).

11. Ponb cranpapTU3alMd MPOIYKIHUUA B COBEPIICHCTBOBAHUM YIIPABICHUS
JEATEIIbHOCTBIO TPEANpPUATUs (OpraHU3allii) Ha TOBApHBIX PBIHKaX (MHUPOBOM,
OT€UYECTBEHHOM, PETHOHATBHBIX).

12. Ponp ceprudukanud MNpPOAYKIMH B COBEPILICHCTBOBAHUM YIPABICHUS
JEATEIIbHOCThIO TPEANpUITUS (OpraHU3alMi) Ha TOBAPHBIX PBIHKAX (MHUPOBOM,
OTE€UYECTBEHHOM, PETUOHAIBHBIX ).

13. Onmnpenenenue couMalibHO-dKOHOMHYECKOro dddekra (ymepbda) ot
MOBBINICHNUS (CHUKEHUSI) KayecTBa MPOAYKIUHU (palboT, yCIyr) Ha MPEeANnpUsTAN
(opranuzanun).

14. OcoOeHHOCTH TPUMEHEHUS CHUCTEM MEHEKMEHTa KayecTBa B
roCyJIapCTBEHHOM U MYHUIIUITAIIbBHOM YIIPABJICHUHU.

15. Cucrema cOanaHCUPOBAHHBIX MTOKa3aTeNel B MEHEKMEHTE KaueCTBa.

16. MeToasl u3BMEpEeHU B MEHEKMEHTE KaueCcTBa.
17. YnpaBienue puckaMy B CUCTEME MEHEKMEHTA Ka4ECTBA.

18. MeToapl KOHTpOJISI KauecTBa TOBAPOB M YCIYr B CUCTEME MEHEIKMEHTa
KayecTBa (Ha KOHKPETHOM IIPUMEpE).

19. MeHemXMEHT KadyecTBa KaK OCHOBa (OPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTHBIX
NPEUMYILECTB (Ha MPUMEPE KOHKPETHOTO MPEATIPUSITHS).

20. MeTtponoruyeckoe oOecreyeHue KadecTBa (HAa MpPUMEpPE KOHKPETHOIrO
NPEANPUATHS).

21. OcoOeHHOCTH TPHMEHEHHS CHCTEM MEHEI)KMEHTa KadecTBa B
rOCyJIapCTBEHHOM M MYHUIIMIAIILHOM YIIPABJICHUU.

22. OcoOeHHOCTH TNPHUMEHEHHS CHCTEM MCEHEDKMEHTa KadecTBa B
o0pa3oBaHUMU.

23. aTerpupoBaHHbIE CUCTEMBI MEHEDKMEHTA Ha TIPEITPHUSITHH

24. BHyTpeHHUH ayIUT KaK MEXaHU3M YIYUIICHUI B CUCTEME MEHEIKMEHTA
KAa4eCTBa MPEAIPUATHS
25. MeToapl KOHTPOJIS KauecTBa TOBAPOB M YCIYI B CUCTEME MEHEIKMEHTA



KadyeCTBa

5. IlepeueHp wu3NaHMM, KOTOpPHIE PEKOMEHAYETCS MCIIOIb30BATh IIPHU
OCBOCHUU JUCHUILIUHBI (MOYJIA).

Ne

/ bubnuorpaduyeckoe onucanue MecTo noctyna
II/11

1 TosapHast sKcriepTu3a: yueonoe nocoore Hukomacsa M.A. M.: | http://library.miit.ru/
W3narensckuit Jlom «/lenoBas muteparypay , 2017

2 Teopus ToBapoBeaeHus: yueOHoe nocobue E.JO. Paiikoga, http://library.miit.ru/

10.B. Jononkun M.: 3.13narenbckuii HEHTP «AKaaeMus»; ,
2018

3 VYupasneHue kauecTBOM: yueOHO-MeToqrueckoe mocobue B. M. | http:/library.miit.ru/
VapsaHosa-Jlennna Kasanb: Kazanckuil rocy1apCcTBeHHbIN
yHuBepcureT , 2009

4 VYrpasneHnue kauecTBOM: Y4eOHOe TocoOue JIsl CTYJEHTOB http://library.miit.ru/
BoIcinxX yueOHbIx 3aBenenuit FO.T. llecroman, B./I.
Hopodees, H.1O. [llectoman, 3.A. AuapeeBa Mockaa:
NH®PA-M , 2017

6. IlepeueHb COBpPEMEHHBIX MPOPECCHOHANBHBIX 0a3 JaHHBIX U
WH(OPMAITMOHHBIX CIPABOYHBIX CHUCTEM, KOTOPbIE€ MOTYT HCIOJIb30BAThCS IPHU
OCBOCHMH JTUCUHUTLIUHBI (MOIYJIS).

1. http://library.miit.ru/ - snaexTpoHHO-OMOMMOTEYHAst cucTtemMa HaydHo-
TexHuueckoit onbmuoreku MUUT.

2. http://www.library.ru/ - uapOpMammoHnHo-cripaBouHkIid mopTtan I[Ipoekt
Poccuiickoit rocyapcTBeHHOM OMOINOTEKH

7. llepedueHb  JHIIEH3UOHHOTO U  CBOOOJHO  PACHPOCTPAHSIEMOTO
MPOrpaMMHOTO OOecredeHusi, B TOM YHCJI€ OTEUYECTBEHHOTO MPOU3BOJICTBA,
HEO0OXOMMOTO ISl OCBOCHMSI TUCIUTLTUHBI (MOYJIs).

KommbroTepsl Ha paboymx MecTax B KOMIBIOTEPHOM KJacce JOKHBI OBITh
oOecrieueHbl CTaHAPTHBIMU MIPOTPAMMHBIMU TIpoykTamMu Microsoft

8. OmmcaHne MaTepuUaJbHO-TEXHUYECKOW O0a3pl, HEOOXOJAMMOM IS
OCYIIIECTBJICHUSI 00pa30BaTEIHLHOTO MPOIecca MO AUCIUTLTHHE (MOIYIIIO).

1 VYyebOnast ayauTopus TS IIPOBEACHUS 3aHATUI
JICKIIMOHHOTO/TIPAKTUYECKOTO TUTIA, TPYNTIOBBIX U MHANBUIYATbHBIX KOHCYIbTAITUI

2 KoMmmbroTepHbiil ki1ace (yueOHasi ayIUTOpHsi) IJIsi POBEJACHUS TPYIIOBBIX
3aHITHH (JIEKIIMOHHBIX, TPAKTUYECKUX W/UITH JTA0OPATOPHBIX )



9. ®opma MpOMEKYTOUHON aTTEeCTALNH:

Kypcosas pabora B 6 cemecTpe.
Dk3ameH B 6 cemecTpe.

10. OueHouHbIE MaTEpHUAIBI.

OHCHO‘{HBIG MaTcpuaiibl, IIPUMCHACMBIC IIPHU IIPOBCIACHHUU HpOMG)KYTO‘IHOﬁ

arrecraniuuy, pa3pa6aTBIBaIOTCSI B COOTBCTCTBHUU C JIOKAJIbHBIM HOpMaTI/IBHLIM AKTOM
PYT (MUUT).



ABTOpBI

JlonieHT, K.H. Kadenpsl « TexHoaorus
TPAaHCIIOPTHOT'O MAIIMHOCTPOCHUS U KopbiToB AHTOH
PEMOHTA MTOABHKHOTO COCTaBA» IOpbeBuu

JIuct corytacoBanus

3aenyromuii kadeapoir TTMuPIIC M.IO. Kynukos

[Ipeacenarens yueOHO-METOIUICCKOM
KOMHUCCHUH C.B. Bomoaun



