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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Целью освоения учебной дисциплины «Туристические пассажирские перевозки» 

является овладение компетенциями Образовательного стандарта высшего образования 

федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего 

образования «Российский университет транспорта» по специальности 23.05.04 - 

Эксплуатация железных дорог и формирование у студентов комплекса знаний об 

организации обслуживания туристов отдельными видами транспорта. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Туристические пассажирские перевозки" относится к блоку 1 

"Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ПКС-6 Способен к планированию, оптимизации и организации транспортно-

логистических бизнес-процессов, связанных с перевозками пассажиров, 

работой мультимодальных транспортно-логистических центров, 

взаимодействием различных видов транспорта 

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Образовательные технологии, используемые при обучении по дисциплине 

«Туристические пассажирские перевозки", направлены на реализацию компетентностного 

подхода и широкое использование в учебном процессе активных форм проведения 

занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков студентов. Специфика дисциплины определяет 

необходимость широко использовать такие современные образовательные технологии, 

как: * технология модульного обучения (деление содержания дисциплины на достаточно 

автономные разделы (модули), интегрированные в общий курс); * гуманитарные 

технологии - технологии обеспечения мотивированности и осознанности образовательной 

деятельности студентов, технологии сопровождения индивидуальных образовательных 

маршрутов студентов, обеспечения процесса индивидуализации обучения студентов 

(организация взаимодействия преподавателя со студентами как субъектами вузовского 

образовательного процесса с целью создания условий для понимания смысла образования 

в вузе, организации самостоятельной образовательной деятельности, будущей 

профессиональной деятельности, а также условий для развития личностного и реализации 

творческого потенциала); * технология дифференцированного обучения (осуществление 

познавательной деятельности студентов с учётом их индивидуальных способностей и 

возможностей); * технология обучения в сотрудничестве (ориентирована на 

моделирование взаимодействия студентов с целью решения задач в рамках 

профессиональной подготовки студентов, реализует идею взаимного обучения, 

осуществляя как индивидуальную, так и коллективную ответственность за решение 

учебных задач); * информационно-коммуникационные технологии (использование 



современных компьютерных средств и Интернет-технологий, что расширяет рамки 

образовательного процесса, повышает его практическую направленность, способствует 

интенсификации самостоятельной работы студентов и повышению познавательной 

активности); * технологии проблемного и проектного обучения (способствуют реализации 

междисциплинарного характера компетенций, формирующихся в процессе обучения: 

работа с профессионально ориентированной литературой, справочной литературой с 

последующей подготовкой и защитой проекта, участии в студенческих научных 

конференциях). Комплексное использование в учебном процессе всех вышеназванных 

технологий стимулирует личностную, интеллектуальную активность, развивают 

познавательные процессы, способствует формированию компетенций, которыми должен 

обладать будущий специалист.Реализация компетентностного и личностно-

деятельностного подходов с использованием перечисленных технологий предусматривает 

активные и интерактивные формы обучения (диалогический характер коммуникативных 

действий преподавателя и студентов).. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

РАЗДЕЛ 1 

Основные термины и понятия. Классификация транспортных путешествий и 

транспортных средств. Современное состояние транспортной системы России и ее роль на 

туристическом рынке. 

устный опрос 

РАЗДЕЛ 1 

Основные термины и понятия. Классификация транспортных путешествий и 

транспортных средств. Современное состояние транспортной системы России и ее роль на 

туристическом рынке. 

РАЗДЕЛ 2 

Услуги перевозки в составе туристского продукта. Понятие туристского продукта. Роль и 

виды транспортных услуг в составе туристского продукта. Мотивация выбора вида 

перевозки. Дорожное строительство. Совершенствование конструкций 

устный опрос 

РАЗДЕЛ 2 

Услуги перевозки в составе туристского продукта. Понятие туристского продукта. Роль и 

виды транспортных услуг в составе туристского продукта. Мотивация выбора вида 

перевозки. Дорожное строительство. Совершенствование конструкций 

Характеристика средств и систем перевозок. Структура и функции служб организации 

перевозок. Правила перевозок. Международные соглашения по перевозкам в туризме. 

Государственное регулирование транспортной деятельности. Страхование на транспорте. 

РАЗДЕЛ 3 

Организация воздушных перевозок. Характеристика средств воздушных перевозок. 

Правовые основы регулирования перевозок воздушным транспортом. Правовое 

обеспечение международных и внутренних авиаперевозок. Договор о воздушной 

перевозке пассажира. Авиабилеты и тарифы. Особенности перевозки отдельных 

категорий пассажиров. Регистрация на рейс. Паспортно-визовый контроль и таможенный 

досмотр. Правила безопасности при полетах. Посадка пассажиров на борт воздушного 

судна. Обслуживание пассажиро 

устный опрос 

РАЗДЕЛ 3 



Организация воздушных перевозок. Характеристика средств воздушных перевозок. 

Правовые основы регулирования перевозок воздушным транспортом. Правовое 

обеспечение международных и внутренних авиаперевозок. Договор о воздушной 

перевозке пассажира. Авиабилеты и тарифы. Особенности перевозки отдельных 

категорий пассажиров. Регистрация на рейс. Паспортно-визовый контроль и таможенный 

досмотр. Правила безопасности при полетах. Посадка пассажиров на борт воздушного 

судна. Обслуживание пассажиро 

воздушном судне. Питание и курение на борту воздушного судна. Ведущие 

международные и российские авиакомпании. . Виды и характеристика пассажирских 

самолетов. Краткая характеристика отдельных аэропортов. Подготовка воздушного судна 

к полету. 

РАЗДЕЛ 4 

Организация железнодорожных перевозок. Правовые основы перевозок 

железнодорожным транспортом. Технологии обслуживания пассажиров и туристов на 

железнодорожном транспорте. Классификация подвижного состава. Железнодорожные 

станции и вокзалы. Виды и категории вагонов и мест в поездах. Регулирование 

международных железнодорожных сообщений. Виды пассажирских перевозок и их 

планирование. Железнодорожный билет как проездной документ. Бронирование и 

продажа билетов. Тарифы и сборы. Скидки и ль 

устный опрос 

РАЗДЕЛ 4 

Организация железнодорожных перевозок. Правовые основы перевозок 

железнодорожным транспортом. Технологии обслуживания пассажиров и туристов на 

железнодорожном транспорте. Классификация подвижного состава. Железнодорожные 

станции и вокзалы. Виды и категории вагонов и мест в поездах. Регулирование 

международных железнодорожных сообщений. Виды пассажирских перевозок и их 

планирование. Железнодорожный билет как проездной документ. Бронирование и 

продажа билетов. Тарифы и сборы. Скидки и ль 

Организация туристских поездов. Специализированные фирмы и компании, 

занимающиеся вопросами организации перевозки железнодорожным транспортом. 

РАЗДЕЛ 5 

Организация автоперевозок. Правовые основы перевозки пассажиров автомобильным 

транспортом. Классификация  

устный опрос 

РАЗДЕЛ 5 

Организация автоперевозок. Правовые основы перевозки пассажиров автомобильным 

транспортом. Классификация  

подвижного состава и требования, предъявляемые к туристским автобусам. Правила 

перевозки пассажиров на маршрутных автобусах. Организация перевозок пассажиров в 

автобусах, предоставляемых по договорам или заказам. Техническое состояние 

транспортных средств. Документы, необходимые при реализации международных 

автоперевозок. Планирование международного маршрута. Особенности обслуживания 

туристов при организации автобусных туров. Взаимоотношения туристов и водителя. 

Права и ответственность пассажиров и водителя. Режим работы водителя. Караванинг и 

джиппинг в России и за рубежом. Организация проката автомобилей. 

РАЗДЕЛ 6 

Организация перевозок водным транспортом. Правовые основы регулирования перевозок 

пассажиров морским и внутренним водным транспортом. Виды водного транспорта. 

География морских круизов. Наиболее востребованные речные 



устный опрос 

РАЗДЕЛ 6 

Организация перевозок водным транспортом. Правовые основы регулирования перевозок 

пассажиров морским и внутренним водным транспортом. Виды водного транспорта. 

География морских круизов. Наиболее востребованные речные 

круизы в России и за рубежом. Обслуживание туристов на морских и речных судах. 

Характеристика круизных лайнеров. Круизные компании, предлагающие услуги морских 

и речных перевозок. Документационное обеспечение круизов и виды тарифов. 

зачет 

 


