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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целью дисциплины «Туристские формальности» является формирование у обучающихся 

знаний в области существующих туристских формальностей, умений применять их в ходе 

организации туров и навыков оформления документов. 

Задачами дисциплины являются: 

-освоение основных форм и методов создания турпродукта;  

-освоение техники и технологии взаимоотношений с клиентом при реализации 

турпродукта; 

-освоение технологического инструментария подготовки тура, практики работы с 

консульскими и пограничными органами, при решении конкретных задач реализации и 

документационного оформления продаж турпродукта и сопутствующих услуг 

  



2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 Учебная дисциплина "Туристские формальности" относится к блоку 1 

"Дисциплины (модули)" и входит в его вариативную часть. 

2.1. Наименования предшествующих дисциплин 

 Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и 

навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

2.1.1. Туристско-рекреационное ресурсоведение: 

Знания:  

Умения:  

Навыки:  

2.2. Наименование последующих дисциплин 

 

  



3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

№ 

п/п 
Код и название компетенции Ожидаемые результаты 

1 ПКР-7 Способен осуществлять внутренние и 

внешние профессиональные коммуникации, 

обеспечивающие нравственный характер 

взаимоотношений субъектов туристско-

рекреационной деятельности. 

ПКР-7.1 Организует ведение переговоров с 

туристами, согласование условий договора по 

реализации туристского продукта, оказанию 

туристских услуг: программу пребывания и 

маршруты путешествия; дату начала и окончания 

путешествия, его продолжительность; порядок 

взаимодействия с сопровождающими лицами и 

получения дополнительных услуг; цены на 

туристские продукты и оказываемые услуги; 

минимальное количество туристов в группе; 

способы информирования туристов о возникновении 

обстоятельств, препятствующих исполнению 

обязательств. Координирует поведение туристской 

группы.  

ПКР-7.2 Предоставляет туристу необходимую, 

достоверную и полную информацию о туристском 

продукте, обеспечивающую возможность его 

правильного выбора и безопасность на туристском 

маршруте.  

ПКР-7.3 Обеспечивает взаимодействие с 

турагентствами, туроператорами, экскурсионными 

бюро, гостиницами и кассами продажи билетов, и 

иными сторонними организациями.  

ПКР-7.4 Консультирует туристов об условиях 

посещения туристских объектов, о визовом 

обеспечении, правилах прохождения паспортного, 

таможенного и иного контроля в пункте назначения 

при въезде в страну, а также выезде из нее; о 

религиозных обрядах, святынях, памятниках 

природы, истории, культуры и других объектах 

туристского показа, находящихся под особой 

охраной; о состоянии окружающей природной 

среды; санитарно-эпидемиологической обстановке; 

об истории туристских объектов, правилах 

безопасности на туристском маршруте или в 

туристской поездке, а также действиях в случае 

возникновения непредвиденных ситуаций на 

туристском объекте. 

  



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСАХ 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 

3 зачетные единицы (108 ак. ч.). 

4.2. Распределение объема учебной дисциплины на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

 
Количество часов 

Вид учебной работы 

Всего по 

учебному 

плану 

Семестр 

6 

Контактная работа 48 48,15 

Аудиторные занятия (всего): 48 48 

В том числе: 
  

лекции (Л) 16 16 

практические (ПЗ) и семинарские (С) 32 32 

Самостоятельная работа (всего) 24 24 

Экзамен (при наличии) 36 36 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, часы: 108 108 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, зач.ед.: 3.0 3.0 

Текущий контроль успеваемости (количество и вид текущего 

контроля) 

ПК1, 

ПК2 

ПК1, 

ПК2 

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) ЭК ЭК 

  



4.3. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) 

№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 
Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 6 Раздел 1 

Международные и 

специализированные 

туристские 

организации.  

2  4  2 8  

2 6 Раздел 2 

Федеральные и 

региональные 

туристские 

организации России  

2  4  3 9 ПК1 

3 6 Раздел 3 

Паспортные 

формальности  

2  4  4 10  

4 6 Раздел 4 

Визовые 

формальности  

2  5  4 11  

5 6 Раздел 5 

Таможенные 

формальности  

2  5  4 11  

6 6 Раздел 6 

Медицинские 

формальности  

2  5  4 11 ПК2 

7 6 Раздел 7 

Перемещение через 

границу культурных 

ценностей. Порядок 

ввоза и вывоза 

фауны и флоры.  

4  5  3 12  

8 6 Раздел 8 

Промежуточная 

аттестация  

     36 ЭК 

9  Всего:  16  32  24 108  

 

  



4.4. Лабораторные работы / практические занятия 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

Практические занятия предусмотрены в объеме 32 ак. ч. 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

1 

6 РАЗДЕЛ 1 

Международные и 

специализированные 

туристские 

организации. 

Сущность и структура процесса продаж. Виды и 

формы продаж. Основы управления продажами. 

 

4  

2 

6 РАЗДЕЛ 2 

Федеральные и 

региональные 

туристские 

организации России 

Особенности гостиничного продукта как объекта 

продаж. Основы организации продаж 

гостиничного продукта и пакета дополнительных 

услуг. Основы стимулирования продаж в 

индустрии гостеприимства.Основы формирования 

потребительской лояльности в гостиничном 

бизнесе 

 

4  

3 

6 РАЗДЕЛ 3 

Паспортные 

формальности 

Приветствие в технологии продаж гостиничных 

продуктов и услуг. Начало беседы в продажах. 

Развитие беседы, выяснение запросов и 

потребностей. Презентация тура на основании 

потребностей клиента. Работа с возражениями 

клиента. Завершение продажи. Послепродажное 

обслуживание клиентов и гостей отеля и 

формирование лояльности. 

 

4  

4 

6 РАЗДЕЛ 4 

Визовые формальности 

Телефонные продажи: возможности, особенности, 

проблемы. Прямые и личные продажи: 

возможности, спе-цифика, организация рабочего 

места, контактной зоны, работа с др. служ¬бами, 

работа с системами бронирова¬ния, основы 

культуры обслуживания. Электронная 

дистрибуция в гостинич¬ном бизнесе для 

продвижения продаж: возможности и 

преимущества, органи¬зация, специфика работы с 

клиентом. 

 

5  

5 

6 РАЗДЕЛ 5 

Таможенные 

формальности 

Имидж и эффективное поведение продавца 

гостиничного продукта. Технология ведения 

переговоров с клиентом, управление поведением 

клиента. Работа с конфликтными ситуациями. 

 

5  

6 

6 РАЗДЕЛ 6 

Медицинские 

формальности 

Типы клиентов в зависимости от цели их прихода 

в отель. Этико-психологические типы клиентов. 

Типы клиентов в зависимости от формы 

желаемых позитивных изменений. Типы клиентов 

в зависимости от манеры поведения в отеле. Типы 

клиентов в зависимости от вида принятия 

решений 

 

5  



№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

7 

6 РАЗДЕЛ 7 

Перемещение через 

границу культурных 

ценностей. Порядок 

ввоза и вывоза фауны и 

флоры. 

Экономическая оценка эффективности продаж 

гостиничного продукта и услуг. Методы 

повышения эффективности продаж гостиничного 

продукта и услуг. 

 

5  

ВСЕГО: 32/0 

 

4.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

Курсовые проекты (работы) не предусмотрены 

  



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Образовательный процесс использует следующие виды образовательных технологий:  

Лекции  

Лекция используется для изложения более или менее объемистого учебного материала, и 

поэтому она занимает почти весь урок. Естественно, что с этим связана не только 

определенная сложность лекции как метода обучения, но и ряд ее специфических 

особенностей. 

Важным моментом в проведении лекции является предупреждение пассивности 

обучающихся и обеспечение активного восприятия и осмысления ими новых знаний. 

Определяющее значение в решении этой задачи имеют два дидактических условия: 

1) во-первых, само изложение материала учителем должно быть содержательным в 

научном отношении, живым и интересным по форме;  

2) во-вторых, в процессе устного изложения знаний необходимо применять особые 

педагогические приемы, возбуждающие мыслительную активность школьников и 

способствующие поддержанию их внимания. 

Один из этих приемов – создание проблемной ситуации. Самым простым в данном случае 

является достаточно четкое определение темы нового материала и выделение тех 

основных вопросов, в которых надлежит разобраться обучающимся. 

Практические занятия 

Практическое занятие - целенаправленная форма организации педагогического процесса, 

направленная на углубление научно-теоретических знаний и овладение определенными 

методами работы, в процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения тех 

или иных учебных действий в данной сфере науки.  

Практические занятия предназначены для углубленного изучения учебных дисциплин и 

играют важную роль в выработке у студентов умений и навыков применения полученных 

знаний для решения практических задач совместно с педагогом. Кроме того, они 

развивают научное мышление и речь, позволяют проверить знания студентов и выступают 

как средства оперативной обратной связи.  

Цель практических занятий - углублять, расширять, детализировать знания, полученные 

на лекции, в обобщенной форме и содействовать выработке навыков профессиональной 

деятельности. Она должна быть ясна не только педагогу, но и студентам.  

План практических занятий отвечает общим идеям и направленности лекционного курса и 

соотнесен с ним в последовательности тем. Он является общим для всех педагогов и 

обсуждается на заседании кафедры. 

Опросы 

Устные опросы проводятся во время практических занятий и возможны при проведении 

зачета в качестве дополнительного испытания при недостаточности результатов 

тестирования и решения задачи. Вопросы опроса не должны выходить за рамки 

объявленной для данного занятия темы. Устные опросы необходимо строить так, чтобы 

вовлечь в тему обсуждения максимальное количество обучающихся в группе, проводить 

параллели с уже пройденным учебным материалом данной дисциплины и смежными 

курсами, находить удачные примеры из современной действительности, что увеличивает 

эффективность усвоения материала на ассоциациях.  

Основные вопросы для устного опроса доводятся до сведения студентов на предыдущем 

практическом занятии.  

Письменные блиц-опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому 

занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для 

иных форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный блиц-

опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической 

подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы 

обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное 

время (10-15 мин.).  



Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости 

значительного объема учебного материала, например, во время проведения зачета, когда 

необходимо проверить знания студентов по всему курсу. 

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность изложения 

материала, обоснованность суждений, опора на действующее семейное законодательство.  

Решение задач 

Решение задач осуществляется с целью проверки уровня навыков (владений) студента. 

Студенту объявляется условие задачи, решение которой он излагает устно и представляет 

на ПК. Длительность решения задачи – 10 минут. 

Эффективным интерактивным способом решения задач является сопоставления 

результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся.  

Задачи, требующие изучения значительного объема материала, необходимо относить на 

самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время 

практических занятий. В данном случае решение ситуационных задач с глубоким 

обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде.  

При оценке решения задач анализируется понимание студентом конкретной ситуации, 

правильность применения форм решения, способность обоснования выбранной точки 

зрения, глубина проработки материала.  

Решение заданий в тестовой форме  

Проводится три раза в течение изучения дисциплины (семестр), с использованием 

персональных компьютеров и программного обеспечения АСТ-тест. Не менее, чем за 2 

недели до проведения тестирования, преподаватель должен передать задания в тестовой 

форме с отмеченными правильными ответами системному администратору для введения 

заданий в тестовую компьютерную оболочку, а также определить критерии оценки.  

Не менее, чем за 1 неделю до тестирования, преподаватель должен определить студентам 

исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, вопросы), по 

которым будут задания в тестовой форме, нормативные правовые акты и теоретические 

источники (с точным указанием разделов, тем, статей) для подготовки.  

Каждому студенту отводится на тестирование 40 минут, по 2 минуты на каждое задание. 

Для каждого студента 20 заданий определяются компьютером путем случайной выборки 

из базы тестовых заданий. Оценка результатов тестирования производится компьютерной 

программой, результат выдается немедленно по окончании теста. До окончания теста 

студент может еще раз просмотреть все свои ответы на задания и при необходимости 

внести коррективы.  

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками, иными 

нормативными актами не разрешено.  

В качестве интерактивных технологий на занятиях используются: 

Дискуссия (от лат. discussion — рассмотрение, исследование) — это публичное 

обсуждение или свободный вербальный обмен знаниями, суждениями, идеями или 

мнениями по поводу какого-либо спорного вопроса, проблемы. Ее существенными 

чертами являются сочетание взаимодополняющего диалога и обсуждения-спора, 

столкновение различных точек зрения, позиций. По сравнению с распространенной в 

обучении лекционно-семинарской формой обучения дискуссия имеет ряд преимуществ:  

1. Дискуссия обеспечивает активное, глубокое, личностное усвоение знаний. Хотя лекция 

является более экономичным способом передачи знаний, дискуссия может иметь гораздо 

более долгосрочный эффект. Активное, заинтересованное, эмоциональное обсуждение 

ведет к осмысленному усвоению новых знаний, может заставить человека задуматься, 

изменить или пересмотреть свои установки.  

2. Во время дискуссии осуществляется активное взаимодействие обучающихся.  

3. Обратная связь с обучающимися. Дискуссия обеспечивает видение того, насколько 

хорошо группа понимает обсуждаемые вопросы, и не требует применения более 

формальных методов оценки.  



Дискуссионный метод помогает решать следующие задачи:  

-обучение участников анализу реальных ситуаций, а также формирование навыков 

отделения важного от второстепенного и формулирования проблемы;  

-моделирование особо сложных ситуаций, когда даже самый способный студент не в 

состоянии единолично охватить все аспекты проблемы;  

-формирование способности критически оценивать и защищать свои убеждения.  

Метод проектов — система обучения, при которой учащиеся приобретают знания и 

умения в процессе самостоятельного планирования и выполнения постепенно 

усложняющихся практических заданий — проектов. Проект — это комплекс поисковых, 

исследовательских, расчетных, графических и других видов работ, выполняемых 

учащимися самостоятельно, но под руководством преподавателя, с целью практического 

или теоретического решения значимой проблемы.  



6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Вид самостоятельной работы студента. 

Перечень учебно-методического 

обеспечения для самостоятельной работы 

Всего  

часов 

1 2 3 4 5 

1 6 РАЗДЕЛ 1 

Международные и 

специализированные 

туристские 

организации. 

Подготовка докладов по конспектам лекций, 

учебной и научной литературе 

 

2 

2 6 РАЗДЕЛ 2 

Федеральные и 

региональные 

туристские 

организации России 

Проработка учебного материала (по 

конспектам лекций, учебной и научной 

литературе) и подготовка докладов с 

презентацией на практических занятиях 

 

3 

3 6 РАЗДЕЛ 3 

Паспортные 

формальности 

Работа с нормативными документами и 

законодательной базой, подготовка докладов 

с презентацией на практических занятиях 

 

4 

4 6 РАЗДЕЛ 4 

Визовые 

формальности 

Работа с нормативными документами и 

законодательной базой; 

 

4 

5 6 РАЗДЕЛ 5 

Таможенные 

формальности 

Проработка учебного материала, поиск 

электронных источников информации, 

подготовка выступлений для практических 

занятий. Подготовка докладов с 

презентацией. 

 

4 

6 6 РАЗДЕЛ 6 

Медицинские 

формальности 

Проработка учебного материала (по 

конспектам лекций, учебной и научной 

 

4 

7 6 РАЗДЕЛ 7 

Перемещение через 

границу культурных 

ценностей. Порядок 

ввоза и вывоза фауны 

и флоры. 

Работа с нормативными документами и 

законодательной базой; 

 

3 

ВСЕГО:  24 

  



7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц 

1 Таможенные формальности Коробов Ю.М.  М., МИИТ, 2016 

 
Все разделы 

2 Международный туризм. 

Учебник 

Александрова А.Ю. M., 2010 

 
Все разделы 

 

 

7.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется при 

изучении 

разделов, номера 

страниц 

3 Туристские формальности Бгатов А.П.Бойко 

Т.В.Зубрева М.В. 

M., 2011 

 
Все разделы 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ "ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

Для самостоятельной работы над темами дисциплины студентам, наряду с рекомендуемой 

и дополнительной литературой, предлагается использовать данные и информацию 

следующего характера. ( В том числе для поиска материала используется система 

Интернет, в частности поисковые системы Yandex и Google): 

1. Справочно - информационного (словари, справочники, энциклопедии и т.д.); 

2. Официального (сборники нормативно-правовых документов, законодательных актов);  

3. Научного и научно-популярного (монографии, статьи, диссертации, сборники научных 

трудов и т.д.); 

4. Периодические издания и т.д. 

Название библиотеки Веб-адрес 

Российская Государственная Библиотека http://www.rsl.ru  

Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU http://elibrary.ru  

Государственная публичная научно-техническая библиотека России http://www.gpntb.ru 

Всероссийская государственная библиотека иностранной литературы http://www.libfl.ru 

Всероссийский институт научной и технической информации Российской академии наук 

(ВИНИТИ РАН) http://www2.viniti.ru 

Институт научной информации по общественным наукам Российской академии наук 

(ИНИОН РАН) http://www.inion.ru  

9. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

- аудитория с мультимедийным оборудованием; 

-стандартный пакет программ для выхода и работы в сети Интернет (типа Windows 

Internet Explorer), а также обработки и хранения полученных данных (преимущественно 

текстовых) на персональном компьютере (типа Microsoft Office). 



10. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

При изучении дисциплины используется лекционная аудитория, оборудованная 

мультимедийным проектором и экраном. Для каждой лекции готовится презентация.  

Реализация программы дисциплины требует наличия программного обеспечения:  

1. Microsoft Office,  

2. Microsoft Power Point. 

Для тестирования студентов программы «Конструктор тестов» (оболочка AST).  

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

При проведении практических занятий по учебной дисциплине рекомендуется 

заслушивание и обсуждение докладов, предварительно подготовленных студентами в 

ходе самостоятельной работы. В качестве темы доклада может быть выбран вопрос к 

соответствующей теме практического занятия. 

Во вводной части занятия необходимо проверить наличие студентов и их готовность к 

практическому занятию, объявить тему, цели и учебные вопросы занятия. 

Далее следует предоставить слово соответствующему докладчику. Продолжительность 

доклада – 5-7 минут. После доклада рекомендуется предоставить возможность студентам 

задать вопросы докладчику, а при необходимости – внести свои добавления и уточнения, 

ответить на возникшие у аудитории вопросы. После этого следует провести разбор 

доклада и дать оценку докладчику, исходя из следующих критериев: 

I. Оценка структуры доклада: 

- наличие поставленной проблемы; 

- логичность изложения; 

- наличие необходимых структурных частей (вступление, основная часть, заключение) и 

их полнота; 

- наличие анализа использованной литературы. 

II. Оценка содержания доклада: 

- соответствие содержания заявленной теме; 

- полнота раскрытия поставленной проблемы; 

- наличие примеров, многообразия концепций (отечественных и зарубежных); 

- полнота аргументации и обоснованность выводов; 

- наличие у докладчика собственной позиции по данной теме. 

В основной части занятия рассматриваются вопросы практической работы на ПК по 

соответствующей теме. 

В заключительной части занятия следует отметить наиболее активных студентов, полноту 

и качество отработки учебных вопросов, степень достижения поставленных учебных 

целей. Затем необходимо дать студентам рекомендации по более полному и 

эффективному изучению вопросов и освоению доступного им массива литературы 

научного и публицистического профиля. 

При изложении лекционного материала используются презентации. Занятия проводятся в 

аудитории, оснащенной мультимедийным оборудованием 

Компьютерные технологии реализуются в рамках системы «преподаватель—компьютер—

студент» с помощью обучающих программ различного вида (информационных, 

тренинговых, контролирующих, развивающих и др.). 

Диалоговые технологии связаны с созданием коммуникативной среды, расширением 

пространства сотрудничества на уровне «преподаватель—студент», «студент–студент» в 

ходе постановке и решения учебно-познавательных задач.  

Тренинговые технологии рассматриваются как система деятельности по отработке 

определенных алгоритмов учебно-познавательных действий и способов решения типовых 



задач в ходе обучения (тесты и практические упражнения). 

При проведении занятий используется модульно - рейтинговая технология. Основное 

назначение этой технологии – повышение качества подготовки специалистов за счет 

использования рейтинговой многобалльной оценки, модульного построения курса 

дисциплины, обеспечение условий постоянной соревновательности (конкуренции). Ее 

отличие заключается в модульном построении курса, увеличение числа контрольных 

точек в ходе семестра, оперативном гласном отображении работы всех обучающихся, 

снижении влияния случайных факторов на итоговый результат работы. С точки зрения 

студентов эта технология должна обеспечивать справедливую оценку, соответствующие 

права (на стипендию, на соответствующий уровень обучения и т.д.). С точки зрения 

преподавателя рейтинговая технология должна давать достоверную информацию, 

возможность анализа и управления учебным процессом в рабочем режиме, не дожидаясь 

сессионного наплыва студентов. Эффективность практического применения данной 

технологии в учебном процессе возможна на базе использования средств информатики, 

компьютеров и программного обеспечения.  

При самостоятельной подготовке студентов рекомендуются следующие виды-работы: 

изучение конспекта лекций; изучение рекомендуемой литературы; - работа с 

нормативными документами; - поиск и изучение информации в электронных источниках. 


