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Заочная 

 

Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью изучения дисциплины является: 

углубленное изучение теоретических основ и детализация 

представлений об управлении бизнес-процессами, а также формирование 

знаний процессного управления компанией, навыков управления 

производственной, маркетинговой, инновационной, кадровой и финансовой 

сферами деятельности предприятия на основе методологии процессного 

управления. 

Задачи дисциплины: 

-изучение понятийно-категориального аппарата в области управления 

бизнес-процессами; 

-формирование представлений о процессном подходе к управлению и 

его отличию от традиционного функционального подхода; 

-освоение современных методов диагностирования параметров 

моделей бизнес-процессов и программных средств моделирования и анализа 

бизнес-процессов; 

-формирование навыков и умений, необходимых для постановки целей 

и формулирования задач, связанных с реализацией процессного подхода. 



В ходе изучения дисциплины студент должен приобрести 

необходимые знания, умения и навыки, позволяющие грамотно 

ориентироваться в области вопросов управления бизнес-процессами. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетных 

единиц (108 академических часа(ов). 

 


