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Очная 

 

Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины является формирование у 

обучающихся системных знаний и практических навыков в области 

управления инцидентами в ИТ-проектах, включая понимание процессов 

обнаружения, регистрации, анализа, устранения и предотвращения 

инцидентов, а также применение систем версионирования для управления 

моделями и данными в контексте MLOps. 

Задачами освоения дисциплины являются: 

Формирование теоретических знаний о процессах управления 

инцидентами в ИТ-проектах, включая классификацию инцидентов, уровни 

приоритетности и эскалации. 

Освоение практических навыков обнаружения и регистрации 

инцидентов в системах мониторинга и логирования. 

Приобретение умений анализировать причины возникновения 

инцидентов и разрабатывать планы их устранения. 



Формирование компетенций по применению систем версионирования 

моделей и данных для отслеживания изменений и восстановления после 

инцидентов. 

Освоение инструментов автоматизации реагирования на инциденты в 

ML-пайплайнах. 

Приобретение навыков документирования инцидентов и проведения 

постмортем-анализа для предотвращения повторения инцидентов. 

Дисциплина предназначена для формирования компетенций, 

необходимых для решения профессиональных задач, связанных с 

проектированием и внедрением систем автоматизации жизненного цикла 

машинного обучения, включая обеспечение надёжности и отказоустойчивости 

ML-систем. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 6 з.е. (216 

академических часа(ов). 

 


