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Очная 

 

Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины является формирование у 

обучающихся теоретических и практических знаний в области в области 

создания и функционирования информационных систем, современных 

технологий, обеспечивающих специалистов инструментальными средствами 

для решения управленческих задач, раскрытие методических подходов к 

созданию и функционированию систем и технологий. 

Задачами изучения дисциплины являются: 

- изучение современных методов управления качеством в ИТ, 

используемых в практической деятельности отечественных и зарубежных 

организаций; 

- изучение технологий процессов принятия эффективных 

управленческих решений в области качества в ИТ; 

- приобретение практических навыков и умений самостоятельно 

разрабатывать и принимать управленческие решения в области качествав ИТ, 

а также адаптировать методы принятия управленческих решений в области 



качества ИТ-ресурсов, исходя из особенностей конкретного объекта 

управления. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 4 з.е. (144 

академических часа(ов). 

 


