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Bo3pacraroiiiass KOHKYPEHIIUSI B COBPEMCHHBIX YCJIOBHSIX PBIHOYHOMN
9KOHOMHUKH 3aCTaBJISICT MPEINPUATHS YIACIATh BCe 0OJIbIlIce BHUMAHUE BOMPOCAM
yIpaBJICHUS KAYeCTBOM MPEANPUATHS U yCiIyr. TpeOoBaHusI BPEMEHHU BIUSIOT Ha
HOArOTOBKY OaKaJaBpOB HOBOTO MOKoJeHUsI. COBPEMEHHBI MEHEKEP HE MOXKET
COCTOSIThCSL  0€3 3HAaHW COBPEMEHHBIX METOJIOB YIPABJICHUS KAayeCTBOM
HPOJYKIINHU, TOBAPOB, YCIYT U CHCTEM Ka4eCTBa.

[{esnb Kypca COCTOUT B U3YUYECHUH:

* O0IIMX MPEACTABICHHUIA O MCHEPKMCHTE KaueCTBa;

* 03HAKOMJICHHH CTYICHTOB C JIYYIIMMHU MPAKTHYCCKUMHU TOCTHIKCHUSIMHU B
OTCUECTBEHHOM M 3apyOeKHOM MPAKTUKE YIIPABJICHHS Ka4eCTBOM;

* JIEMOHCTpAIMU HEOOXOTUMOCTH HCIOJIb30BaHHSI MCHEPKMEHTA KayecTBa
IS TI000# KOMIIAHWY, IPEANPHUATUS U OPraHU3aluy HE3aBUCHMO OT UX pa3Mepa
(hopMbI COOCTBEHHOCTH.

3ajauM Kypca COCTOSAT B M3YYEHHHM CHCTEMHOTO IMOIX0/a K KauyeCTBY, YTO
O3HAYaeT:



* YMETh TPEACTABIATH JIOOYI0 OPTaHW3AMOHHYIO JEATEIHLHOCTh B BHJIC
nporiecca;

* OTIPEICNIATH 3aTpaThl HA KAYE€CTBO;

* 3HaTh METOJIbI KOHTPOJISI KaYeCTBA,

* yMETh WCIOJb30BaTh HA TMPAKTHKE COBPEMEHHBIC HWHCTPYMEHTHI
YIPABJICHHS KAYECTBOM;

* 3HATh JJOKYMEHTAIBHYIO U 3aKOHOJATEIBHYIO 0a3y YIIpaBIeHUS KaueCTBOM,
a TaK)K€ OCHOBBI CTAHIAPTU3ANMH M CEPTUPHUKAIINN MPOMYKIIHH, YCIYT U CUCTEM
KauyecTBa.

OO6miass TPyIOEMKOCTh JUCIUILIMHBI (Moayns) coctaBiaser 3 3.e. (108
aKaJIeMUYECKHUX yaca(oB).



